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INFORMAZIONI PERSONALI

Nome
Indirizzo
Telefono
Fax

E-mail

Nazionalita

Data di nascita

ESPERIENZA LAVORATIVA

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

* Principali mansioni e responsabilita

PEANO CAVASOLA FRANCESCA
V. MAzzINI, 5, 24040 STEZZANO, BERGAMO, ITALIA
0354379366, 3494301739

francesca.peano@tin.it

italiana

26 APRILE 1975

Da giugno 2012 collaboratrice occasionale a progetti di ricerca presso il CIRMiB (Centro
Iniziative e Ricerche sulle Migrazioni dell'Universita Cattolica di Brescia)

Universita Cattolica del Sacro Cuore, sede di Brescia

Universita
Contratti a progetto / collaborazioni

Realizzazione di un modulo formativo su maternage e transizione all'etd adulta e docenza
nel’ambito del corso: “ MNSA: Minori seminare una nuova accoglienza”. Gennaio 2018
Conduzione di Collaborazione per la ricerca di dati sulla presenza di stranieri nella provincia di
Brescia nel 2016 e la stesura di relativo rapporto di ricerca per I'Annuario 2017 del CIRMIB.
Aprile - Ottobre 2017

Progettista e formatrice al corso “Esseri umani” — marzo e aprile 2016

Collaborazione per la ricerca di dati sulla presenza di stranieri nella provincia di Brescia nel 2015
e la stesura di relativo rapporto di ricerca per I'Annuario 2016 del CIRMiB. Aprile - Ottobre 2016

Supporto alla realizzazione del seminario annuale del CIRMiB “Oltre il muro” con relazione: “Gli
stranieri in provincia di Brescia. Dati e tendenze 2015";

Coordinamento della rilevazione dei dati sulla presenza di stranieri nella provincia di Brescia nel
2015. Settembre - Ottobre 2015;

Progettazione del percorso formativo, tutoraggio e realizzazione di un intervento formativo nel
corso di aggiornamento per operatori degli sportelli per gli immigrati della provincia di Bergamo.
Gennaio 2015 - Maggio 2015;

Coordinamento della rilevazione dei dati sulla presenza di stranieri nella provincia di Brescia nel
2014. Ottobre 2014 — Dicembre 2014;

Collaborazione per la ricerca di dati sulla presenza di stranieri nella provincia di Brescia nel 2013
e la stesura di relativo rapporto di ricerca per I'Annuario 2014 del CIRMiB. Aprile - Ottobre 2014;
Progettazione, tutoraggio e realizzazione di un intervento formativo nel corso di aggiornamento
per operatori degli sportelli per gli immigrati della provincia di Bergamo. Dicembre 2013 - Luglio
2014;

Coordinamento della ricerca di dati sulla presenza di stranieri nella provincia di Brescia nel 2012
e la stesura di relativo rapporto di ricerca per I'Annuario 2013 del CIRMiB. Luglio-ottobre 2013;



* Principali mansioni e responsabilita

¢ Date (da-a)
* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Principali mansioni e responsabilita

* Date (da-a)

* Nome e indirizzo del datore di
lavoro

* Tipo di azienda o settore
* Tipo di impiego

Collaborazione per l'organizzazione del seminario “L'integrazione dal basso. Attori e istituzioni’
giugno - ottobre 2012.

Da Giugno 2006 (in corso) formatrice e progettista
Anpal Servizi spa (prima Italialavoro spa, ente in house del Ministero del Lavoro e delle Politiche
Sociali)

Da novembre 2017 (in corso), operatrice professional nel progetto Sistemi per il Lavoro:

Progettazione e realizzazione di materiale didattico specialistico sui temi degli incentivi
alloccupazione e dell'organizzazione dei servizi per l'impiego nei sistemi regionali di
accreditamento del Nord ltalia.

Rilevazione di dati quantitativi e informazioni qualitative sullimplementazione delle politiche del
lavoro da parte dei servizi per il lavoro pubblici.

Supporto alla realizzazione di convenzioni e protocolli con Regione Lombardia per la
realizzazione di attivita di trasferimento di know how e formazione degli operatori dei servizi per
limpiego pubblici e privati.

Da luglio 2009 ad agosto 2017, operatrice interventi professional nel progetto Welfare to
Work:

Gestione del Cruscotto di assistenza ad operatori accreditati al lavoro e imprese di Regione
Lombardia per il bando Garanzia Giovani stock. Da novembre 2015 fino ad oggi;

Progettazione, coordinamento e tutoraggio di corsi di formazione sulle seguenti tematiche:
marketing alle imprese e finanza agevolata; incentivi alle assunzioni; erogazione dei servizi per
il lavoro e sistema dotale. Da giugno 2006 fino a oggi;

Progettazione e realizzazione di analisi dei fabbisogni professionali delle imprese attraverso
tecniche di ricerca qualitativa (analisi dati del Mercato del Lavoro, focus group ed interviste) .
Gennaio 2015 — Marzo 2015

Realizzazione di una newsletter bimestrale su bandi e incentivi per le imprese. Gennaio 2010 -
Marzo 2015;

Supporto ai CPI nella realizzazione di azioni volte alla gestione delle crisi aziendali e
occupazionali e al monitoraggio degli aass. Giugno 2006 — Marzo 2015;

Supporto alle Province nella pianificazione operativa e nell'organizzazione di azioni di politica
attiva e gestione delle procedure di assegnazione dei contributi. Da giugno 2006 a marzo 2015;
Concorso al potenziamento della rete operativa di diversi attori del mercato del lavoro (in
particolare per la creazione di un centro integrato cpi/inps) Novembre 2009 — giugno 2011

Da marzo 2008 a dicembre 2008, Impiegata nel progetto SPF, sistema permanente di
formazione on line per i Centri per I'Impiego con mansioni di responsabile locale
dell'erogazione della formazione e di tutor nei confronti dei partecipanti. Ho anche partecipato
all'analisi dei fabbisogni formativi e alla progettazione e rendicontazione a valere su fondi FSE
del percorso formativo per i CPI della Provincia di Bergamo;

Da giugno 2006 a dicembre 2007, Impiegata progetto REI per il reinserimento di lavoratori
immigrati nel mercato del lavoro della provincia di Bergamo, con le funzioni di stesura del report
di analisi del contesto locale, coinvolgimento della rete degli attori locali del mercato del lavoro,
selezione dei beneficiari del bonus assunzionale, marketing alle imprese e colloquio di
orientamento per il reimpiego dei lavoratori partecipanti, stesura del report finale di progetto..

Da luglio 2009 a maggio 2012 assegnista di ricerca presso il CIRMiB (Centro Iniziative e
Ricerche sulle Migrazioni di Brescia)

Universita Cattolica del Sacro Cuore, sede di Brescia

Universita
Assegno di ricerca
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Ricerca su temi dellimmigrazione in particolare nel’ambito dell'integrazione nella scuola, nel
mercato del lavoro e nelle aree rurali. In particolare ho partecipato alle ricerche: “Rilevazione
annuale dell'Osservatorio Regionale dell’Integrazione e della Multietnicita sulla presenza di
stranieri in provincia di Brescia. Edizione 2010”; “Relazioni interetniche nelle scuole lombarde (|,
[ e [l annualitd” e “Un’economia di scambi: lintegrazione degli stranieri nelle aree rurali lungo il
Po”.

Gestione del centro di documentazione;

Attivita didattica con tesisti, studenti di master, tirocinanti e studenti dei corsi di “Sociologia
dell’educazione”, Sociologia dell'Infanzia e della Famiglia®, “Sociologia dell’Ambiente”, Sociologia
della Comunicazione” e “Sociologia della Devianza”

Da Novembre 2004 a Maggio 2006 presso la Provincia di Bergamo, Settore Politiche
Sociali

Provincia di Bergamo, settore Politiche Sociali, Passaggio Canonici Lateranensi, Bergamo

Ente Pubblico
Prestazione Occasionale

Responsabile della ricerca provinciale: “Figli di Immigrati: conoscenza e azione per
favorire I'integrazione”

Ho partecipato alla progettazione dellimpianto della ricerca; ho coordinato i ricercatori ed i vari
attori che hanno partecipato alla raccolta dei dati qualitativi della ricerca; ho raccolto tutti i dati
quantitativi; ho scritto “Una fotografia di gruppo. Alcuni dati quantitativi’; Ho curato la
pubblicazione del materiale.

Da Aprile 2004 a luglio 2009 educatrice
Cooperativa sociale Alchimia, Via Azzano San Paolo, 32, 24052 Grassobbio, Bergamo

Cooperativa sociale, settore minori
Tempo Indeterminato

Prevenzione del disagio giovanile, monitoraggio, attivita educative, attivita di educazione
ambientale con scuole e enti locali, attivita di aggregazione

Da Marzo 2003 a Marzo 2004 impiegata presso la Prefettura di Bergamo
Obiettivo Lavoro, Via Palmanova 67, 20132 Milano

Cooperativa di lavoro interinale
Prestazione occasionale

Impiegata per le procedure di regolarizzazione degli immigrati aderenti alla sanatoria
della legge Bossi - Fini

Da Settembre 2002 a Gennaio 2002 stagista presso UNHCR di Bruxelles
Universita Cattolica del Sacro Cuore, L.go Gemelli 1, Milano

Universita, settore della ricerca sociale (minori, rifugiati)
Borsa di perfezionamento
Ricerca di informazioni, studio di casi

Da Aprile 2003 a Settembre 2006 cultrice della materia “Legislazione Minorile”
Universita Cattolica del Sacro Cuore, L.go Gemelli 1, Milano

Universita, settore minori
Prestazione occasionale

Assistenza allinsegnamento, programmazione e gestione di seminari sul tema dei minori
stranieri: legislazione e prassi, assistenza alla valutazione degli studenti



PUBBLICAZIONI

* Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

* Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

+ Date (da-a)

ISTRUZIONE E FORMAZIONE

2017

“| trend demografici, economici e sociali degli stranieri nel territorio bresciano — Anno 2016” in
colombo M. (a cura di), “Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2017, V&P, Milano
2017, pp.29-79.

2016

“L'immigrazione straniera in provincia di Brescia: profilio socio — demografico. Anno 2015” in
Colombo M. (a cura di), “lmmigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2016”, V&P, Milano
2016, pp.29-56.

2015

“L'immigrazione straniera in provincia di Brescia: dati e tendenze 2014” in Colombo M. (a cura
di), “Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2015”, V&P, Milano 2015, pp.35-84.

2014

“L'immigrazione straniera in provincia di Brescia: dati e tendenze 2013 in Colombo M. (a cura
di), “Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2014”, V&P, Milano 2014, pp. 31 - 73.

2013

“L'immigrazione straniera in provincia di Brescia: dati e tendenze 2012 in Colombo M. (a cura
di), “Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2013”, V&P, Milano 2013, pp. 27 - 72

2013

“Il caso della scuola B: integrazione come cura delle relazioni nella comunita locale” in Besozzi
E., Colombo M., Santagati M. (a cura di), “Misurare I'integrazione nelle classi multietniche”,
Osservatorio Regionale per I'Integrazione e la Multietnicita, 2013, pp. 89 - 103

2012

“Alunni,genitori, insegnanti. Il contesto relazionale di un istituto comprensivo ad elevata
presenza di alunni stranieri in Valle Camonica” in Besozzi E., Colombo M. (a cura di),
“Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2011-2012", V&P, Milano 2012, pp 167-192.

Marzo 2011

“L'integrazione della popolazione straniera nelle aree rurali lombarde. Il caso degli indiani
punjabi” in Besozzi E. (a cura di), “Immigrazione e contesti locali. Annuario CIRMiB 2010”, V&P,
Milano 2011, pp171-186.

Gennaio 2011

“Minori stranieri a rischio di esclusione dal mercato del lavoro” in Minori e Giustizia, fascicolo 1-
2/2011, pp.109-120.

Febbraio 2010

“Gli infortuni sul lavoro della popolazione straniera presente a Brescia” in Besozzi E. (a cura di),
“Immigrazione e contesti locali. Annuario 2009”, V&P, Milano 2010, pp 137-156.

Marzo 2006

“Una fotografia di gruppo. Alcuni dati quantitativi” in “Figli di Immigrati. Conoscenza ed azione
per favorire l'integrazione” p. 15-54, Quaderni Sociali della Provincia di Bergamo

2002

“Rispondere ai bisogni educativi dei minori stranieri non accompagnati: una sfida impossibile?”
in Minori e Giustizia, fascicolo 3-4, pp.113-129.



+ Date (da-a) Aprile 2002 Laurea in Scienze dell’Educazione con 110 e lode

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Universita Cattolica del Sacro Cuore
o formazione
* Principali materie / abilita Materie pedagogiche, sociologiche, psicologiche e legislative. Tesi sui minori stranieri non
professionali oggetto dello studio accompagnati
* Qualifica conseguita Educatrice professionale

+ Livello nella classificazione
nazionale (se pertinente)

* Date (da-a) Marzo 2008

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Italia Lavoro spa
o formazione
* Principali materie / abilita Project managing — corso di base

professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

* Date (da-a) Marzo 2008

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Italia Lavoro spa
o formazione
* Principali materie / abilita Teorie e tecniche della comunicazione

professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

* Date (da-a) Gennaio 2006

+ Nome e tipo di istituto di istruzione Irecop
o formazione
* Principali materie / abilita Progettazione partecipata

professionali oggetto dello studio
+ Qualifica conseguita

+ Date (da-a) Settembre — Maggio 2005 Corso di mediatrice

* Nome e tipo di istituto di istruzione Associazione Dike
o formazione
* Principali materie / abilita Tecniche di mediazione, negoziazione e ricomposizione dei conflitti con particolare attenzione
professionali oggetto dello studio alla mediazione penale e ai temi della giustizia
+ Qualifica conseguita Mediatrice
CAPACITA E COMPETENZE
PERSONALI

Acquisite nel corso della vita e della
carriera ma non necessariamente
riconosciute da certificati e diplomi

ufficiali.
MADRELINGUA ITALIANO
ALTRE LINGUA
INGLESE
* Capacita di lettura ECCELLENTE
+ Capacita di scrittura BUONO

* Capacita di espressione orale BUONO




CAPACITA E COMPETENZE
RELAZIONALI

Vivere e lavorare con altre persone, in
ambiente multiculturale, occupando posti
in cui la comunicazione é importante e in

situazioni in cui € essenziale lavorare in
squadra (ad es. cultura e sport), ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ORGANIZZATIVE

Ad es. coordinamento e amministrazione
di persone, progetti, bilanci; sul posto di
lavoro, in attivita di volontariato (ad es.
cultura e sport), a casa, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
TECNICHE

Con computer, attrezzature specifiche,
macchinari, ecc.

CAPACITA E COMPETENZE
ARTISTICHE
Musica, scrittura, disegno ecc.

PATENTE O PATENTI

CAPACITA DI LAVORARE IN GRUPPO MOLTO BUONA; CAPACITA DI COMUNICAZIONE ANCHE A PERSONE IN
SITUAZIONE DI DIFFICOLTA E CULTURALMENTE DIVERSE BUONA; CAPACITA DI GESTIONE DI RISORSE
UMANE BUONA. ESPERIENZE CONSEGUITE:

e Lavoro di team presso ltaliaLavoro SPA, dove sono presenti diverse professionalita
(psicologi del lavoro, consulenti, giuristi);

o Esperienza nel lavoro per progetti e di conseguenza a essere da raccordo tra
interlocutori di differenti Enti e livell;

e Servizio in gruppo scout per 10 anni;
¢ Insegnamento italiano in scuola per immigrati per 2 anni.

CAPACITA DI COORDINAMENTO ED ORGANIZZAZIONE BUONE. ESPERIENZE ATTINENT!:
e  Esperienza nelle formazione di tirocinanti;
o  Esperienza nel coordinamento di progetti di ricerca con staff di 3-4 persone
e Servizio in gruppo scout per 6 anni
o  Coordinamento adulti gruppo scout da 4 anni

USO DEL COMPUTER: WORD, EXCEL, OUTLOOK, NAVIGAZIONE WEB CON AUTONOMIA
MOLTO BUONA

DISEGNO E SCRITTURA BUONI; GUSTO ESTETICO BUONO

Patente B

Autorizzo il trattamento dei dati personali ai sensi del Digs 196/2003



