2 INCONTRI FORMATIVI
GRATUITI PER

OPERATORI TURISTICI

accoglienza e nuovi mercati

LOMBARDIA

Scopri come accogliere al meglio i nuovi mercati turistici!

Il Consorzio Lago di Garda Lombardia, in collaborazione con I'Osservatorio per il Turismo
sul Lago di Garda, organizza due incontri formativi gratuiti dedicati agli operatori del settore
turistico.

Un'opportunita imperdibile per approfondire la conoscenza e le esigenze dei turisti arabi e
americani, con focus su nuove tendenze e strategie di accoglienza.

Relatori esperti guideranno gli incontri offrendo spunti pratici e consigli utili per intercettare
e accogliere al meglio questi mercati in continua crescita.

TURISMO AMERICANO
Prof.ssa Amanda Clare Murphy
Universita Cattolica del Sacro Cuore

TURISMO ARABO -
Prof. Wael Faroug o
Universita Cattolica del Sacro Cuore

¥ Quando:

Giovedi 20 Marzo - Turismo Arabo
ore 14.30 - 16.30
Sala dei Provveditori - Sald

lo incontro verrd ripr

Venerdi 21 Marzo - Turismo Arabo
ore 14.30 - 16.30

¥ Quando:

Martedi 1 Aprile - Turismo Americano
ore 14.30 - 16.30
Sala dei Provveditori - Sald

t incon rré ripro| /

Venerdi 4 Aprile - Turismo Americano
ore 14.30 - 16.30

Sala Brunelli - Desenzano del Garda Sala Brunelli - Desenzano del Garda

. Per agevolare la partecipazione degli operatori, & stato deciso di proporre la stessa
formazione in due location, Salé e Desenzano del Garda, cosi da avvicinarci territoriaimente
il pit possibile a tutti, Inoltre sara possibile anche la partecipazione on line (link fornito al
momento della conferma di partecipazione).

Per motivi organizzativi, chiediamo cortesemente di segnalare la propria partecipazione al
seguente link https:/forms.gle/WxVSTFV992aVes7g8.
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