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La consistente presenza di cittadini stranieri in molte realtà sociali e cittadine testi-
monia la complessità che sta assumendo l’Italia sempre più multiculturale, dove i 
diversi gruppi di stranieri compiono percorsi di inserimento e di integrazione attra-
verso l’uso di servizi.
Da qui nasce l’esigenza di formare la figura del Mediatore europeo per l’intercultura.

OBIETTIVI
Formazione di professionisti in grado di operare all’interno di organizzazioni, istituzioni, enti 
locali, organismi non governativi e Onlus, servizi di prima e seconda accoglienza per immi-
grati, aziende multietniche, ecc., con persone di varie nazionalià, sviluppando:

 	 capacità di cogliere i bisogni di mediazione e traduzione
 	 capacità di osservazione e interpretazione delle relazioni interculturali nei contesti 

multilinguistici
 	 abilità di gestione della comunicazione interculturale con i soggetti implicati nel rap-

porto di mediazione
 	 abilità di gestione dei conflitti
 	 abilità di progettazione e realizzazione di interventi di mediazione interculturale nella 

comunità e nei servizi (scuola, ospedali, servizi sociali, contesti legali, aziende)   

PROGRAMMA
Il Corso di Perfezionamento prevede sei moduli disciplinari, avrà la durata di 11 mesi, si 
svolgerà tra novembre 2024 e settembre 2025 e corrisponderà a 60 CFU.
Le attività formative saranno organizzate come segue:

 	 238 ore di lezione in lingua italiana (di cui: 102 in presenza e 136 in aula virtuale su Piat-
taforma Blackboard modalità sincrona). Attività: spiegazione, forum di discussione, 
analisi di casi concreti;

 	 189 ore di attività di rielaborazione richieste allo studente, a supporto delle lezioni in 
aula e online, con l’ausilio di testi, dispense e materiale didattico fornito dai docenti;

 	 150 ore di tirocinio presso Enti ed organizzazioni convenzionate a livello locale (di cui: 
120 ore di servizio e 30 ore di rielaborazione personale sull’esperienza),

 	 50 ore per partecipazione a: incontri organizzativi, prove intermedie, prova finale, per 
un totale di 1500 ore comprensive di studio individuale e realizzazione dell’elaborato 
finale.

PUNTI DI FORZA
 	 Si affrontano tematiche attuali e si coinvolgono i corsisti in attività sia individuali sia in 

gruppo.
 	 La figura del mediatore europeo per l’intercultura potrà lavorare in qualità di consu-

lente esperto in traduzione e mediazione linguistica, risoluzione delle problematiche in-
terculturali, come coadiuvante e facilitatore della comunicazione, della cooperazione e 
del dialogo interculturale e interreligioso.
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DIRETTRICE SCIENTIFICA 
Maddalena COLOMBO, Ordinaria di Sociologia dei processi culturali e comunicativi 
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

COORDINATRICE DIDATTICA 
Mariagrazia SANTAGATI, Associata di Sociologia dei processi culturali e comunicativi 
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

MEMBRI DEL CONSIGLIO DIRETTIVO
Michele FONTEFRANCESCO, Associato di Antropologia culturale 
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore
Silvia GILARDONI, Ordinaria di Didattica delle lingue moderne 
Facoltà di Scienze linguistiche e letterature straniere, Università Cattolica del Sacro Cuore
Francesco MIDIRI, Ordinario di Diritto amministrativo 
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore
Silvio PREMOLI, Ordinario di Pedagogia generale e sociale
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore 
Camillo REGALIA, Ordinario di Psicologia sociale
Facoltà di Scienze della Formazione, Università Cattolica del Sacro Cuore

FACULTY
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INFO POINT

Quando e dove
 	 BRESCIA, 8 novembre 2024 - 27 settembre 2025

Quanto
 	 € 1.500,00 (esente IVA)

Partecipanti
 	 Numero massimo: 60

Iscrizioni
 	 Online entro il 15 ottobre 2024

Attestato
 	 Attestato di perfezionamento rilasciato dall’Università Cattolica del Sacro Cuore

https://iscrizionionline.unicatt.it/s/eventsub?subId=a10SY000000xGyP


VAI AL CORSO

8 novembre 2024 
27 settembre 2025

Università Cattolica 
del Sacro Cuore 
Brescia

Mediare è...
Mettersi in movimento
Esprimere punti di vista
Difendere i diritti
Includere e incontrare le differenze
Aprirsi all’altro e aprire la mente
Riconoscere ed essere riconosciuti
Elaborare azioni e proposte per 
la convivenza interculturale

 	
formazione.permanente-bs@unicatt.it
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