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INTEGRAZIONE. leriin Cattolica per il Corso di perfezionamento [a lezione diNaima Daoudagh

«Noilmediatorisiamo un ponte
fra culture e anche ricercatori»

Fino a dicembre 1.500 ore di studio per diventare sempre piu esperti

Paola Buizza

Chi &, oggl, il mediatore scul-
turale? «Un ponte fra cultu-
re, sieuramente 1un ricercato-
re percheé non si finisce mal
di studiare». Naima Daouda-
gh, mediatrice culturale di
origini marccchine, da molti
anmi residente in Italia, sa di
cosaparla. Dallasua ha un'e-
sperienza ventennale (attual-
mente & dipendente dell’a-
zienda ospedaliera di Desen-
zano nei reparti di Ginecolo-
gia e Neuropsichiatria infan-
tile e collabora con i Cps Lo-
nato e Leno) che ieri ha tra-
smesso all'ottantina di allievi
arrivati da tutta la Lombar-
dia per il primo Corso di per-
fezionamento Promosso
dall'Universita Cattolica di
Brescia. Un corso gratuito e
finanziato interamente dal

ministere dell Istruzione e ri-

volto a stranieri di primao se-
conda generazione che finoa
dicembre sosterranno 1.500
oredi studio fralezioni in au-
la, formazione a distanza, ti-
rocinio e sermnart.

SOCIOLOGIA, Diritto, Scienze
umane, Psicologia e Pedago-
gia gli argomenti trattati da
professori e ricercatori uni-
versitari affiancati da esperti
della mediazione per forma-
re consulenti in traduzione e

mediazione linguistica pron-
t1 ad operare per la risoluzio-
ne delle problematiche inter-
culturali come agenti della
cooperazione internaziona-
le, facilitatori della comunica-
zione e del dialogo intercultu-
rale, interreligioso e inter-ge-
nerazionale.

Naima Dacudagh ésalitain
cattedra per parlare dellasua
esperienzacostruita anno do-
po anno seguendo famiglie a
rischio, donne maltrattate e

bambini disabili, fino ad oc-
cuparsi della maternitd con
tutti i suoi risvolti spesso sot-
tovalutati, comela depressio-
ne port partoo l'alimentazio-
ne in gravidanza. «Il valore
aggiunto di un mediatore cul-
turaleé quello di comprende-
re meccanismi che ajutino a
prevenire problemi dell'uten-
7a straniera con una cultura
diversa» spiega Daoudagh.
Empatia, fiducia, nentralita,
continuita e alleanza terapeu-
tica sono gli aspetti sui quali
la mediatrice si & soffermata
nel suo intervento, sottoli-
neando 'importanza del «sa~
per accogliere lo straniero eli-
minandoela barriera linguisti-
cae spiegandoil servizio sani-
tario ttaltano, diverso rispet-
toaquello presente nei rispet-
tivi paesi d'origine».

Perché quando in sanitd «la
contrattazione tra medico e
paziente migrante avviene
con suceesso da parte del me-

Lafigura del mediatore culturale & sempre pili necessaria, come necessaria é la buona preparazione

diatore culturale -, continua
Daocudagh, - meta del lavoro
é gia fattom.

Una professione, quella del
mediatore culturale, di fonda-
mentale importanza per Bre-
scia, provincia con un'alta
percentuale di stranieri. «Ci
stiamo muovendo bene - as-
sicura Naima -, ma per arri-
vare alla perfetta convivenza
eall'integrazione bisogna tro-
vare persone che sappiano fa-
re da ponte in una societa
sempre pit multiculturale. 11
mediatore ¢ un ricercatore,
nion si finisce mai d'imparare
perché ci sono continue novi-
ta da apprendere. Le culture
sono sistemi dinamicei, in con-
tinua evoluzione. Solo il con-
fronto e I'empatia ci permet-
tono di acquisire un bagaglio
di conoscenze maggiore. Ed
& questo cit che voglio cerca-
re di trasmettere agli allievi
del corso, la cui importanza
non va sottovalutata». »
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Non si finisce
mai dimparare
perché le culture
sonoin continua

evoluzione

NAIMADAOUDAGH
MEDIATRICE CULTURALE
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