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Media
Tv, audience in aumento

trainata dalla visione
di contenuti streaming

Presentato I'’Annuario Tv
dell’'Universita Cattolica,
+26%1video online

Andrea Biondi

Cresce il numero divideo scaricati,
maanche il tempo speso nel consu-
modiquestivideo. Chesonosempre
meno dip esempredi pitl'emblema
diunnuovomododiguardarelaTy.
Perché se & vero chela Tvrimane
centrale, ealtrettantoveroche il mez-
20 televisivo sta cambiando nella
fruizione. Il che vuol direanche cam-
biamento di forma e contenuti. £
questa una delle indicazioni che
emergono da “La televisione nella
pandemia Annuario 2021 della TV
italiana”, sviluppatada Certa(Centro
diricercasullatelevisione egliaudio-
visividell'Universita Cattolicadi Mi-
Iano), incollaborazione con Auditel,
Apa(Assodiazione produttoriaudio-
visivi), Sensemakers e Talkwalker.
La ricerca & ampia e prende in
considerazione vari aspetti, dalla
crescita della fruizione del mezzo
tradizionale (onda lunga del
lockdown) all'incremento degli
ascolti digitali, all'impatto combi-
natodipandemiae piattaforme di-
gitali che ha portatoaunamaggiore
richiestadi prodottoitaliano,anche
seancoratroppolocale e pocovoca-
toall'export(solol'1 dell'unscripted
italiano ¢ venduto in altri Paesi)
Ecosiall'internodell’ Annuariosi
legge,ad esempio, chesi e passatida
9,22miliardidi stream neinove mesi
dell'annualita 2019-20 (settembre-
maggio)aglin,6imiliardidel 2020-

21(+26%). Per quantoriguardainvece
iltempospeso, si¢ passatidas72.43
milioni di ore complessive nell'an-
nualita 2019-20 ai 790,08 milioni di
ore diquella successiva: +68%.

Dati questi che, come detto, ri-
flettono una trasformazione delle
dinamiche di consumo, avvenuta
nell'annodellapandemia, il 2020, e
protrattasinel 2021 Einquestoqua-
dro il consumo di Tv ha visto nella
pandemiaun grande effetto volano
seppureafronte delle difficolta (ini-
ziali) perl'industria di produzione di
contenuti e all'iniziale crollo degli
investimenti pubblicitari(ora perd
gia soprail livello del 2019).

Il tutto inunannodi mutamento
anche nelloscacchiere delle forze in
campo a livello internazionale (si
pensi al matrimonio in completa-
mento fra Discovery e Warner Me-
diaol'acquisto da parte di Amazon
degli studios Mgm). Cambiamenti
importanti ci sono stati anche nei
confininazionali: uno su tuttii dirit-
tidella Serie A andatia Dazn.

Novitache investonoanchel'in-
dustriadi produzione dei contenuti.
Cheattraversoil presidente diApa,
Giancarlo Leone (che haindicatoin
10milioniunastimadiabbonatialle
piattaforme Vod in Italia), torna a
chiedere maggioririsorse perlaRai
e di non sottrarle parte del canone
come avviene ora. Per un servizio
pubblico che deve rifuggire dagli
sprechi(elachiusuradelle edizioni
notturnedellaTgr none lastradadi-
ceil presidente della Commissione
diVigilanza, Alberto Barachini), ma
chenondeve perdere il suoruolodi
volano dell'audiovisivo nazionale.
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Analisi Ce.R.T.A presenta ’Annuario 2021 della tv
italiana con Aurhl;d APA, Sensemakers e Talkwalker

di Sitvia Antonini Il Centro di ricerca dell'Universita Cattolica quidato da ’1 ez v e del "1"'“ etlLa ey
. . » . N demia sard ricordata come ur
et Massimo Scaglioni ha condotto un‘indagine sul sistema ., o 'l‘,_‘,, vt \::,-,
de televisivo nei dodici mesi a partire da settembre 2020 asting tradizio
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L Annuario della Televisione della Cattolica. Sky Arte e Rai2 primi per nuovi programmi

Fiction italiana, tv free regina

Poche coproduzioniinternazionali. Ma gli ott crescono

DI ANDREA SECCHI

l offerta free della fic-
tion italiana nell‘ulti-
mo anno & stata di
436 ore, L'offerta pay
e streaming di 89 ore. Un diva-
rio notevole, giusto un po' miti-
gato in termini di titoli (36 per
Vofferta free e 20 per quella pay)
acausadella lunga serialita che
caratterizza le produzioni della
tv gratuita. Gli operatori delle
offerte a pagamento sono quin-
di ancora lontani dall'aver rag-
giunto il peso dei player tradi-
zionali nella fiction tricolore,
sebbene questa differenza do-
vrebbe ridursi nei prossimi an-
ni, quando gli investimenti an-
nunciati dagli ott si tradurran-
no in prodotto immesso sulle
piattaforme.
C'& perd un punto debole che
emerge da questa struttura del
mercato: il numero esiguo di co-

produttori audiovisivi, Sense-
makers e Talkwalker, che ha
monitorato l'offerta e il consu-
mo di televisione e audiovisivi
in streaming dal settembre
2020 all'agosto 2021. Nell'An-

degli

scorsi anni, ora € leggerissimo,
appena 1'1% dei titoli che abbia-
mocensito. Questa & un'attitudi-
ne a mio avviso molte scarsa
dell'mdustria italiana a investi-
re in pmdo(to originale forma-

nuario si fauna r
eventi che hanno caratterizzato
il comparto, si classificano i ge-
neri dei contenuti e si valuta il
peso nell'anno, oltre a studiare
come cambia I'audience dopo i

all'esteros.

Fin qui |l lato dell'offerta. Su
quello della domanda, I'Annua-
rio sottolinea il «progressivo sep-
pur lento riassorbirsi delleffet-

primi piechi della pand

Dal monitoraggio emergono
cosi alcuni aspetti poconoti. Per
esempio che SkyArte ¢ la rete
pitinnovativa in termini di nu-
mero assoluto di titoli inediti
all'interno della produzione ori-
ginale(unacinquantina), segui-
ta da Rai2, poi Nove, Rail, Fo-
cus, Rai3, lgal ime, History
Channel, Food Network, Rai
Storia, V8, Peﬂlcannle% de-
dicatoall'arteé nor-

produzieni internazionali, appe-
na 7 titoli per un totale di 45
ore, due per gli operatori free e
cinque di quelli pay. Manca un
respiro piu ampio, che portereb-
be a valorizzare i contenuti an-
che in altri paesi. Quello che fa
da qualche tempo Sky e che ¢
terreno naturale per i player
svod, mache anche latv freesta
pianificando, Raiin testa.
Questa foto ¢ parte dell’An-
nuario 2021 della televisione
italiana realizzato dal
Ce.R.T.A, il Centro di ricerca
sulla televisione e gli audiovisi-
vi dell'Universita Cattolica di
Milano diretto da Massimo
Scaglioni, in collaborazione
con Auditel, Apa-Associazione

male, visto che per lo pit si trat-
ta di documentari su temi sem-
prediversi, mentre emerge il ca-
rattere sperimentale di Rai2. In
ogni caso cresce 1'indice di inno-
vazione generale.

«Un tema cruciale ¢ quello
dei format», ha spiegato Scaglio-
ni durante la p

d con gli i
della v a novembre inferiori di
poco plu di I mllmne al per\odo

dalfa crescita dellu streaming»,

E in effetti, come gia raccontato
in queste pagine, le elaborazio-
ni Sensemakers su dati Auditel
mostrano un +26% nei legitima-
te stream nel settembre
2020-maggio 2021 rispettoa set-
tembre 2019-maggio 2020 e so-
prauutto un +68% nel tempo

AI]n presentazione, fra gli al-
tri, il presidente di Apa, Gian-
carlo Leone (intervistato a pa-
gina 21)eladirettrice di Rai Fic-
tion Maria Pia Ammirati che
ha sottolineato come la tv pub-
bliea, grazie allo streaming di
RaiPlay, stia recuperando fasce

«/intrattenimento & molto con-

dizionato dallimportazione di
format internazionali, soprat-
tutto I'unseripted. L'Italia & un
paese fortemente importatore
di format internazionali e scar-
samente es]ponawre e questo €
un tasto dolente. 11 peso dei for-

mat italiani commercializzati
all'estero era gia leggero negli

Massima Scaglioni

di pubbli iderate lontane
dalla tv gencralista. Un caso ¢
Mare Fuori, la serie carceraria
andata prima sulla piattaforma
d:gttale che haottenuto 250m1

ma di approdare su Rai2. Cosi
come importante, a proposito
delle coproduzioni di cuisi & par-
lato prima, l'alleanza della Rai
con le emittenti pubbliche fran-
cese e tedesca.




Lastampa.it | 13/12/2021

CeRTA

Centro di Ricerca
sulla Televisione e gli Audiovisivi

“Tre milioni guardano la TV sullo smartphone. Cosi la pandemia ha

cambiato le abitudini degli italiani”

Tre milioni guardano la Tv
sullo smartphone. Cosi la
pandemia ha cambiato le
abitudini degli italiani

E’ tornato il grande pubblico in prima serata (30 milioni di
media) ma sono cambiati i mezzi della fruzione televisiva.

Domani Il Ce.RT.A. dell’'Universita Cattolica presenta a Milano

’Annuario 2021 della televisione italiana

GIACOMO GALEAZZ|

ILANO. La televisione nell’'emergenza Covid. La pandemia ha certificato la fine del

modello tradizione di fruizione televisiva. Si registra 'evoluzione accelerata delle

abitudini di consumo di audiovisivo. 17 milioni e 400 mila cittadini italiani
utilizzano la modalita di consumo in streaming, mentre 11 milioni e 300 mila persone lo
fanno con una cadenza almeno settimanale. Dopo due anni tra lockdown e restrizioni & ormai
una realta consolidata I'integrazione tra tv e Rete. Tre milioni di italiani guardano i
programmi, i telegiornali e gli eventi televisivi sul loro smartphone. E i contenuti sul
televisore sono sempre pil forniti dalle nuove piattaforme. Una rivoluzione documentata da
uno studio scientifico condotto dai ricercatori dell’Universita Cattolica del Sacro Cuore.

Audience

Nel periodo del lockdown (fra la fine di febbraio e I'inizio di maggio 2020), poi, il consumo di
televisione in generale (la cosiddetta “TV tradizionale”) €, com’era prevedibile, molto
cresciuto: la platea ha raggiunto un picco di 15 milioni di spettatori medi a livello nazionale
nell’intero giorno, in corrispondenza in particolare con la tredicesima settimana dell’anno
2020 (fra il 22 e il 28 marzo). Si tratta di un aumento di quasi il 50% rispetto allo stesso
periodo del 2019, con una crescita dei minuti visti per individuo che salgono oltre alle 6 ore.
In quello stesso periodo il consumo di TV nel prime time raggiunge e supera i 30 milioni di
spettatori medi (marzo e aprile 2020). La televisione si dimostra dunque un mezzo chiave
nella gestione comunicativa della crisi. Ma dietro questi dati puramente quantitativi si
possono intravedere una serie di trasformazioni pit profonde che si realizzano nelle case
degli italiani nel corso dei diversi mesi del 2020.

Strumento unico

«Nell’anno della pandemia il mezzo televisivo ha giocato un ruolo preponderante nella vita
delle persone», rileva il Ce.R.T.A. (Centro di ricerca sulla televisione e gli audiovisivi) dell’
Universita Cattolica. Domani in largo Gemelli a Milano alla presentazione dell’Annuario 2021
della TV italiana realizzato dal Ce.R.T.A, diretto da Massimo Scaglioni, interverranno il
senatore Alberto Barachini, la direttrice di Rai Fiction Maria Pia Ammirati e il presidente APA
Giancarlo Leone. Intrattenimento, fiction, informazione e sport nell’anno del Covid-19:
I'occasione per raccontare questo strumento unico di analisi del comparto, al servizio
dell’industria e delle istituzioni

Rivoluzione tv

«L’annuario é il frutto di una ricerca durata oltre un anno che raccoglie tutti i dati qualitativi e
quantitativi relativi ai generi, ai format, alle modalita e alle dinamiche degli ascolti e del
consumo dei contenuti televisivi- spiega Massimo Scaglioni, direttore del Ce.R.T.A- Abbiamo
vissuto una trasformazione importante del mezzo televisivo. Sappiamo che c’¢ sempre meno
soluzione di continuita tra il guardare un programma televisivo sulla televisione tradizionale
e su una piattaforma streaming». Con il supporto di partner come Apa (Associazione
Produttori Televisivi) e Auditel, questa analisi sistematica dell'industria televisiva sara
domani oggetto di dibattito tra diversi esperti. Dopo i saluti del rettore dell’Universita
Cattolica Franco Anelli, interverranno Aldo Grasso, il presidente della Commissione
parlamentare per I'indirizzo generale e la vigilanza dei servizi radiotelevisivi Alberto
Barachini, il direttore del Ce.R.T.A. Massimo Scaglioni, la direttrice di Rai Fiction Maria Pia

Ammirati e il presidente di Apa Giancarlo Leone.
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Turning point

In un contesto di mutazione dell’ecosistema mediale che ci circonda, il periodo pandemico (e
in particolare I'annualita 2020-21 che ¢ oggetto di questa ricerca) sara probabilmente
ricordato come un decisivo turning point, specialmente se facciamo riferimento al cuore del
sistema mediale nazionale, rappresentato dall'industria del broadcasting televisivo e dalla sua
filiera, e pitl in generale dal comparto degli audiovisivi. Un periodo, questo, pesantemente
condizionato dalle conseguenze dell’emergenza sanitaria legata alla diffusione pandemica di
Sars-CoV-2, i cui effetti in termini di cambiamento tanto delle abitudini mediali degli italiani
quanto delle strategie messe in campo dai principali player devono essere ponderate e
valutate in un quadro d’assieme. Se guardiamo in particolare al consumo di contenuti
audiovisivi, di cui il sistema del broadcasting continua a costituire il fulcro cruciale, possiamo
senz’altro affermare la pandemia ha rappresentato un periodo di grande accelerazione, che
puo essere messo in luce a partire dalle molte ricerche che hanno provato a tracciare il
contesto del mutamento nel suo farsi.

SmartTv

La maggiore presenza di smartTV o televisori connessi in Rete nella disponibilita degli italiani
attestata dalla ricerca Auditel-Censis spinge sul piano tecnologico a un maggior consumo di
contenuti audiovisivi in streaming, per lo pil1 in modalita non-lineare (on-demand). Questo
dato, assieme ovviamente alla piu estesa disponibilita dei contenuti, in seguito alla crescita
dell’offerta dei servizi OTT (sia in modalita Svod, per lo pili legata a grandi operatori globali
come Netflix, Amazon Prime Video o Disney+ e, piii recentemente, Discovery, che attraverso
servizi Avod collegati ai broadcaster, come RaiPlay. In questo contesto di mutazione dell’
ecosistema mediale che ci circonda, il periodo pandemico (e in particolare I'annualita 2020-21
che e oggetto di questa ricerca) sara probabilmente ricordato come un decisivo "turning
point”, specialmente se facciamo riferimento al cuore del sistema mediale nazionale,
rappresentato dall'industria del broadcasting televisivo e dalla sua filiera, e piti in generale
dal comparto degli audiovisivi.



https://www.lastampa.it/cronaca/2021/12/12/news/tre_milioni_guardano_la_tv_sullo_smartphone_cosi_la_pandemia_ha_cambiato_le_abitudini_degli_italiani-1437271/

DailyOnline.it | 13/12/2021

“Ce.R.T.A. presenta TANNUARIO 2021 della TV italiana con Auditel, APA
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Sensemakers e Talkwalker”
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Ce.R.T.A presenta I’Annuario
2021 della tv italiana con
Auditel. APA, Sensemaker
Talkwalker
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if Centro di ricerca dellUnaversita Cattolica guidate do Mossime Scagliont ha condotto

un‘indagine sul sistema televisiva nei dodici mesi o partire da settembre 2020

Gli ultimi 19 mesi hanno dimostrato definitivamente I'importanza del
contenuto audiovisivo e la preponderanza della tv tra i mezzi di
comunicazione. Soprattutto durante il confinamento, 1a televisione ha garantito
un presidio informative costante e creato un legame tra | cttadinl costretti astare

chiusi in casa per lunge tempo senza poter coitivare 13 propria socialitd,

A questo fenomeno di “esplosione” telewsiva & dedk

10 ¥ primo Annuario della
ty italiana, che analizza lindustria mediale e televisiva nazionale, nonché le
dinamiche della produzione, dell'offerta e dei consumi di televisione e di audiovisivi
influenzati dala pandemia, dallibridazione fra tv e streaming, e dalla competzione
fra editori tradizional @ piattaforme over the top. Liniziativa & a cura di Ce.R.T.A. -
Centro di Ricerca sulle Televisione e gli Audiovisivi del'Universita Cattolica -,
coadiuvato da partner come Auditel, APA - A Audi 3
Sensemakers per |3 parte relativa alla “Total Audience®, owero la tv vista
attraverso apparecchi connessi in e Talkwalker per la visione con
condivisione ed engagement di contenuts televisivi sul sccial media come

Il periodo preso in esame & Fanno televisivo 2020-2021 da settembre ad agosto,

tare |l grande b
n un contesto di *nuova norm
portava con'sé r & di contagi & di problemi,

Punto disvolta
La ricerca diretta dal peofessor Massimo Scaghloni alla guida del Ce RT.A, ha
ato per dodici mesi oltre 30mila ore di contenuti prodotti dagli editori

mon
televisivi e dalle piattaforme digitali, un mercato che in Italia ha un valore
stimato di9,5 miliardi di euro.
comparta mediala tra spinta tecnalogica, @ nello spacif

nuario 2021 enziala trasform

social media o OTT,

enza medizle”, dighakzzazione e progressiva glabalizzazione dei mercati.

¢ ricordata come Un “turning pomnt” d

$IVO SOprattutta per |

casting tradizionale su cui st basa |l sstema del media

e

andemia ha accelerato il consume di conten

oadeast

1g, Ma contemp.

aneament

présenza di smar

1on lineare & 14

Vesse In rete spinge 1a vision
fruizione di contenuti audio-video in streaming da parte di 17,4 milioni di
cittadini italiani, di cui 11,3 milioni con cadenza almeno settimanale 1|

Ia crescita dell'offerta di piattaforme svod come Netfibe.
Amazon Prime Video, Disney+ & Discovery, e di avod quall RalPlay,
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“Nell’Annuario Ce.R.T.A. il sistema TV italiano”

Nel’Annuario Ce.R.T.A il sistema tv
italiano

LaTV nella pande

|t ferhem, informarione « sport acllanno do Cond 1o

L'Annuario 2021 delta tv italiana & 1a fotografia dellulbmo anno di televisione In Italla reakizzata da
Ce.RT.A, - Cenlro d Ricerca sulla Televisions e gli Audiovisivi dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore di

Milano. oggi a Milano, L LA TELEVISIONE NELLA PANDEMIA. Intrattenimento,
fiction, informazione e sport nell'anno del Covid-19 ricostruisce levoluzione dell'offerta e del consumo di
televisione e sudiovisivi in streaming nell'annualitd 2020-2021 (un mercato da 8,5 miiardi di euro in italia nel
2020), realizzato attraverso il monitoraggio mese per mase di oitre 30mila ore & contenuti prodotti dags
editori televisivi e dalle piattaforme digitali.

“C'e la sensazione che In talia o sla ancora un defct residuo
di conoscenza, su un comparto cosi nievante defla cultura. Non
& stato semplice arfivare a questo traguardo. E un lavoro
complicato perché non sempre gli interessi particolari
sono in grado di vedere con lungimiranza |'interesse del
sistema Paese su questo comparto. Uno strumento come
questo di trasparenza, chiarezza, rispetto a quelioche é §
sistema audovisvo nazionale credo sia utile pansando
allinteresse compiessivo del sistema e del comparto,
Guardando alle trasformazioni che ¢ porteranno a un contesto
completamente Irasformato, ha spiegato Massimo

Scaglioni, direttore del Ce.R.T.A.

I CONTENUTI

1) Procuzions @ offerta scripted (Bcton) o
d ( 2)Kds Tv: © offerta; J) L'l a, nellanna dela pandemia; 4|
Lo sport nell'anno delle pardemila; 5) Un anno di consuma e le sue terderze; 6) Telovisione digtale e total

audence; 7) Teknisicon o socal tv, 8) Mercas: o sandenze delio scenario Memazonale

La ricorca, direfta dal prof. Massmo Scaglion! (direttare del Co,R T A). & stata sviluppata nef corsa del 2020«
21da CeR T.A - Ceriro di Ricercs sulls Telavisione @ il Audiovisvi defi Universita Catiolica cel Secro

Cugre i Miano, n aollaborazione con partner come Auditgl, APA (Assoomzione Produsion Audioviaiv),
Sansamakars (par Ia para rekative @is “Total Audence’) @ Talkwelker (por i parta dela "Socisl TV")

UN ANNO COMPLESSO

“L'anno televisivo 2020-2021 (sattembre 2020 - agosto 2021) ha rappresentato un periodo insiome
normale ed eccezionsle per |'industria dells TV. 5t é cercato ¢i tomare ale routine pre-penderiche, o
infercettare Il grande bisogno & televisine (lesbmoniato Galia cresciia acoszicnale del consumi di TV in
quesio parodo), d @r partire ® portam & terming e produzion|, In Ln contesto di Avova nommAN, col vius
che portava con sé nuove andate di contagl 8 ol problami”, 5 lagga et testo

1l sistema broadcasting continua a costituire il fulcro cruciale, ma 1a pandemia ha rappresentato “un
periodo di grande accelerazione”. Seconca gil Wt dat della rioerca Audite-Cansis, 17.4 milond dl
cittadini Rakani Lolzzano fa modsith di consumo In steamng, mentre 11,300 miloni o fanno con una
cadenza simeno setfimanale. La crescits degl sscoli durante il lnckdown iascia intravedens, spiega
FAnewrio, “Lna sene o trasformazion| pii prafonde”. La prima Aguarda ta crescha degl “ascolti digaalr
(attraverso SmanTV, Smartphone, Tabiet @ P} misurati cuotidianaments, dal gugno dal 2018, nala
cosiddecta Totsl Audence & Adlel

ARfo aspeita ievants & il semprs maggione ricorso afle smart tv. s talts dl ura vers & aubsls nuova
sfda per | brosdcaster, per | quell s rioerca evidenzis Il momento di passagglo delicsto. Serve, si splega,
una "certa intelligenza strategica 3 parte cegll editor: presidiare col propri prodotti (il cul contsnut
resta ls prevalents ragione di consuma, poiché — come si suol dire — candent s the King) e le proprie
properties I'universo dol (con le sue della Iiveness ¢ dells
sincronia sancita dal palinsesto’. D non dmernticare, pol, I Gresditi dal ricavi pubbiicites] raceoll da
iayer dighall {ssgnataments GooglerYouTube e Facebock), che hanno supersto cuelk catalzzati dai
tradizionall broadcaster feefo-a
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* | sistorna audiovisivo o ha guadagnato o ol ha perduto dal covd? Certamente ha accrescluto Il suo
protagoninmo, ma anche ba vista encrmemente accresciute ke proprie responsabiith: ta sus funzione d
medazone culturale @ d pensierc & stata Ll tantiss| Fondarme: & qundi

recuperane uni credibilEd istizionale che (n qualdie modo sl b smardta. Franco ANELLI, Magnifico
Rettore del"Universith Cattolica di Milano

Civoleva lu pancema perché (a 1elevsione avesse der rconcsciment! in dretia. La stons dela
tofavisone & infats una stona di riconosciment ex post. | dat oggetinv (gl ascoltl, ndr. ). servono per
capwe, studiare mogio 1o diramiche di produzions, otfarta @ consumo, TuElo questo non signifca
prencere | numert e farme i soggelto dells creatived. Surebbe un error incredibile. Sarsbibe
cistorconte. Aido GRASSO, Profassore di Storia o linguagg! del brosdeasting, Universith
Cattolica del Sacro Cuore

* i paria 3penso di un medum aganzzants, In realth schermo e videa restano centrale. | moda
tractizionak solo sona resilienti, ma crescull fspetto ai lemi pre- pandenic. Amimesso senza dare per

i o i abbiano recup oo ruolo, hanno wiuttado occasione per recuperare In
loro reputazione? Cosa mellers |n campo per lardo? Alberto BARACHINI, Presidente della
Commissione parlamentars per I'indirizzo genarale e ta vigilanza de! servizi radiotelevisivi
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“Annuario della TV 2021: tutto quello che é successo nel piccolo schermo”

spettator] medi a livello nazionale nell'intero glomo, in corrispondenza In particolare con la tredicesima settimana
dell'anno 2020 (fra 1 22 e 11 28 marzo). Sitratta di un aumento di quasi || 0% rispetto allo stesso periodo del 2019, con

Annuario della tv 2021: tutto quello che & successo

nel piccolo schermo

una crescita dei minuti visti per Individuo che salgono oltre alle & ore. In quello stesso periodo i consumo di tv nel prime
time ragglunge e supera | 30 milioni di spettatori medi (marzo e aprile 2020).

La televisione i dimostra dunque un hi L { della crisi. Ma dietro quest! dati

g Nell'anno della pandemia da i & a & s ORI . dont
t tativi intravedere una serie di trasfor i pi che si reall & |
Covid-19 sono cambiate molte Dul‘am‘ev\ e quantitativ SID(JSSD.HO intravedere una serie di trasformazios n‘u profonde si realizzano vfe-emw gl
italiani nel corso dei diversi mesi del 2020. Il record giornaliero di consumi di contenuti televisivi in streaming tramite
’ . s s ) R
igitali € invece ragg; all la nuova annualité 2020-21, domenica 27 settembre 2020 (con oltre tre
milioni di ore di fruizione censita In Total Audience)
Presentata oggi all'Universita
Cattolica di Milano la ricerca che

ricostruisce un anno di tv nel
nostro Paese, tra
intrattenimento, fiction,

g TV n.l‘a pa“d informazione e sport.

A Perot rbarorme e ¢ 0ot 1] 1110 oA €1

Gli eventi dell’anno in Italia

Siglata partnership per portare su Sky Q 'offerta di contenuti Netflix (3 ottobre 2020).

. Record del consumo di contenut! editordall televisivi attraverso device connessi alla Rete, con oltre 1,4 miliard| di

stream (LS), Il dato € da mettere in relazione alla combinazione di aventl informativl e sportivi {(elezioni
presidenziali Usa, morte di Diego Armando Maradona) e al succasso “convergente” di prodotti televisivi (fra cui il
collegio, Grande Fratello VIP e Fratelli di Crozza) [novembre 2020)

@ i CeRTA gl N Ly ) — 3. Lancio del prodotto OTT Discovery+ in contemporanea con gl Usa, con produzioni originali @ pacchetto sport (4
gennaio 2021)
4. Record del consumo di contenut editorlali televisivi attraverso device connessi alla Rete in termini di tempo
speso complessivo (TTS), con quasi 100 milioni di ore nel mese di febbraio e oltre 100 milioni nel mese di marzo. It
Annuario de“a tv: La Te[evisione ne”a pandemja_ dato ¢ da mettere In relazione alla combinazione di eventi informativi “coperti” da contenuti editoriali (Crisi di
Py " . . ’ Governo, esordio Governo Draghi) e dal successo “convergente” di prodotti televisivi (fra cul Sanremo, Fratelli di
Intrattenimento, fiction, informazione e sport nell’anno del Crazza e puntate finali del Grande Fratello VIP = Masterchef) (marz0 2021)
Covid-19 5, Il Festival di Sanremo si svolge per la prima volta nella storia senza pubblico presents nel teatro Ariston (2 marzo
5 2021},
In questo momento all"Universita Cattolica di Milanc si sta presentando |'Annuario 2021 deila Tv italiana, ovvero una 5. Rebranding della piattafarma on demand di Sky NOW TV che diventa NOW ed & dispanibile sul dispositivi Fire TV
ricerca che ricostruisce un anno di tv nel nastro Paese; fiction, port nedl'anno del di Amazon (16 marzo 202
Covid-19. Il 2021 potremmo tranquillamente definirlo I'anno zero dell'ibridazione sempre pid marcata fra televisione e 7. Medi lancia Mediaset Play Infinity, piattaforma on demand con un'area AVOO dedicata ai canali free Mediaset
streaming, segnato da una crescente competizione fra editor tradizional e piattaforme Over-the-top. A fare da £ on'asea SVO0 ton Fofferts premicm Ilnllnhv' (8 aprite 2021)
spartiscque, probabitmente, (| passagsio de! diritti del ealeio (Serie A e Champions League) sulle tvin stresming. », SrbaVIGS st W atioue prodiisiont Amase O;Uﬂl‘I'MHJne [Prisma, The Bad Guy, Bang Band Baby;
L'Annuario, realizzate dati q¢ © qualitativ, sce 'evoluzione dell'offerta e del consumo di Everybody Loves Diamonds, Anni da cane, Dinner Club) (27 maggio 2021),
televisione e audiovisivi in streaming nell'annualita 2020-2021: un monitoraggio mese per mese che ha riguardato oitre 9. Nascono quattro nuovi canali Sky: Sky Serie, Sky Investigation, Sky Documentaries o Sky Nature (1° luglio 2021).
30mila ore di contenutl prodottl dagll editor| televisivi e dalle plattaforme digitall per capire le tendenze pid rlevant 10, Tim propone nuovi pacchetti OTT che includono TimVision, DAZN, Disney+, Netflix 2 Mediaset Play Infinity (1°

della TV e dello streaming, un mercato che in italia ha un valore stimato dif 8,5 millardi di euro (Ricavi 2020).

Jugllo 2021,

La top 10 dei programmi di prime time dell’anno (in Ascolto Medio - AMR.
Emissioni televisive con esclusione di eventi sportivi e informativi)

Laricerca, diretta dal prof. Massimo Scaglioni, € stata sviluppata da Ce.R.T.A - Centro di Ricerca sulla Televisione e gl 11, Cambia l'assetto dei diritti sportivi calcistici; la Serie ATim, a partire dalla stagione 2021/2002 passa a DAZN e parte
Audiovisivi dell'Universith Cattolica del Sacro Cuore di Mitano, in collaborazione con Auditel, APA (Associazione della Champions League va ad Amszon Prime. 1) i Commissario Montalbana. Il metodo Catalanotti (9.017.000)
Produttori Audiovisivi], Sensemakers (per |a parte relativa alla “Total Audience”, owvero la tv vista attraverso apparecchi 12, Parte laseconda transizione tecnologica: switch off con lo spostamento delle frequenze dei canali del digitale 2) Festival di Sanremo (8.305.000)

connessi in rete) e Talkwalker (per 1a parte della cosiddetta “Social Tv", owero 13 visione, la condivisiona ¢ l'engagement
di contenuti televisivi sul social media come Faceboek, Instagram, Twitter),

Come consultarlo

terrestre per liberare la banda da 700 MHz (a partire dal 1° sattermbre 2021),

Gli eventi dell’anno nel mondo

3) Doc. Nelle tue mani (7.536.000)

4) LeIndagin| di Lolita Lobosco (7.065.000}
5) L'anno che verrh [6.997.000]

6) Makari (6.403.000]

1, €8S annuncla Il rebrand del servizio americano All Access in Paramount+, confermando piani per il suo roll-out 7) C'& posta per te (6.303.000)
L'Annuarks prende vita in due forme: [l volume La L fiction, e Internazionale, previsto in Scandinavia, Australia e America Latina. (15 settembre 2020). 8) Mina Settembre (6,155.000)
sport nell"anno del Covid-19, a cura ¢i Massimo Scaglioni (pubblicato da Carocci 2021), oppure sul sito web, 2. Il numero complessivo di serie scripted Usa che hanno debuttato nel 2020 cala del 7% rispetto al 2019 (dicembre 9) Leonardo {5.865.000]
annuariodellaty.it, contenente tutte e info-grafiche e i testi interpretativi dell’Annuario L'anno televisivo 2020-2021 2020). 10) Amici di Maria De Filippi (5.846.000)
(settembre 2020 - agosto 2021) ha rappresentato un periodo insieme normale ed eccezionate per Iindustria della tv. Sie 3. In Francia viene lanciata SALYO, plattaforma SVOD e sito di una |oint venture tra broadcaster frances! (ottobre
cercato di tornare alle routine pre-pandemiche, di Intercettare || grande bisogno di televisione (testimoniato dalls 2020}, La top 10 dei programmii tv in “Total Audience” (programmi Tv fruiti attraverso
a ecceziortale dei consumi di tvin questo periodo), i far partire e portare a termine le produzioni, in un contesto 4. Disney chiude progressivamente i canali lineari pay @ marchio FOX in Europa (da gennalo 2021). device connessi in Rete, come SmartTV, Smartphone, Tablet e Pc. Ad esclusione
di *nuova normalita®, col virus che portava con 56 nuove ondate di contagi @ di problemi 5. Disney+ annuncia l'ingresso nelta produzione originale in Europa con dieci nuowi titoli in Francia, Italia, Germania di contenuti sportivi e informativi)
Poi, lamagglore presenza di smart tv o televisor| connessi in Rete netla disponiblita degli talian attestats dalla ricerca € Paes| Bassl (16 febbralo 2021). 1) Grands Fratello Vip (281,853,000 strearm)
Auditel-Censis spinge sul piana tecnologico 2 un maggior consumo di contenut] audiovisivi in streaming, per lo pill in 6. Univislon e Televisa annunciano la fusione delle loro attivita di contenuto in America Latina (aprile 2021). 2) Daydreamers (179,173,000 strearn)
modaliti non-lineare (on-demand). Questo dato, assieme cwviamente alla pil estesa disponibilith dei contenuti, in 7. Netflix dichiara una spesa globale in contenuto di 17 miliardi di doltari per il 2021{aprile2021) 1) Amici di Maria De Filippi (143.515.000 stream)
seguito alla crescita dell'offerta del servizi OTT (sia in modalita Svod, per 1o pil legata a grandi operatari globali come 8. HBO MAX lancia in Usa una versiane basata su ad-light, mentre continua if rolt-out internazianale della piattaforma 4) Uomini e done (129.046.000 stream)
Netfilx, Amazon Prime Video o Disney* &, pill recentemente, Discovery, che atiraverso servizi Aved collegati ai di streaming (magglo 2021). 5) Le lene (52.351.000 stream)
broadeaster, come RaiPiay, VideoMediaset, e alti ancora), splega con chiarerza 'evoluzione accelerata delie abitudini di 9, AT&T annuncia I'accordo per La fusione di Warner Media con Discovery (maggio2021) &) It paradiso delle signore (58,950,000 straam)

cansume di audiovisiva. 17 milloni e 400mila cittadini italiani utilizzano la modalita di consumo in streaming, mentre 11
milioni e 300 mila persene lo fanno con una cadenza almeno settimanale

Nel periodo del fockdown (Ira |a fine di febbraio e l'Inizio di maggjo 2020}, pol, Il consumo di televisione in generale (la
cosiddatta *TV tradizionale”) €, com’era pravedibile, molto cresciuto: la platea ha raggiunto un picco di 15 milioni di

. Amazon acquisisce lo studio Metro Goldwyn Mayer per 8,45 miliardi di dollari (26 maggwo 2021).

. Prime Video continua un'aggressiva campagna di acquisto dirltt] sportivi: sl assicura parte delle partite di
Champilons League per Germania e Italia (maggio 2021).

Groupe Bouygues e RTL annunciano il piano di fusione per i due principall broadcaster commerciali francesi, TF1
& MS, destinato a formare un nuovo gigante audiovisivo europeo (16 magglo 2021).

7) N collegio (53.615.000 stream)

8) Verlssime {36.576.000 stream|

) L'isola dei famosi (23.856.000 stroam)

10] Che Dio i aiuti (26.241.000 stream|

11] Festival di Sanremo (23.299.000 stream)
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“Fiction, informazione e streaming: la TV italiana nella pandemia”

UN ARTICOLO DI

Luca Aprea

CONDIVIDI SU.

000

Ricostruire analiticamente un anno di televisione In Italis. Questo
l'obwuttivo dellfAnnuario 2021 realizzato dal Centro di ricerca sulla

Televisione e gli Audiovisivi {Ce.R.T.A.) dell'Universita Cattolica

Uno strumento unico e innovativo per 'analisl dellindustra del

biroa

asting in un anno o

le di trasformazione, segnato tanto
dagli effetti della pandemia quanto dall'ibridazione sempre pit
mercets frs televisione e streaming

Realizzata In collaborazione con partner di filiovo come Auditel,
APA - Produttori i, €
Talkwalker, | ricerce - consultablile anche online - &

steta presentsto In Ateneo lunedi 13 dicembre

Ad sprire § lavor & steto Il Rettore Franco Anelll che ha scttoline
come PAnnuario rappre:

enti aun lavoro importante e delicato,

considerando un mercato sempre pit frammentato che, con fe
nuove piattafonme, & sempre pit difficiie da definire. in questo
0. R.TA ha a0 il mes

101l

conte: di metters: in relazione con i

tessuti produttivi che caratterizzano il comparto=

sLa domanda che molti si sono po:
3 1l rettore stimolenc

estrema sintesi - ha
e Il sistema

diotolevisivo abbia tratto gic Iockdown imposto dal
Covid-19. La questione & aperta ma quel che & certo & che se il
settore ha accresciuto il suo protagonismo ha aumentato

inevitabilmg e sue responsab

te anche

importante capire coma ha svolto @ suc

al meglio in futuros

A prese

tare | principall dati della ricerca, consultabill anche online,
@ stato | direttore del Centro, Massimo Scaglioni ¢
come I'analisi sia suddivisa in otto sezionk: Produzione e offerta
prodotti scripted (fiction) e unscripted (intrattenimento), Kids Ty,
Co
audience, social tv e le tendenze del vari mercati prasenti nello
scenario Intemazionsle.

¢ ha spiegato

nformazione, Sp

umi o tendenze, tv digial

otal

-ha

ore di grande

18mila ore di

alare 'd il

prodotto e > del 7%

dol prodotto seriale ameri te dalle varie

piattatorme dig

all, In termini di produzioni ceiginali per un

mvestimento s to in circa 17 miliardi di dollare,

Por quanto sumi I televisione si conferma wn

guarda i

presidio di coesione soc tribuitl

la che vede gl italiani

geograficamente in modo equo siano essi del nord del centro o dol

sud. | giovani rappresentano il 7% ma attenzione ai canali in

streaming che sono in netta

fascia. Ingonerale
perd durante la ervare come il pubblico

ali generalisti e quolli in

sireamings

«Nel settore delle Kids TV - ha proseguito Scaglion| - spiccano 117
produzloni originali in italianc con la Ral meito attiva specie su
fiction, intrattenimento & animazione. Nel'ambito dell'informazicne
n un anno encora segnato dalla pandemia i numeri parlano di 8mila
ore di programmazione sulle tv generaliste dove spicca La7 che ha
definito e rinforzato una propria linea editoriale “di servizio
pubblico”, e ne & premiata tanto daq!| ascolti lineari quanto dalla
Total Audience. Per quanto riguarda lo sport in questo ambito @ da
segnalare |'ingresso nel mercato di Amazon con l'acquisizione de
diritti - in Rtalia e in Germania - di aicune partite di Champions
League. In generale a faria da padrone sono calcio e ciclismos.

«Sul soclal | programmi pil commentati restano quelli della tv in
chiaro indic:

€, nonostante tutto, la tv generalista &

core
centrale e capace di creare un discorse condivisos

Ma [a situazione non & priva di ombre: «li tasto dolente — ha
splegata Scaglion! soffermandes! sul capitolo dedicato =

tendenze del mercato internazionale — riguarda | format, un'area in
cullitalia importa molto ed esporta pochissimo. Questo & un tema
importante perché centrale dal punto di vista non sclo dello

sviluppo commerciale ma anche culturales

Lauspicio = ha detto In chiusura de! suo intervento |l direttore del
CeRTA. -&checisiapli con
e sNon sempre gl Interess| particotar s0no In gra
¢ ganerale par il Paese ol que

0fezza della centralitd dl ques
0 d
0 COMPartos

cogliera l'intar

Un aspetto, quello dal riconoscimento delia centralith del sattore,
fipr nche dal professor Aldo Grasso. L3 televisione ha sempre
avuto riconosciment| ex-post, 3 distanza di decenni, Nal caso dalla
pandemia invece |l ruclo datla tv @ stato valorizzato “in diratta”

tata loccasione par lavorare con partner

LAnnuario @

estremamente qualificall per offrire uno strumento di lavoro e che

analizz: 'industria tv nella sua profondita senza dover aspettare

udl "a postariorn®s

«Non ¢i sone ‘mostsi® ma cambiarn

entl In atto = ha aggunto

commentanda la s favor| si

uazicne attuale - anche tra gll adde!

ende 2 non renders! conto dell'mportanza della rivoluzione

mento epocate che ha creato un mondo che non

digitale. Un cam

A, un unico §

Pporto pers tutt | media. Una convergenza che

storla di qualcosa di nwovom

UNIVERSITA
CATTOLICA

del Sacro Cuore

o
=
@

5

Per || president 28 Alberto Barachinl

«la bolla degli ascolti & stata sicuramente influenzata dal lockdown,
v 3ard anche agonizzante come in melti dicono ma con le smart
v lo schermo ha ripreso la sua centralita com

La

“puerra dal taleacomanda” In cul le varla piat
media. dunque, non solo resiliente ma in crescita. Uno strumento
come I'Annuario & importante perché la Commissione, nella sua

definizione, non & solo di vi za ma anche di indirizzae

sln un panorama frammentate e in evoluzione come guello della tv
generalista — ha dettc la direttrice di Rai Fiction Maria Pia Ammirati

- arriveno, a prescindere dalla pandemia, indicazioni ben precise
come ia crescita del 23% del pubblico n scla 4-14 anni. Ormal
c'@ unosmosi tra Ja tv generalista e quella digitale. In tal senso
vegliio sottolineare il caso di *Mara fuori” che, lsnciata in anticipo su
RaiPlay rispetto alla trasmissione in tv, ha raccolto 250mila
visualizzazioni al glomo prima de
questa: attrarre intergenerazicnalita, E per catturare pubblic: divers)

a massa in onda. La strada &

serve una costante ficerca di navits in termini di stil e linguaggls

radistribuzios
deifuditorio tra l'offerta lineare e guelia non fineare ha spiegato il
presidente cell’APA Giancarlo Leone - gli abbonat alle piattaferme
come Prime, Netflix e Dizney+ 2ono 10 milioni (e a breve

xin sto anne abblamo potuto

diventaranne 15) per un fatturato di oftre 1,5 mid di € Qu
patty’
telespettatore. Dal punto di vista della tv (non ovviamente di cinema
S 1) durante la pandemia si & prodotte di pitie,

sto ha

melto dal punto di vista della proattivita del

«Tuttaviz - harilanclato || presidenta del
Audiovisivi - alls R
obiettivo. Lextragettito sul canone non le viene restituito ¢ propno

ssoclazione produttori

vanno dati gll strumenti per perseguire questo

sul canone continua ancora a pagare un'antichissima tassa. Le

risorse sono sempre di mena e la
a itallana, de
documnenta

Ral, per essere il volano della

o

2 avere | mezzi per nvesting

rialita,
, film e animaziones.

Un'osservazione a cul ha prontamente replicato Barachini: «<Scno
e corrette e che condivide. Mi preme perd puntualizzare che

forse & perd necessario aggiornare il contratto di servizio. In
particotare, sarebbe auspicabile, da parte deila Rai, una cortabilita
separata in cui gli introiti pubblicitari vengano distinti dagli
nvestimanti destinat alle produzicnis,
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“TV. Scaglioni: industria televisiva ragioni sul fatto che ormai i possessori di

Smart TV dividono consumo al 50% tra ricezione via etere e in streaming”

TV. Scaglioni (Universita Cattolica): industria
televisiva ragioni sul fatto che ormai i possessori di
smart tv dividono consumo al 50% tra ricezione via
etere e in streaming

by Marco Hugo Barsotti  Gennaio 16, 2022

Scaglioni (Universita Cattolica): oggi sappiamo che in quella parte della popolazione che ha una Smart TV, il
consumo di TV tradizionale e di TV in streaming (soprattutto on-demand, ma non solo) si awvicina sempre di
piti a un 50-50. E questo lo scenario prossimo su cui lindustria deve ragionare.

La ricerca

E stata presentata il 13 dicembre 2021 la prima edizione dell'Annuario deflo TV Italiana, ricerca che attraverso
dati quantitativi e qualitativi ricostruisce I'evoluzione dell'offerta e del consumo di TV lineare e in streaming
nel periodo 2020-2021.

Ce.RTA

Promossa da Ce.RT.A (Centro di Ricerca sulla Televisione e gli Audiovisivi dell'Universita Cattolica del Sacro Cuore
di Milano), la pubblicazione é stata diretta dal Prof. Massimo Scaglioni.

NL ha avuto I'opportunita d'incontrare il Prof. Scaglioni per un confronto/intervista che - visto perimetro e
spessore delle risposte — viene pubblicata in due articoli consecutivi.
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Massimo Scaglioni

Dopo una laurea in Filosofia, Scaglioni ha conseguito il dottorato di ricercain Storia e forme della
roppresentazione e del consumo mediali(2004, tutor prof. Aldo Grasso) ed @ stato ricercatore frail 2007 e il
2014 e professore associato fra il 2014 e il 2019. Oggi é direttore del Ce.RT.A e membro del suo Comitato
Direttivo.

IICe.RTA

Il Centro di Ricerca sulla Televisione e gli Audiovisivi @ stato fondato in seno all'Universita Cattolica nel 2008 dal
Prof, Aldo Grasso, Ordinario di Storia e Linguaggi della Televisione, sul terreno di una tradizione di ricerca sui
media sviluppata in Cattolica fino dagli anni Sessanta e Settanta.

Costruire ponti

(Newslinet) — Quale ruolo svolge oggi il Ce,RT.A. nel mondo dei media?

(Massimo Scaglioni) = Una delle mission principali & costruire ponti fra accademia e industria, in questo caso
l'industria dei media. Contestualmente al Ce.R.T.A. promuoviamo un Master (“Fare TV") che, da un lato, ha formato per
un decennio una generazione di giovani professionisti e manager dell'industria del broadcasting e dall'altro lato ha
incluso nel proprio corpo docente proprio quei professionisti con cui si sono progettate attivita di ricerca,

Gli eventi dell’anno. Il quadro internazionale

pre

@ BT YT Ry T e Y T

Convergenza

Il Ce RTA é nato nel 2008 e ricordo che allora siiniziava a ragionare sul tema della "convergenza mediale” che si
veniva a creare attorno al mezzo televisivo. | social media erano appena nati, o stavano per nascere, la televisione
stava offrontando il processo di digitalizzazione, le piattaforme di streaming erano ancora di la a venire. In quel
contesto, in collaborazione con Mediaset {che ha spesso incarnato la volonta di comprendere gli scenari della
trasformazione del contesto mediale), abbiamo realizzato “Televisione Convergente” {che é poi diventato un volume
pubblicato da “Link. Idee per TV"). Direi la prima grande ricerca sistematica che importava olcune suggestioni dallo
scenario della letteratura internazionale (penso all uscita del libro di Henry fenkins, "Convergence Culture®) per
applicarle, in chiove di ricerca, allo specifico contesto nazionole italiano.
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Transmedialita

Da allora in poi questi aspetti di “convergenza” (si pensi tonto allo sviluppo df forme di narrazione “transmediale’; ma
anche, pit concretamente, all'evoluzione tecnologica del mezzo e alla sua sempre piu stretta relazione con fa Rete)
sono diventati allordine del giorno del dibattito per oltre un decennio, fino a oggi.

. SCAGLIONI

Strumenti di ricerca

Gli strumenti di ricerca che utilizziamo sono i pit diversi: partiamo da un expertise forte sia sull'analisi delle testualita
(e dalla formazione di semiotica degli audiovisivi) sia sulla ricerca qualitativa sui consumi.

Il contributo di Grasso

Grozie alla direzione del prof. Grasso, abbiamo via via acquisito o formato competenze che si sono sviluppate in
diverse direzioni: quella della cosiddetta “virtual ethnography" é stata molto utile nelle ricerche di taglio pit
qualitativo su quella che si iniziava a chiamare "Social T\
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“TV. Scaglioni: industria televisiva ragioni sul fatto che ormai i possessori di
Smart TV dividono consumo al 50% tra ricezione via etere e in streaming”

La complessita della misurazione degli SVOD

Pii complesso e misurare con precisione la crescita del consumo SVOD, percheé questo e, in porte, ancora aggregato
ad altre forme di consumo (per esernpio il gaming), e in parte sfugge ancora a un tracciamento definito quando passa
da device diversi dallo Smart TV.

Universita e “mondo reale” Saper porre le domande

(NL) = Universita e industria, un rapporto complicato. La vera questione é: porre le domande giuste. Come accademici abituati alla ricerca é questo, credo, il plus che
possiamo offrire, anche rispetto a una industria che, per necessita, é spesso schiacciata sul qui e ora, sulle domande

urgenti del presente.

Streaming in progressiva crescita

(M.S.) — Personalmente punto molto sulla “circolarita del sapere’; a questa reciproca relazione fra industria e z . X
Sappiamo perd che durante la pandemia quella parte di consumo in streaming che é tracciate in modo chiaro e

universitd, che purtroppo é ancora cosa troppo rara in ltalig, sia per la diffidenza di una parte del mondo K ) ) h 8 ) )
trasparente (per esempio da Auditel, nel cosiddetto paniere dalla “Total Audience”} é progressivamente cresciuto.

professionale (che talvoita vede I'Universita come mondo separato) sia per l'altrettanto ampia difficolta della nostra
Universitd a entrare in connessione, potremmo dire, col “mondo reale’
Un anno in Total Audience

Evoluzione della platea: i i prima, d e dopo la pand
ASCOLTO MEDIO (AMK) INTERC GIORNG ASCOLTD MEDIO (AME) PRIME TIME
TOTAL TIME SPENT (Min -
PLATEA TV DIVISA PER SESSO E FASCE D'ETA PLATEA TV DIVISA PER COLLOCAZIONE GEOGRAFICA b »
= = " — ¥ /[ \
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3 h 22 oo

s .
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ot 2019 M0 " ! .
i Una crescita duratura
Data Science .
) A = ) Si tratta di una crescita meno “spettacolare” di quella che, nei mesi della pondemia, ha vissuto la TV tradizionale, ma
(NL) — | dati e la capacita d'interpretarli giocano oggi un ruolo essenziale, pit progressiva e duratura. In particolare, l'ingresso massiccio @i Smart Tv nelle case degli italiani ha portato questi
(M.S.) — Assolutamente: personalmente, anche grazie o numerose partnership (quelle pii important], 0ggi, sono X ultimi a utilizzare progressivamente di pii la tv connessa
Lineare vs SVOD

quelie che abbiamo sviluppato con Auditel, con Sensemakers e con Talkwalker), mi sono sempre pii orientato a una

ricerca che potrei definire “sistemica® sui consumni di TV: una ricerca che ricorre agli straordinari strumenti di
misurazione che oggi abbiamo a disposizione ma che richiede sempre pit capacita di “triangolazione;
d'interpretazione dei dati. In sintesi: non cf mancano oggi i dati, anzi, e gl strumenti per analizzarli.

(NL) = Parliamo dell’Annuario. Nel documento di sintesi, relativamente al primo lockdown, pariate di “una
crescita dei minuti visti per individuo che salgono oltre alle 6 ore', corrispondenti a +50% rispetto all'anno
precedente. Di questo 50%, quanto @ andato alla TV lineare e quanto agli SVOD ?

(M.S.) - Quel dato si riferisce quasi completamente alla TV lineare. Nella prima fase della pandemia, a partire da
marzo/aprile 2020, abbiamo assistito, anche o causa dei lockdown, a una crescita impressionante del consumo di
TV tradizionale, molto condizionata dalle esigenze in primis d'informazione, ma anche d'intrattenimento in quei mesi
difficili

Lineare e SVOD: siamo gia all'equilibrio

Oggi sappiamo che in quella parte della popolazione che ha una Smart TV, il consumo di TV tradizionale e di TV in
streaming (soprattutto on-demand, ma non solo) si awvicina sempre di pit, a un 50-50. E questo lo scenario
prossimo su cui lindustria deve ragionare.|... segue... — M.H.B. per NL)

@ Marco Hugo Barsotti
2y Analyst/Reporter for Newslinet & 70-80.it, facusing on the intersection of IT, Media, Al and Social Trends (sort of
a small set, but not empty). Also IT professional since the SparcStation 1 era
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“TV. Scaglioni: con SVOD competizione TV cambiata: prima i broadcaster

lo capiranno, prima adotteranno strategie sensate”

TV. Scaglioni (Universita Cattolicag: con SVOD
competizione IV cambiata: prima broadcaster lo

capiranno, prima adotteranno strategie sensate

fy bAareo Hugo Barsottl  Gennalo 12, 2022

Q00DOOCO

Scaglioni {Universita Cattolica): Lindustria “tradizionale” deila TV non ha ancera ragionato a sufficienza su TikTok e
YouTube. La contrazione del consumo della TV generalista é contenuta, ma la questione vera é se sia
controbilanciata — e spiegata — dalia crescita dei consumi in streaming. Prima | broadcaster tradizionali iniziano a
capire che il loro terreno di competizione sta cambiando, prima si inizieranno o intraprendere delle strategie sensate.

Intervista al prof. Scaglioni, seconda parte

Siamo giunti alla seconda parte della nostra conversazione con il Prof, Scaglioni, direttore del Ce.RTA.

Dopo aver visto come opera il centro e aver discusso di televisione convergente e, soprattutto, aver appreso
come i possessori di Smart TV abbiano ormai una fruizione ripartita in misura 50/50 tra tradizionali canali
lineari e SVOD, approfondiamo le questioni legate alle piattaforme streaming e a come i broadcaster
tradizionali vi si possano relazionare,

TikTok e YouTube

(Newslinet) - Nelle indagini definite “Total Audience” si iniziano a rilevare i canali social piti video-oriented
quali TikTok e YouTube. Come vi ponete rispetto a queste realta ?

(Massimo Scaglioni) - Abbiamo delle stime di tempo speso su entrambi, soprattutto grazie al lavoro che fanno
alcuni dei nostri partner, con cui analizziamo questi fenomeni. E impressionante notare come, soprattutto fra le

glovani generazionj, entrambi stiano crescendo in termini di tempi di consumo. A mio avviso l'industria “tradizionale"

della TV non ha ancora ragionato a sufficienza su quanto sta accadendo, soprattutto fro i pit giovani.

Evoluzione della platea: i consumi prima, durante ¢ dopo la pandemia

1O MEDIO (AMI) INTYRO GIOENO ASCOLTO MEDIO AAMIK PRIME TIME

Una contrazione contenuta del consumo della TV generalista

(NL) = Nella slide Evoluzione delia platea: i consumi prima, durante e dopo la pandemia affermate che "..Oggi
(Novembre 2021, N.d.R.} fa platea é di poco pita di un milione di spettatori inferiore al periodo pre-pandemico”. Cid
parrebbe contrastare col quadro generale che avete descritto come piuttosto roseo per la TV in generale...
(M.S.) - Sie no. Si é data molta enfasi, nei mesi scorsi, al supposto “crollo della Tv generalista’ Ma i dati erano
davvero falsati perché si confrontavano i risultati di questo autunno con queli del precedente. Ma sono dati
incomparabili, per quanto dicevo prima. Se confrontiamo i doti col periodo pre-pandemico, €@ una contrazione del
consumo generalista, ma pit contenuto.

Equilibri in evoluzione

Il tema, per me cruciale, é: questa contrazione € controbilanciata — e spiegata — dalla crescita dei consumi in
streaming? Questa é la vera domanda da porsi. In altre parole, la mia sensazione é che si consumino pit audiovisivi
nel contesto post-pandemico, ma gii equilibri tra TV tradizionale e streaming inizino a cambiare. Cio detto, io sono
convinto che la tv tradizionale, con le sue specificita di generalismo e di presidio del “qui e ora’, continuera a rimanere
centrale anche nei prossimi anni.

Un anno in Total Audience

TOTAL TIME SPENT (Min

LEGITIMATE STREAM (Ml

T 009 | Mo 00 o | My s 4 dor | Mg 200 20 | Mz 2

Golden rule e mucche nella notte

(NL) - Nella slide Un anno in Total Audience parlate di una crescita del 26% (2021/2020) dei " Legitimate Stream".
Come sono definiti e quale la durata minima di visione perché uno stream venga conteggiato?

(M.S.) - £ la misura definita dalla cosiddetta golden rule di Auditel. £ molto importante che ci sia una misurazione
stabilita con criteri chiori e trasparenti, perché nel mondo “Internet” spesso queste misurazioni rappresentano un po’
una “notte in cui tutte le vacche sono nere, per fare una citazione colta.
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Solidita dei dati

Nel mondo televisivo questo non é possibile, la TV ¢l ha abituato a dati solid), trasparenti e condivisi almeno dagli
anni Ottanita, uno certezza per i mercati e per glf investitor pubblicitari.

Basta 1/3 di secondo

Per rispondere alla sua domanda tecnica, un Legitimate Stream é uno stream della TV digitale (cioé ottivato da un
device connesso in rete, anche una Smart TV) e visualizzato per almeno 300 millisecondi. Gli strearn di durata
inferiore ai 300ms di fatto non vengona conteggiati nel mondo della Total Audience, una garanzia per evitare di
‘montare” scorrettamente | dati...

Streaming +68% di ore fruite

(NL) ~ Nella ricerca parlate di un incremento del 68% de! tempo speso fruendo contenuti telavisivi in
streaming (da 472 a 790 milioni di ore). Tuttavia, la ricerca si ferma proprio a maggio 2021, quande in qualche
modo il lockdown & terminato. Potete anticiparci cosa é successo nell'estate e autunno 20217

(M.S.) = Da queilo che vediamo, l'abitudine a dedicare pid tempo @ consumi in streaming, per varie ragioni (l'aumento
1-up’ cioé il recupero di quonto

delle produzioni originali “digital only? il tema del calcio, la forza della cosiddetta “ca
si & perso in palinsesto), & in crescita. Ma é un po’ presto per tirare le somme, lo faremo con IAnnuario 2022, che
speriomo di poter presentare attomo a novembre di questonno.

Audience vs ore cumulate

{NL) = Sulle pagine di NL abbiamo ospitato BARB che ha risposto a Netflix su quale sia la miglior metodologia
da utilizzare per censire gli ascolti in un'epoca di non linearita: Ore Cumulate (preferite da Netflix) rispetto ad
Audience (preferita da BARB). Come vi ponete rispetto alla questione ?

{M.S.) = Non vedo una contrapposizione tra “audience media” e "tempo speso’, anche perché il calcolo della prima
dipende dal secondo dato. Il problema con le stime di Netflix, pur interessanti, é che sono dei mega-aggregati globali
che ci dicono poco. A differenza di quanto ha fatto BARB, che ha finalmente proposto un dato confrontabile di un
contenuto che, a mio parere, é pienamente televisivo: “Squid Game’; una serie TV,

Un messaggio per i broadcaster tradizionali

So che c'@ nellindustria chi sostiene che una serie, o una partita di calcio, una volta distribuita da una piattaforma di
streaming, € quasi "ontologicamente” qualcosa di diverse da un prodotto TV. A mio parere, e lo dico con tutta la
cautela del caso, non é cosi: prima i broadcaster tradizionali iniziano a capire che il loro terreno di competizione sta
cambiando e che bisogna contrastare gli attacchi di questi potenti attori globali, prima si inizieranno a intraprendere

delle strategie sensate.

La torta cresce, cambia il rapporto tra le fette

{NL) — Qualche numero sui ricavi pubblicitari di Google/YouTube e Facebook rispetto a quelli dei broadcaster
tradizionali.

{M.S.) = Negli anni della crisi economica la torta si é ristretta, poi dal 2016 & ricominciata la crescita. La TV
tradizionale ha tenuto bene le sue posizioni nelle scorso decennio, ma sono soprattutto gli attori "globali” d'Internet
che sono cresciuto in modo impressionante. Anche questi sono dati da cui, a mio parere, gli editori tradizionali
dovrebbero iniziare a ragionare in termini un po’ pid strategici.

"S‘\OULA 5, i
<

&

UNIVERSITA
CATTOLICA

del Sacro Cuore

o
=
- &
~
N

Centro di Ricerca
sulla Televisione e gli Audiovisivi

4,

li ¢ indice di i nuovi e rinnovi

Format inter

; | £
_'__'___U-BBEI
.

‘

&

L'Italia dei contenuti: poca originalita

(NL) — Parliamo di contenuti. Nella sfide intitolata Format internazionali e indice d'innovazione: nuovi e rinnovi
dichiarate che rispetto ai contenuti I'ltalia & poco esportatore e molto importatore. Dov'g il problema?

(M.S.) - Il problema sta nel fatto che questo indicatore ci racconta di una industria dei contenuti, quella italiana, che
investe poco nell'originalitd, nello sviluppo di cose nuove, e preferisce adagiarsi o sulla continua ripetizione del gia
visto (I'ennesima edizione del solito reality) oppure, quande va bene, sulla sperimentazione attraverso format
internazionali.

Ricerca e sviluppo nel dominio dei contenuti

Quest'ultima cosa non é affatto un problera in sé, ma almeno una piccola quota di *ricerca e sviluppo” negli
investimenti di broadcaster e case di produzione potrebbe ridare dinamismo a una industria ferma e conservatrice.
Fuori dall'ltalia abbiarno esempi straordinari, da Israele alla Corea. Cosa abbiamo in meno noi italiani, soprattutto nel
campo della creativita? (M.H.B. per NL)
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