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by Fabio Antoldi

1. Tres diferentes perspectivas de analisis para una realidad compleja

En ltalia, la realidad de los distritos industriales ha sido profundamente analizada
desde mediados de los afios Setenta del siglo pasado, basicamente para explicar los
fendmenos de industrializacion ampliamente difundidos que se habian desarrollado en
el decenio anterior en las regiones septentrionales y centrales del Pais.

Desde entonces, en dichos polos industriales, se podia notar, de manera casi
constante, la presencia de algunas caracteristicas frecuentes: el desarrollo de un sistema
productivo dentro del desarrollo de un sistema productivo en un ambito territorial
limitado; una fuerte vocaciéon sectorial de dicho sistema; la presencia de una poblacion
de pequefias y medianas empresas (Pyme) fuertemente especializadas por fase
productiva; la manifestacion de una fuerte cultura e identidad de la comunidad local;
una red de instituciones en el territorio, implicadas en las dinamicas de las relaciones
entre las empresas; en general, la compenetracion entre la vida social y la vida
econdmica del territorio.

AUn hoy, a pesar de los cambios significativos que se estan realizando, estos siguen
siendo las principales caracteristicas de la realidad distrital italiana. En efecto, aunque
los numerosos distritos industriales italianos, tal como los conocemos hoy, difieren
sensiblemente entre ellos por historia y evolucion, derivan en su mayor parte de una
tradicion artesana, incluso secular, que ha comenzado a convertirse en una realidad
industrial solamente a finales de los afios sesenta del siglo pasado, coincidiendo con los
primeros signos de crisis del modelo fordista-taylorista de la gran empresa vertical.

También, como consecuencia de esta evolucion del contexto ambiental, el sistema
industrial italiano en aquellos afios ha sido afectado por un proceso de
desverticalizacion gradual de las grandes empresas, lo que generé un posterior
desarrollo de un empresariado disperso de pequefias dimensiones, y de este modo ha
reforzado la experiencia — ya presente — de los sistemas locales de Pymes.

Este proceso ha impactado sobretodo a las producciones tradicionales italianas de
alta capacidad de internacionalizacion, o bien, a los sectores del denominado “made in
ltaly” — textil y prendas de vestir, calzado, cuero, articulos de marroquineria, viajes y
accesorios de moda, joyeria, la decoracion y los sectores vinculados a esta — a los que
se tiene que afladir el sector de la mecanica de precision. Estos son los sectores en los
gue aun hoy esta basado el modelo de especializacion productiva nacional. En dichos
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sectores, Italia ha llegado muy rapido a ocupar una posicion relevante en los mercados
internacionales, en la medida que ha sido capaz de mostrar especializacion y excelencia.

En aquellos sectores, la industria italiana, con sus numerosas PYMEs, ha sabido
facilmente alcanzar volimenes agregados de produccion, capaces de respaldar el
modelo de organizacion ampliamente difundido, encontrando en las economias
externas del distrito la compensacion a la falta de economias de escala internas de las
pequefas empresas que los constituyen. Hoy, en Italia, los distritos se presentan como
una forma original de aglomeracion de empresas, caracterizada por una fuerte
especializacion industrial, es decir, por una propension particular de la produccion hacia
uno 0 mas sectores vinculados entre si.

En su forma tradicional, ellos son sistemas manufactureros, fuertemente localizados,
formados por numerosas empresas, artesanos y empresarios, especialmente de
dimensiones muy pequefias, vinculadas entre ellas por intensas relaciones ya sea de
tipo vertical, cadena, o de tipo horizontal. Sin embargo, tienen una particularidad que
los diferencia respecto a otras realidades similares que se encuentran en otros paises:
estan marcados por una consistente identidad histdrica y socio-cultural, que actda
como nexo entre las empresas, los actores sociales y el territorio.

Actualmente, el sistema manufacturero italiano, esta aun en gran medida,
construido alrededor de estos sistemas productivos locales, cuyo niumero esta estimado
(segun los diversos analisis) entre 150 y 200 unidades, ubicadas principalmente en las
regiones del norte y del centro del paisl. Segun los datos del ISTAT, del censo de
industria 2001, los territorios que albergan a los distritos industriales han generado un
valor agregado total (considerando también agricultura y servicios) igual al 27% del
total nacional. En cambio, si se considera su peso exclusivamente sobre el valor
agregado industrial del pais, se llega incluso al 38%. Ademas, ellos por si solos
representan alrededor del 44% del sector manufacturero italiano, con picos de 67% en
el sector textil-confecciones y en el sector cuero-marroquineriacalzado, de 60% en el de
productos como los azulejos y las piedras ornamentales, de 52% en el sector de las
maquinarias y equipos mecanicos. Entonces, no cabe duda que se trata de uno de los
pilares fundamentales del sistema italiano.

Sin embargo, la importancia para el pais, va mas alld de consideraciones
exclusivamente de orden econdmico. En efecto, la realidad de los distritos productivos
en ltalia, se presenta como un objeto de analisis complejo, porque integra dentro de si,
diversas dimensiones relevantes.

Con mayor precision, mas alla de la dimension econdmica en un sentido estricto—
que se refiere al modelo de produccién sumido por las empresas en el territorio—para
comprender los distritos resulta fundamental analizar también su dimension social,
inherente a la dinamica de las relaciones y los valores compartidos por la comunidad
del territorio donde se ha desarrollado el distrito. Por ultimo, existe una dimension
estrictamente mas empresarial del 1 Segun los ultimos datos censuales del Instituto
Central de Estadistica (ISTAT), los distritos industriales en ltalia, actualmente son 156, es
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decir, 43 menos que hace 10 afios, y estan concentrados en 17 regiones. Un estudio del
Banco de lItalia, del 2004, ha indicado que son 168. En cambio, segun una encuesta
principalmente cualitativa, los distritos manufactureros efectivamente reconocidos por
las Regiones son 150 [Distritos Italianos 2005]. La diferencia entre los datos depende,
obviamente, de las diferentes definiciones y criterios cualitativos o cuantitativos,
utilizado para la medicién. Para profundizar en el tema de la cantidad de distritos, véase
el aporte de Foresti y Trenti [2006], contenido en este volumen.

Gestion Publica y Desarrollo Econémico Local Desarrollo Econdmico Local
fenomeno distrital, que concierne al perfil de las empresas y empresarios que actdan en
el distrito y sus comportamientos estratégicos, individuales y colectivos.

Por tal motivo, en los proximos parrafos, del 2 al 4 se propone una lectura del
fendmeno de los distritos industriales segun tres perspectivas de investigacion
diferentes, pero complementarias:

—-[la perspectiva econdmica, que mira a los distritos como una forma de
organizacion peculiar de las actividades productivas, caracterizada por la presencia de
economias de aglomeracion externas a cada empresa, pero internas al sistema local
especializado.

-[la perspectiva socio-cultural, que se centra, en cambio sobre la estructura social
que implica a la estructura productiva, en la que adquieren un rol determinante el
capital social y los mecanismos de generacion de conocimiento en el distrito.

—-[la perspectiva empresarial que analiza las dinamicas empresariales del distrito,
directamente vinculadas a los perfiles estratégicos y organizativos de la poblacion de
empresas.

En el quinto parrafo se recuerda sintéticamente las principales medidas legislativas
adoptadas en ltalia para apoyar a los distritos industriales, que son luego los
instrumentos juridicos con los que, a nivel central y regional, los gobiernos han hecho
de los distritos objeto de intervencion para la politica econdmica.

En realidad, se trata de medidas relativamente recientes, ya que en ltalia el
desarrollo de los distritos ha sido ignorado durante mucho tiempo por la politica
econémica nacional, que por décadas ha preferido centrar su atencién y sus recursos
en las empresas del gran capitalismo familiar y en las de participacion publica. Desde
este punto de vista, el modelo de los distritos industriales también puede ser visto
como el resultado final de un proceso, autodeterminado desde lo territorios, para
generar una respuesta pragmatica a la incapacidad de la politica para favorecer al
pequefio empresariado local. Finalmente, en el Ultimo parrafo de este capitulo
introductorio, se expondra los cambios actualmente realizados en las realidades
distritales italianas. Esto se hara, ante todo, ilustrando la extension progresiva del
concepto de distrito en ltalia. En efecto, aunque los distritos candnicos de tipo
Marshalliano siguen siendo para el Pais la version mas difundida y relevante para la
economia, ellos no representan en absoluto la Unica forma de distrito actualmente
presente en Italia. Por tanto, se indicara brevemente los fuertes cambios que conciernen
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también a los mismos distritos canonicos, inducidos por la crisis de los modelos de
desarrollo basados en sistemas territoriales cerrados. Ellos aparecen hoy en busca de
nuevos equilibrios empresariales y de sistemas, los cuales, los principales drivers son la
internacionalizacion de las empresas y la ampliacion del conjunto de competencias
empresariales y de distrito.

2. Los distritos industriales en una perspectiva econémica

Para comprender plenamente el fendmeno de los distritos industriales italianos, es
necesario ante todo remarcar dos conceptos fundamentales de la economia industrial:
el de economias de aglomeracion, que se refiere a las légicas de distribucion espacial
de las actividades economicas sobre el territorio; y el de economias de t ransaccion, que
en cambio, esta vinculado a las logicas y a las ventajas y desventajas concernientes a las
diversas formas de division y especializacion del trabajo entre los actores econdmicos
del mercado.

Estos conceptos — que a continuacion seran brevemente ilustrados —pertenecen a la
“caja de herramientas” comun del analisis econédmico y generalmente han sido
aplicados para definir las caracteristicas originales del fendmeno de los distritos.

2.1las economias de aglomeracion, el territorio y los distritos industriales

Como primer paso inevitable para comprender la realidad de los distritos, es
necesario recordar que generalmente los sistemas economicos muestran evidentes
faltas de homogeneidad en la distribucién de las actividades econdmicas sobre el
territorio, que son notorias por la presencia (en las regiones, naciones y continentes) de
aglomeraciones especiales de actividades relacionadas con centros que rara vez lo son
por casualidad. [Richardson 1969]. Esta polarizacion alrededor de nudos precisos en el
territorio se debe segun sea el caso, a factores naturales, urbanos, viales, histéricos,
antropolégicos y culturales y puede ser acompafiada por el surgir de economias de
aglomeracion, es decir, la aparicion de ventajas y beneficios particulares para los
actores locales, inducidos por la proximidad entre las empresas.

Por tanto, existen — practicamente en cada parte del mundo industrializado —areas
territoriales caracterizadas por la presencia de concentraciones de empresas, a menudo
operantes en un mismo sector o en pocos sectores vinculados entre si, que
precisamente tienen ventajas por su localizacion simultanea en aquel lugar. Dichas
aglomeraciones locales determinan implicancias importantes, ya sea a nivel micro, para
la estrategia empresarial de cada actor econdmico, como a nivel macro, para la politica
econdmica territorial. En efecto, ellas producen efectos relevantes en términos de
ventajas competitivas para las empresas, o de direccion del desarrollo total del territorio
que las alberga.
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En el ambito de estas aglomeraciones, resultan particularmente importantes los
denominados sistemas product ivos locales, es decir, aglomeraciones geograficas de
empresas (entre las que a menudo prevalecen las Pymes) que, ademas de estar
especializadas en un sector o en pocos sectores relacionados, tambiéen se vinculan entre
si por relaciones significativas de tipo vertical u horizontal.

En particular, por el hecho que presentan fuertes relaciones entre las empresas, por
el hecho que dan vida a redes locales especializadas de subcontrata, por su elevada
tasa de natalidad empresarial , por la forma particular de division del trabajo entre
empresas que incluyen, los sistemas productivos locales se distinguen sustancialmente
de las que son definidas simplemente como dreas de especializacion product iva,
donde, por el contrario, la concentracion de empresas no esta acompafiada con una
verdadera interaccion entre los actores [Garofoli 1992].

La realidad de los sistemas productivos locales se puede confrontar en muchos
paises y puede asumir formas muy diferentes una de otra, a las cuales, la literatura de
vez en cuando ha asociado — no siempre de manera Unica — denominaciones genéricas,
como la de cluster, industrial o regional, o bien, mas contundentes como las de
sistemas industriales regionales, sistemas Aub-and-spoke sistemas regionales para la
innovacion vy, justamente, distritos [Bellandi 2003; Markusen 1996; Garofoli 1992; Cortesi
Alberti e Salvato 2004].

Gestion Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econémico Local 109
Ciertamente, esta no es la ocasion para analizar las diferentes denominaciones usadas
por los estudiosos y sus distintos significados, sin embargo, es importante observar que
en realidad, entre estas formas distintas, también pueden existir diferencias notorias en
términos de: perfil de los actores que participan en el sistema productivo, ya que
algunas definiciones incluyen sélo a las empresas, otras también a los actores
territoriales no economicos; de dimensiones de las empresas implicadas, puesto que
algunos estan constituidos solo por pequefias y medianas empresas, mientras otros ven
como protagonistas absolutas a las grandes empresas; de extension del ter r i tor io
tomado como referencia, que puede abarcar desde pocos kilbmetros cuadrados a
regiones o Estados completos; finalmente, de naturaleza d elasrelaciones
existentes entre los actores del sistema en cuestion, en particular, entre las empresas.
No se trata de pequefias diferencias, porque las diferentes combinaciones de elementos
de elementos constitutivos de un sistema productivo local (las empresas, el territorio, el
sector) pueden producir resultados finales muy diferentes.

Para tal propésito, basta pensar en, como el asumir por centro de analisis de estas
realidades: la /ndustria, o por el contrario, el territorio; puede conducir a la descripcion
de realidades muy distintas la una de la otra. Desde este punto de vista, es oportuno
precisar que los distritos industriales, al menos en su acepcion tradicional (o canonica),
son sistemas productivos en los cuales el factor territorial — entendido como area
geografica limitada, que como comunidad civil que comparte una historia u cultura, —
resulta absolutamente determinante, ya sea para la posible identificacién de sus limites
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como para la interpretacion de su estructura y dinamicas internas. Dicha caracteristica
diferencia sustancialmente a los distritos industriales, de los cluster (por ci tar un
e/emplo) industriales descritos por Michael Porter [1998], cuyos limites y estructura
parecen, en cambio, privilegiar un analisis fundado sobretodo en la pertenencia de las
empresas locales al sector productivo, desvaneciendo el componente territorial por el
que puede llegar a comprender, de hecho, regiones o paises completos.

En el caso de los distritos, las economias de aglomeracion del sistema — que son
externas a cada empresa, pero internas a la agrupacion a la que pertenecen—-aparecen,
entonces, vinculadas en primer lugar al territorio, un territorio historica y
geograficamente bien determinado. Ellas dependen, por ejemplo, de la posibilidad para
las empresas de tener acceso a instituciones locales que realizan investigaciones; del
desarrollo de una fuerza de trabajo especializada y altamente calificada; de la
proximidad de industrias auxiliares; del acceso a mercados locales de abastecimiento
para materias primas, semiacabados, servicios, especializados y exclusivos; pero
también dependen en medida sustancial de factores de caracter intangible y social -
como el capital relacional, el know-how y la reputacion del distrito - que no se repiten
fuera de los confines fisicos y sociales del territorio. El distrito tiende a reforzar estas
economias de aglomeraciéon dando vida en su interior — a menudo con soluciones
organizadas por si mismo — a instituciones colectivas y reforzando los centros de
produccion del conocimiento sobre los que se funda el saber contextual del sistema
local.

Una contribucion fundamental en la identificacion y analisis de esta variedad de
sistemas productivos locales fue realizada por el economista inglés Alfred Marshall
(1842-1924), a quien se le ha atribuido universalmente el mérito de haber sido el
primero en identificar y definir la realidad de los distritos industriales, por este motivo,
también se les denomina “distritos Gestion Publica y Desarrollo Econémico Local
Desarrollo Econdmico Local 110 marshallianos”2.

A él se debe el concepto de economias externas de distr ito, opuesto al de
economias internas a las empresas, que en cambio, deriva de sus dimensiones, es decir,
las ventajas que comunmente se obtienen al incrementar la escala de produccion
[Marshall 1920]: las economias externas son las ventajas que obtiene una empresa por
su pertenencia a una organizacion mas amplia de la cual es miembro.

Para Marshall. El distrito industrial representa una modalidad eficiente de organizar
la produccion, alternativa a la de la gran empresa, porque permite a las empresas
mantener pequefas dimensiones sin renunciar a las ventajas que derivan de la division
del trabajo y la especializacion productiva. En efecto, si el proceso productivo, se puede
descomponer en fases distintas que pueden ser desarrolladas por actores distintos, en
el distrito, la subdivision del trabajo puede darse entre diversas empresas pequefas,
juridica y econdmicamente autonomas, las que se especializan espontaneamente, cada
una para una fase de elaboracién distinta, utilizando maquinarias y competencias
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especializadas, que ponen a disposicion de las otras empresas que operan en el
territorio.

La eficiencia total de un sistema semejante es respaldada por las economias
externas del distrito, que pueden ser definidas esencialmente en tres clases [Bellandi
2003]:

-[las economias externas de especializacion, que derivan del hecho que las
pequefas empresas también pueden amortizar mejor sus inversiones, gracias al pleno
empleo de los recursos garantizados por el sistema; por la presencia constante en el
sistema local de provisiones de capacidad productiva especializada, que se activan
segun las necesidades; por el hecho que los grandes volumenes agregados de
produccion del distrito justifican y hacen que inversiones inmensas en términos de
maquinarias, infraestructuras, innovacion utiles para todo el sistema sean adecuadas;

-[as economias externas de aprendizaje, que en cambio, caracterizan al mercado
de trabajo local y que derivan de la presencia en el lugar de capacidades profesionales
avanzadas, generadas por la formacion de base, en el trabajo e informalmente;

-[Tas economias externas de creatividad e innovacion, que consisten en la
manifestacion sistematica de capacidad innovadora difundida, derivan de la proximidad
de los actores, la multiplicidad de experiencias, el compartir las competencias
sectoriales, de la formacion técnico - cientifica avanzada y por el empuje continuo a la
imitacion, que genera procesos de innovacion incremental fuertemente localizados. Los
distritos marshallianos estan formados por una cantidad de empresas, prevalentemente
de pequefias dimensiones, caracterizadas por ser generalmente de propiedad familiar y
por la participacion directa del empresario en la actividad productiva. En virtud del
modelo inter-empresarial de organizacién del trabajo, entre estas empresas se perfila
un sistema original de relaciones que combina costumbres de cooperacidon — sobretodo
verticales entre empresas complementarias en el sector — y de competencia de
mercado, en la busqueda perenne de una integraciéon sistémica que no solo es dificil,
sino que lleva tambien al distrito hacia un equilibrio que es estructuralmente inestable.

2 Marshall acufio y uso el término de distrito industrial en la sequnda mitad del siglo
XIX refiriéndose a las industrias textiles de Lancashire del sur y a las metalirgicas de
Sheffield. Gestién Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econémico Local 111
Esta cooperacion — es necesario subrayarlo — casi nunca es conscientemente buscada,
deseada o planificada por cada empresario. Es mas bien una colaboracién necesaria,
inducida por la proximidad, fruto casi inevitable del modelo de funcionamiento total del
distrito. En muchos casos es una cooperacién informal, no estratégica, sometida a
modificacién en los érdenes y no exenta de una cierta dosis de conflicto entre los
actores. Sin embargo, en la historia de los distritos italianos, ha demostrado que
funciona. Esta mezcla original de cooperacion y competicion entre las empresas del
distrito tiene en efecto numerosas ventajas: ante todo, ayuda a mantener el sistema
productivo extremadamente flexible, ya que segun las necesidades de produccion se
hacen y deshacen redes locales de Pymes; ademas, estimula al sistema para que busque
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colectivamente soluciones productivas cada vez menos caras; contribuye a bajar los
costos de produccion del sistema; estimula la innovacion continua, también para los
procesos de imitacion reciproca; permite una coordinacion eficaz de las actividades
estrictamente complementarias; finalmente, genera economias externas importantes en
todas las actividades que pueden ser compartidas, por ser de comun interés.

Segun Marshall, en la base de esta capacidad de cooperar se encuentran la
circulacion de conocimientos e informacién, pero sobretodo la existencia en el territorio
de una "atmosfera industrial” especial qué ayuda a generar un clima de confianza entre
los actores que también tiene repercusiones positivas en la esfera de las relaciones
economicas.

Esta confianza se debe al hecho que en ambitos territoriales limitados, las
transacciones se desarrollan entre actores que se conocen (o para los cuales es facil
recoger informacién) y con los cuales se tiende a consolidar la colaboracién,
promoviendo redes de relaciones informales pero continuas. De este modo, nacen
dentro del distrito, redes locales formadas por Pymes juridica y econdmicamente
auténomas con las cuales se realiza concretamente el modelo de cooperacion inter —
empresarial. Los distritos industriales italianos se asimilan en buena parte en la forma
de distrito marshalliano, dado que las economias de aglomeraciéon en ellos presentes,
dependen de la pertenencia de las empresas a un territorio que tiene una connotacion
fisica, historica, social y cultural bien determinada. Se trata tradicionalmente de un
territorio limitado, que puede variar desde pocas decenas hasta algunos centenares de
Km. cuadrados, pero que generalmente esta circunscrito a un territorio que limita con
POCOS MUNICIPIOS3.

2.2. Los distritos como forma intermedia entre mercado y jerarquia

Un segundo aspecto fundamental, en el analisis econdmico de los distritos, es el
inherente a la forma de organizacion de las actividades productivas, determinada por el
modelo de division y especializacién del trabajo adoptado por las empresas locales.

Las formas de organizacion econdmica han sido analizadas de manera 3 Por
ejemplo, los dieciseis distritos industriales de la Region Lombardia se extiende en
totalmente sobre una superficie igual al 16% del territorio regional, sobre la cual vive
casi un cuarto de la poblacion Lombardia, y en sus territorios se emplea a mas de 454
mil empleados del sector manufacturero, que es gual al 36% del total regional (de
estos, casi 174 mil estan empleados en los sectores de especializacion de los distritos).
Sin embargo, cada uno de ellos tiene una dimension territorial, demografica y
productiva muy variable, que va por ejemplo, desde los 32,6 km2. del distrito textil
Lecchese hasta mas de 800 Km2. del distrito Valli Bresciane, y desde poco mas de 35
mil habitantes de distrito de Montichiari hasta mas de 450 mil en Brianza. Estos ultimos
dos distritos se encuentran también en los extremos para el numero de empleados en
el sector manufacturero, con 6.500 y casi 76.000 empleados, respectivamente. Gestion
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Publica y Desarrollo Economico Local Desarrollo Econémico Local 112 particular por los
economistas definidos como institucionalistas, cuyo exponente principal es Oliver E.
Williamson [1975]. Segun dichos economistas, donde los procesos de produccion de
bienes econdmicos pueden ser organizados segun el principio de la division vy
especializacion del trabajo, las interacciones que se generan entre cada actor
especializado pueden ser organizadas segun dos modalidades alternativas: la forma
mercadoy la forma jerarquia.

Cuando los procesos de produccion pueden ser oportunamente descompuestos en
varias fases diferentes y cuando éstas pueden ser atribuidas a cada actor que es
equipado para desarrollarle de modo eficiente, el modelo de division del trabajo que
consigue lleva a tener un sistema constituido por muchas empresas autébnomas
especializadas, que interaccionan entre ellas a través de transacciones. Como es
conocido, esta forma de coordinacion de las actividades de produccion es precisamente
el mercadoy se explica mediante la formacion de precios de equilibrio entre oferta y
demanda y la realizacion de contratos entre las partes por el reglamento de los
intercambios.

En el mercado, cada actor decide y actla individualmente para maximizar su propia
funcién de utilidad, segun la logica egoistadel se/f-interest, dejando ala “mano
invisible” |a tarea de ordenar en el sistema los intereses de cada uno. El mercado es en
teoria la forma mas eficiente de coordinaciéon de las actividades econdmicas, incluso en
el caso de sistemas complejos, porque mediante el sistema de precios minimiza los
costos informativos necesarios para celular las transacciones entre las diversas partes.
Ademas, el mercado induce al sistema en su conjunto a buscar la maxima eficiencia,
distribuyendo incentivos a lo largo del sector (bajo la forma de mayores utilidades) y
sanciones (bajo la forma de pérdidas) en las economias de los diversos miembros del
sistema, como resultado directo de los diferentes niveles de eficiencia expresados por
cada actor.

Sin embargo, a menudo los mercados no funcionan perfectamente. Las posibles
causas de sus fallas son numerosas: la presencia de intereses en conflicto que pueden
generar comportamientos oportunistas por parte de los actores, obligando a las partes
a soportar fuertes costos de transaccion; la presencia de asimetrias informativas, que
generan ventajas (y poder) en principio so6lo a algunos actores; la presencia de
incertidumbre, que genera no linealidad de comportamiento entre los actores; la
particularidad de cada recurso intercambiado, para los cuales es dificil llegar a un precio
compartido; la escasa controlabilidad de cada performance individual, que permite la
subsistencia de mucha ineficiencia en el sistema; la presencia de economias de escala
vinculadas a las dimensiones de las empresas. Estas causas pueden impulsar a cada
actor a preferir el mercado la jerar gur a, es decir, la internalizacién dentro de los limites
de la empresa de actividades que antes eran desarrolladas por actores externos,
cuando dejarlas al mercado conllevaria a ineficiencia o excesivos costos de transaccion.
Dicho mecanismo esta en la base de las elecciones de integracion — en general — de la
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afirmacion de | modelo de la gran empresa en detrimento de un sistema de Pymes
autonomas.

Para una empresa, la solucion de la jerarquia parece conveniente — segun las
economias de transaccion — cuando los mayores costos de coordinacion debidos a la
integracion de actividades aguas abajo o aguas arriba de su cadena de valor son en
todo caso inferiores a los costos de transaccion generados por la ineficiencia de los
mercados, o bien, cuando existen Gestion Publica y Desarrollo Econdémico Local
Desarrollo Econdmico Local 113 incentivos concretos para incrementar ad incrementare
sus propias dimensiones de empresas. Y esto ocurre a menudo, como prueba la
predominancia en muchos sectores del modelo de la gran empresa verticalizada.

Sin embargo, al igual como ocurre en otros tipos de network de empresas
[Lorenzoni 1983], los distritos gracias a su particular forma de division del trabajo y a las
economias externas presentes en el territorio, logran conseguir las ventajas de la forma
jerarquica (por ejemplo, alcanzando voliumenes elevados que permiten economias de
escala colectivas) sin perder, sin embargo las ventajas de la flexibilidad y economicidad
de la forma mercado.

En este sentido, los distritos representan una forma organizativa intermedia entre
mercado y jerarquia: de hecho, funcionan como los mercados locales de las Pyme, en
los cuales las economias externas reducen la ineficiencia de las pequefias dimensiones,
mientras los factores sociales intervienen protegiendo a los empresarios contra
eventuales comportamientos oportunistas. En efecto, en los distritos, dichos
comportamientos son inhibidos, por la elevada facilidad de circulacion de la
informacion: ellos serian inmediatamente reconocidos por el sistema y sancionados
bajo la forma de exclusién de la red de cooperacion.

Un ejemplo de esta modalidad inter — organizativa de division del trabajo ente las
empresas distritales es el caso del distrito del calzado de Castelgoffredo, en Lombardia.
Su territorio comprende 15 municipios de la provincia de Mantova, Brescia e Cremona,
una superficie total de 353 Kmz2. En él operan en total 269 empresas en el sector de la
produccion de calzadura femenina, de los cuales las % son empresas artesanales y %
empresas industriales, que emplean en total, alrededor de 7.000 empresas. De este
distrito industrial, cada afio salen 1.000 millones de pares de calzado femenino (tacones,
botas y botines), ademas de alrededor de 75 millones de prendas intimas seam/e s s,
masculinas y femeninas, fruto de la diversificacion emprendida en los Ultimos afios del
distrito4.

Respecto a la poblacion empresarial, segun el censo realizado en el 2005 por la
entidad local "Centro Servizi Calza”, el 52,6% de los casos se trata de micro empresas
(hasta 10 empleados), mientras las pequefias empresas (11-50 empleados) son el 38,1%.
El 7,3% de las empresas se ubica en el rango de empresas de dimensiones medianas
(de 51 a 200 empleados) y solo el 2,0% tiene mas de 200 empleados (entre estas,
solamente 3 empresas tienen mas de 500 empleados).
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Se puede comprender el modelo de organizacion del trabajo de este distrito
observando como estan distribuidas, dentro de la poblacion de empresas, las diferentes
fases en las que se puede descomponer el proceso productivo del calzado femenino.
En efecto, dicho proceso, se articula en siete fases principales: 1) texturizacion del hilo;
2) tejido; 3) costura y ensamblaje; 4) tinte; 5) acabado/confeccion; 6) comercializacion
del producto; 7) produccion de actividades de servicio, como el soporte técnico
productivo, informatico y comercial.

Ahora bien, incluso el 58,0% de las empresas del distrito desarrolla dentro de si una
sola fase del proceso (por lo general la costura/ensamblaje, la confeccion o bien el
tejido). Entonces, la mayoria de las empresas son empresas especializadas de pequefias
dimensiones, que ponen totalmente 4 Para poder profundizar sobre el distrito de
Castelgoffredo y sus estrategias de desarrollo y diversificacion llevadas a la practica en
los Ultimos afios por sus empresas, véase el aporte el aporte de Valentina Battagin
contenido ejn este volumen.

Gestion Publica y Desarrollo Economico Local Desarrollo Econdmico Local 114 sus
competencias y capacidad productiva al servicio del sistema distrital segin una logica
estratégica de enfoque por fase. En el distrito, por ejemplo, tres empresas se han
especializado en el tinte, una fase del proceso que requiere competencias especificas e
inversiones importantes en tecnologia, y tifien el calzado para todas las otras empresas
del sector. En cambio, otras tres empresas, se dedican solo a la comercializacion de
calzados fabricados por las otras Pymes. Otro 22,5% de las empresas, en cambio,
desarrolla dos fases (generalmente, juntando tejido y costura). El 10,0% tiene dentro de
si tres fases distintas (se trata generalmente del tejido, costura y confeccion), el 5,0% ha
integrado cuatro fases (tejido, costura, confeccién y comercializacion) y sélo el 1,0%
tiene dentro de si cinco fases (son las que en su interior también desarrollan el tinte).
Por ultimo, solo siete empresas poseen dentro de si toda la cadena de valor, incluyendo
la comercializacion y la produccion de los servicios de soporte. Obviamente, se trata de
las grandes empresas del distrito que han optado por la forma de la jerarquia. Por si
solas cubren cerca del 80% de toda la produccion distrital. La forma de organizacion
inter-empresarial del trabajo presente en el distrito emerge por la fuerte presencia de la
subcontrata: en efecto, el 56,1% de las empresas locales estan constituidas por talleres
externos que trabajan por cuenta de terceros en el ambito de network locales
informales. La complejidad de la cadena de relaciones internas en el distrito esta
comprobada por el hecho que a menudo el producto pasa de las manos de mas
subcontratados diferentes antes de volver a estar a disposicion de la empresa. En
efecto, son en total 50 las empresas que declaran valerse, a su vez de mas talleres a
cargo de terceros con los que cuentan para trabajar bajo la modalidad de subcontrata.

En realidad, la eficacia de esta forma organizativa depende del sector industrial: la
forma distrito tiende a afirmarse sobretodo en los sectores est ructuralmente poco
concent rados, donde esta contenida la dimension Optima desde el punto de vista de
las economias de escala productivas y donde es baja la estandarizacion de productos, y
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cuando el proceso técnico product ivo se puede descomponer faci Imente en fases dist
intas. Por este motivo los distritos canonicos parecen proliferar principalmente en los
sectores tradicionales de bajo contenido tecnoldgico o de "tecnologia madura”,
mientras que para sectores diferentes se privilegian otras formas de sistema productivo.
3. Los distritos industriales en una perspectiva sociocultural

Los distritos industriales tambien se presentan como estructuras socialmente
complejas, fuertemente articuladas en su interior, capaces de producir no soélo
relaciones de colaboracién entre las empresas, sino también entre estas y los otros
actores no econdémicos del territorio al que pertenecen. El caracter no (sélo),
econémico de estas realidades emerge con fuerza de la definicién de distrito industrial
dada por Giacomo Becattini, el economista que fue el primero que supo entender y
contar los distritos italianos. En efecto, segun dicho autor, el distrito industrial es una
entidad socio-territorial caracterizada por la presencia activa, en un area territorial
circunscrita, natural e histéricamente determinada, de una comunidad de personas y de
una poblacion de empresas industriales [Becattini 1989, 112].

Entonces, el modelo de los distritos incluye el territorio — entendido como conjunto
natural, historico y sociolégico — entre sus factores constitutivos, y se puede afirmar que
entre el territorio y el aparato productivo existe una relacion Gestion Publica vy
Desarrollo Econédmico Local Desarrollo Econdmico Local 115 simbidtica absoluta: el exito
del tejido productivo determina la riqueza y el bienestar de la comunidad que vive en el
distrito; el éxito del sistema empresarial local es el determinante principal del exito
social local; la capacidad del sistema de empresas distrital para innovar y regenerarse
en los mercados determina la misma posibilidad para la comunidad de tener un futuro
de bienestar.

Esta compenetracion entre dimension economica y dimension socio-cultural se
manifiesta en diversos aspectos relevantes de la vida e historia del distrito. A
continuacion se exponen dos de ellos: g) la presencia de un capital social implicado en
el sistema distrital, que también es para el exito competitivo de sus empresas; b) la
presencia en el distrito de mecanismos par t iculares de produccion y difusion del
conocimiento, que alimentan el patrimonio intangible sobre el que se basa la
competitividad del sistema.

3.1. £l capital social en la base del sistema distrital

Desde el punto de vista de las ciencias sociales, el distrito se puede representar
como una comunidad de personas que pertenecen a un mismo ambiente socio-cultural
y que por tanto comparten lenguaje, cultura, historia, valores y significados que tienen
una ética comun del trabajo y del cambio, e implicitas reglas comunes de
comportamiento.

La costumbre de cooperacion reciproca entre los empresarios — sobre la cual se
sostiene el sistema de organizacion inter-empresarial de produccion —tiene origen
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justamente en el hecho que los empresarios pertenecen a este ambiente social. Ellos
establecen en este Aumus sus relaciones econdomicas, impregnando de dichos
elementos culturales y de valor no solamente a las relaciones inter-personales, sino
también a las inter-empresariales [Becattini 1989; Dei Ottati 1995].

Entonces, la cercania de las empresas pertenecientes al territorio es reconocida no
solo en sentido geografico (como pertenencia comin a un territorio limitado), sino
también como pertenencia a un grupo en el cual los diversos actores se identifican y en
los cuales hay un clima de profunda cohesion social.

Para usar un concepto introducido por Marshall [1920], en el distrito se pueden
observar los beneficios de una “atmdsfera industrial” especial: la existencia de una
cultura comun y de normas de reciprocidad, unidas a la costumbre de cooperacion
implicita en la estructura del distrito, permite generar el clima de confianza sobre el cual
se sostiene todo el sistema socioeconomico del distrito.

De modo general, se puede observar que hay un elevado capital social o bien un
rico network de relaciones entre los actores, personas, grupos, empresas, instituciones,
implicado al funcionamiento virtuoso de esta organizacién social, pero también a su
dimension productiva, que puede expresarse tambiéen en niveles elevados - superiores a
la media - de participacion civil, c/vicness, y de confianza generalizada.

En general, con el término capital social se indica la capacidad de los actores de un
territorio para asegurarse beneficios en virtud de su pertenencia a redes o estructuras
sociales, es un bien comun a disposicion de todos los participantes en el network local
[Coleman 1988; Putnam 1993]. Para las organizaciones que participan en el network,
dichos beneficios incluyen el acceso privilegiado a nuevo conocimiento, a mayor
informacion, a oportunidades privilegiadas de nuevos negocios, a buena reputacion, a
un poder de influencia y a una comprensién superior de las normas sociales del Gestion
Publica y Desarrollo Econémico Local Desarrollo Econdmico Local 116 ambiente en el
que opera la empresa. Las relaciones entre empresas también se benfician de este
capital social, que se traduce, por ejemplo, en un menor riesgo de comportamientos
oportunistas en las relaciones.

Al compartir este capital social, las empresas del distrito tienen acceso a los recursos
disponibles dentro del circuito de relaciones del distrito, mediante contactos y
conocimientos que les permiten crear valor a través de las relaciones [Lipparini 2002].
Entonces, el capital social del distrito representa una fuente adicional de ventajas
competitivas para cada empresa, porque en virtud de dicho capital ellas tienen la
posibilidad de integrar su patrimonio empresarial con recursos y competencias
colectivas di s t rict speci fi c. En los distritos italianos a menudo se puede identificar
los benéficos que se obtienen por la existencia de este capital social, aunque no con la
misma intensidad en todos.

En el plano de la vida comunitaria, ello puede traducirse concretamente en
experiencias de buena administracion local, asociatividad empresarial, espiritu civico, y
provechosa colaboracion entre entes publicos y privados. Estas también son posibles

Pagina 15/ 34



Entre tradiciones locales y competencia global: introduccién al fendmeno de los distritos industriales en Italia by Fabio Antoldi

manifestaciones de una realidad ambiental particularmente virtuosa, que cuando se
crea produce en los distritos una capacidad superior de adaptacion a los cambios en el
escenario competitivo externo (una condicién que puede ser una ayuda en el contexto
actual, que presenta profundas transformaciones). Sin embargo, la condicién para que
exista este capital social es la division por parte de los actores de un subestrato cultural
comun, que impregne sus relaciones y contribuya a construir confianza reciproca.

Por este el futuro del distrito como comunidad social y productiva esta relacionado
con la capacidad de preservar (y desarrollar) su identidad cultural, haciendo que los
procesos evolutivos normales de dicha cultura generados por el encuentro cada vez
mas intenso con culturas externas y distintas, la modifiquen, la actualicen y hagan que
se desarrolle en modo coherente, pero sin dividirla o fragmentarla.

A las instituciones publicas y privadas presentes en el territorio les corresponde
preservar la coherencia de la identidad cultural. Respecto al modelo marshalliano
clasico, los distritos italianos tienen la posibilidad de aprovechar la presencia activa de
instituciones locales de apoyo al distrito como los centros de formacion, universidades,
consorcios, centros de servicios especializados para las empresas, bancos locales y las
estructuras del asociacionismo empresarial (territorial o por categorias). Todo lo
mencionado, en conjunto, desarrolla un papel de integracion en el distrito y a menudo
funciona como fuerza equilibrante de la tension continua entre cooperacion vy
competencia que mueve a los empresarios.

La historia de los distritos ensefia muchos recorridos a través de los cuales, las
comunidades han llegado a reconocer claramente su identidad como distrito A veces
ha sido un proceso provocado por los centros de formacion local, que ayudan a los
actores productivos a tomar conciencia ‘para que sean un sistema organico y
coherente, empujados por el deseo de responder mejor a las necesidades del mercado
de trabajo local. Otras veces ha sido favorecido por la constitucion en el distrito de un
museo etnografico, que ha servido para recordar su historia artesanal e industrial. En
unos casos ha sido impulsado por la voluntad o necesidad de constituir consorcios de
Pymes, para unir sus fuerzas frente a contextos de mercado desfavorables. En otros
casos han sido: la administracion publica local, el alcalde, agencias publicas para el
desarrollo o la Camara de comercio las que se han puesto en accion, con iniciativas
orientadas a reforzar el tejido empresarial, debido a momentos de Gestion Publica y
Desarrollo Econémico Local Desarrollo Econémico Local 117 crisis o dificultades que han
generado desempleo y problemas sociales. Finalmente, a las asociaciones
empresariales impulsadas por sus asociados en el territorio, les ha correspondido
algunas veces, encargarse de los problemas colectivos de un distrito, ayudandolo de
este modo a tomar conciencia de si. El caso del distrito del calzado deportivo y de
montafia de Montebelluna, en la provincia de Treviso, a 50 kilébmetros de Venecia,
donde operan 386 empresas, con un total de 7.600 empleados, es significativo. De él
salen cada afio: el 25% de los patines en linea, el 50% de los zapatos técnicos para
escalar montafia, el 65% del calzado para nieve, el 75% de las botas para esqui, el 80%
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de las botas para motociclismo producidas en el mundo, ademas de calzado casual y
ropa deportiva. Entre las marcas que provienen de Montebelluna se encuentran:
Nordica, Tecnica, Dolomite, Lotto, Diadora, Adidas, Salomon, Alpinestars, Geox,
Stonefly. A pesar que dicho distrito tenga raices profundas — que se remontan a los
tiempos de la Republica de Venecia — y aunque su realidad industrial ya se haya
formado en la primera parte del Novecientos, se puede decir que la autoconciencia
definitiva de ser distrito por parte de la comunidad surgié en los afios Setenta, debido a
la aparicion de un problema vinculado a la salud publica: el reconocimiento de una
enfermedad profesional, la polineuritis causada por el pegamento, que habia afectado a
muchos trabajadores de las fabricas de calzado. La movilizacion de la comunidad vy la
administracion publica que se tuvo entonces alrededor del problema contribuyé mucho
para el surgimiento y consolidacion en la comunidad local de una verdadera identidad
colectiva de distrito.

La autoconciencia del distrito se ha manifestd definitivamente gracias a la
constitucion, en 1984, de la Fundacion Museo de la Bota y Calzado Deportivo, que se ha
puesto el objetivo de custodiar no solo la memoria histérica de un producto, sino de
todo el distrito. En sus salas, el Museo colecciona los articulos mas caracteristicos de los
dos siglos de historia del distrito, poniendo especial atencion al tejido historico y social
que ha hecho posible el desarrollo de esta importante realidad productiva. Junto a los
primeros utensilios para zapatero, auténticos restos arqueoldgicos del distrito, en el
museo son expuestos numerosos documentos historicos que sefialan la evolucion social
de la comunidad de Montebelluna. Ademas, la Fundaciéon se encarga de la formacion
profesional de técnicos sumamente especializados para insertarlos en el tejido
productivo, realiza un informe socioeconémico anual que sirve para monitorear la
situaciéon econdmica y empresarial del distrito y es punto de referencia para estudiosos
y periodistas internacionales.

3.2. El distrito como sistema cognitivo

El éxito del modelo distrital italiano deriva de la presencia deriva de la presencia en
el lugar de know-how de origen artesanal — del cual, han derivado directamente las
competencias tecnolégicas usadas a nivel industrial - ademas de de una tradicion
cultural particularmente vivaz, capaz de regenerar continuamente el conocimiento y de
traducirlo en productos, adecuandolos a las exigencias cambiantes de los mercados. La
vocacion productiva de las comunidades del distrito es pues el fruto de competencias
especiales, originales, establecidas por recorridos historicos y culturales, que constituyen
el patrimonio intangible sobre el cual se basa la competitividad del distrito y de sus
empresas. Este saber contextual, expresién del “genius loci” de la comunidad social y
productiva del distrito, es parte integral de la ventaja competitiva de las empresas y del
sistema. Gestion Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Economico Local 118
Por este motivo, también es posible representar a los distritos como sistemas

Pagina 17 / 34



Entre tradiciones locales y competencia global: introduccién al fendmeno de los distritos industriales en Italia by Fabio Antoldi

cognitivos, donde se dan procesos unicos de produccion del conocimiento, que
quedaran contextualizados en el territorio.

El analisis de los distritos como sistemas cognitivos se enfoca sobre procesos
particulares de creacién y difusion del conocimiento, tacito y codificado, que se
encuentra en la base del desarrollo y éxito de estas realidades. En efecto, a diferencia
de lo que ocurre normalmente para las empresas que no se encuentran en los distritos,
dentro de estos sistemas productivos es posible identificar mecanismos de aprendizaje
que operan en mas planos contemporaneamente [Sammarra 2003].

Ante todo, interviene un mecanismo de aprendizaje interno, a nivel de cada
empresa, que es favorecido por en lado por la elevada division del trabajo entre las
empresas del distrito (" /earning by specializing) y por el otro, el hecho que los
trabajadores en las pequefias empresas y en su estructura elemental tienen la
oportunidad de hacer un amplio espectro de experiencias en la empresa ( /earning by
doing) [Grandinetti 2002].

En segundo lugar, a nivel de todo el sistema local, provocan espontaneamente
mecanismos de aprendizaje colectivo que — segun la teoria del denominado mi lieuin n
o v at e ur — estan favorecidos por el sistema de relaciones que vinculan a los actores
sobre el territorio y que implican de modo coherente a todo el sistema local: el aparato
de produccion, el conjunto de actores sociales, la cultura de la comunidad, el sistema
de convenios y representaciones de los actores locales [Rullani 2002; Camagni e Capello
2002; Garofoli 2003]. Este proceso de transferencia y difusion del conocimiento en el
sistema es favorecido por la cercania espacial, de relacion y cultural entre los actores del
territorio, econémicos y no econdémicos, y se activa — también de modo consciente —
mediante los procesos de imitacion continua entre las empresas y mediante la
formacién, la movilidad y el turnover de los trabajadores. La imitacién es favorecida por
la cercania fisica entre las empresas, que permite a los empresarios la observacion
reciproca y reduce los costos vinculados a la busqueda de informacion estratégica
sobre los competidores y sus productos. La movilidad de los trabajadores entre las
empresas permite una ¢ os s fe r t / / i/ zat io n continua de los conocimientos
empresariales. El desarrollo en los distritos de centros de formacion especializada
permite el up - g ra dingconstantedelascompetenciaspro fesionalesdelas
per s onas , pertenecientes a varias comunidades de oficios, que obran en el sistema. El
aprendizaje colectivo genera ventaja competitiva para todo el sistema, porque el
conocimiento contextual producido de este modo resulta inclusivo hacia adentro,
porque es facilmente accesible para todos los actores distritales, pero exclusiva hacia el
exterior, es decir no es replicable o facilmente adquirible para quien no pertenece a la
comunidad local, como por ejemplo las empresas competidoras extra-distritales [Rullani
2002]. En semejante mecanismo de produccién del conocimiento se esconde también
un grave peligro para el distrito: el de ver en si mismo un punto de referencia para los
procesos cognitivos, al punto de cerrarse hermeticamente, aislandose respecto al
contexto externo. Para evitar este riesgo de lock-in cognitivo que es el paso de la
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entropia, el sistema siempre debe tratar de abrir sus canales de comunicacion vy
adquisicion de conocimiento hacia el exterior y hacia la novedad.

Finalmente, el aprendizaje tambien ocurre dentro de cada red local de empresas
distritales, ya que mediante la cooperacion sistematica con sus partners locales, la
empresa tiene la ocasion de aprender de las relaciones Gestion Publica y Desarrollo
Econdmico Local Desarrollo Econdémico Local 119 formales e informales con los otros
miembros del network inter-organizacion al que pertenece en el distrito. En efecto, para
poder colaborar, las empresas tienen que externalizar necesariamente sus
conocimientos tacitos, internalizar el saber codificado de los otros y finalmente
combinar combinare en conjunto los conocimientos aportados por todo el network. El
distrito también es un ambiente estructuralmente ideal para el desarrollo de innovacion,
gracias a la predisposicion favorable del contexto para la investigacion, a la valorizacion
de los conocimientos especificos de los actores y a la formacion del personal calificado.

Esta capacidad no es por tanto el fruto de espacios fisicos especiales o de
infraestructura avanzada a disposicion de las empresas — que incluso existen a menudo
— sino mas bien el resultado final de la red de relaciones intangibles, basadas en el
capital social local, que constituyen el vector de la difusién y de la division de los
conocimientos necesarios para la innovacion. Entonces, la red de relaciones del distrito
es la esencia duradera sobre la cual se arraigan los procesos de aprendizaje colectivo y
sobre la cual se mueve la interaccion entre cliente y productor (dentro del distrito),
necesaria para realizar innovaciones de éxito, de producto y proceso.

4. Los distritos industriales en una perspectiva empresarial

Las empresas son el trait d'union entre la dimension econdmica y la dimension
socio- cultural del distrito industrial. Son el eje alrededor del cual giran los hechos y las
dinamicas evolutivas de los distritos.

Y ya que las empresas del distrito son sobre todo realidad de pequefias y medianas
dimensiones, al final hablar de empresas en este contexto significa hablar de
empresarios. Entonces, se puede concluir, que son las elecciones y las estrategias de los
empresarios la fuerza principal que puede determinar, desde el interior, la evolucion de
los érdenes y la performance del distrito (a ella se suma luego, obviamente, la fuerza de
los mercados y el entorno externo que presionan sobre los limites distritales).

He aqui el motivo por el cual, para comprender el funcionamiento y la evolucion de
un distrito, no se puede prescindir de un analisis cuidadoso de la dimension
empresarial, que puede desarrollarse Utilmente recurriendo a las disciplinas econémico-
empresariales [Cortesi Alberti e Salvato 2004]. Desde el punto de vista de las disciplinas
empresariales, que tienen como objeto de andlisis a la economia, la morfologia
organizativa y las estrategias empresariales de las instituciones pertenecientes al
territorio, los distritos industriales aparecen como sistemas empresariales complejos,
constituido por multiples organizaciones reticulares que operan en el contexto
territorial. Se presentan como un sistema competitivo, cognitivo y de relaciones al cual
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dan vida mas actores distintos, individuales o colectivos, portadores de caracteristicas
organizativas propias y diferentes, pero todos econdmicamente relevantes.

En efecto, por un lado se tienen empresas de diversa naturaleza y dimension,
aunadas por la pertenencia, en general, a un sector productivo comun. Por otro lado
hay diversos actores privados y publicos, como las escuelas, los centros de
investigacion, los centros de servicio, etc.,, que incluso desarrollando un papel diferente
al de las empresas tienen en todo caso exigencias organizativas y de gobierno.

La perspectiva econdmico-empresarial permite analizar al detalle: el perfil y
comportamiento de cada empresa y algunos agregados de empresas, poniendo un
énfasis especial sobre las capacidades de relacion de estas; la Gestion Publica y
Desarrollo Economico Local Desarrollo Econémico Local 120 evolucién de la estructura
organizativa de las empresas y de todo el sistema distrital; el empresariado que se
manifiesta en el lugar; los diversos papeles desarrollados por las empresas (grandes,
medianas, pequefas) en el sistema; finalmente, el sistema de meta-management con el
que es coordinado el distrito.

Respecto al tipo de empresas que usualmente operan en los distritos, se debe
recordar que numéricamente prevalecen en gran medida las micro y pequefias
empresas, a menudo de fuerte tradicibn empresarial y casi siempre de gestion familiar.
Dichas caracteristicas hacen que sean sobretodo empresas que operan en ambitos
competitivos limitados y con competencias empresariales escasas y deficientes. Sin
embargo, ellas generalmente alcanzan niveles de eficiencia superiores a las empresas
no distritales de iguales dimensiones, ya sea porque se benefician de las economias
distritales externas o porque pueden integrar en su formula empresarial las ventajas
aportadas por el capital social y cognitivo del contexto distrital. En cambio, parece
completamente diferente el perfil de las empresas distritales de mayores dimensiones,
para las cuales es necesario adoptar lineas de analisis econdmico-empresarial y
estratégico totalmente diferentes respecto a las empresas de menores dimensiones.

El distrito representa un contexto culturalmente muy favorable para el nacimiento
de nuevo empresariado, debido a la presencia a nivel local de una cultura del trabajo
fuerte y difundida, de la laboriosidad, de la innovacién que se revela para muchos como
un impulso determinante hacia la busqueda del éxito individual a través de un proyecto
empresarial.

También existen condiciones objetivas que facilitan el inicio de una empresa en el
distrito. En efecto, la posibilidad de enfocarse también sobre una sola fase del proceso
productivo hace que para iniciar una actividad empresarial se necesite pocas
competencias y una inversion pequefia en capital. En efecto, muchos recursos y
competencias, pueden ser directamente encontrados por los empresarios en el sistema,
a veces a costo cero o cualquier manera a costo muy pequefo.

Los menores costes de inicio de las actividades de empresa, las bajas barreras a la
entrada y a la salida del sector, los bajos costes de transaccion garantizados por el
capital social, hacen si que los potenciales empresarios en el distrito perciban una
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incertidumbre pequefia respecto a su futuro y un riesgo de quiebra inferior, con
respecto de cuanto ocurre fuera distrito. Por ello, pueden ser principalmente inducidos
a activar una nueva empresa. Sin embargo, la excesiva facilidad al concretar una idea
de negocio puede también representar una debilidad para el sistema, porque no
estimula suficientemente a los empresarios para buscar la excelencia al mismo tiempo,
la posibilidad de obtener ventajas de escala en forma cooperativa provoca a mayor
parte de las Pyme una peligrosa y sistematica tendencia a no crecer. Un
comportamiento que representa cada vez mas un problema en los nuevos escenarios
competitivos internacionales.

También por este motivo siempre ha sido facil encontrar, dentro de los distritos,
empresarios pequefios y medianos de perfil no siempre robusto, por vision, habilidad,
competencias. Sin embargo, si esta condicion podia ser escasamente relevante en afios
pasados, en los cuales los distritos funcionaban como sistemas cerrados, hoy que los
distritos estan llamados cada vez mas a abrirse hacia un escenario internacional, se esta
revelando un elemento de fragilidad de consideracion.

Finalmente, la perspectiva empresarial de analisis de los distritos tambien permite
evaluar los network inter-empresariales que operan en el distrito, su Gestion Publica y
Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 121 conformacion y la
naturaleza de las relaciones que le dan vida. En efecto, un distrito, es un conjunto de
redes de empresas independientes entre ellas, es decir, un sistema unitario, constituido
a su vez por otros sistemas menores de pequefias y medianas empresas conectadas por
vinculos inter-organizativos duradero y significativo desde el punto de vista estratégico.
Se trata de un tipo de network inter-empresarial menos estructurado respecto a las
redes interempresariales o a las alianzas estratégicas.

Las relaciones entre empresas en el network estan reguladas por la comunicacion
interact iva'y por la cooperacion, que puede tomar la forma de acuerdos verticales, a
menudo informales, basados en la confianza reciproca, y el sistema se coordina
mediante estos dos mecanismos [Grandinetti 1998].

Estas redes de Pymes dentro del distrito son también a su vez pequefios sistemas
evolutivos, de tipo cognitivo, basados en procesos de aprendizaje internos, y
relativamente autdbnomos respecto al ambiente externo, con el que mantienen
relaciones minimas y selectivas. Estas redes, basadas en acuerdos informales,
demuestran por lo general una sobresaliente capacidad de auto-organizacion, que se
traduce en la habilidad de proceder luego de un cambio en la configuracién interna.

5. La politica econémica para los distritos: el cuadro normativo nacional y regional
Aunque constituyan una realidad que cominmente tiene sus raices en experiencias
artesanales hoy lejanas en el tiempo, los distritos industriales aparecen oficialmente en
la politica econdmica nacional sélo con la ley n. 317 del 5 de octubre de 1991, dedicada
a Intervenciones para la innovacion y el desarrollodelaspequernasymedian
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asempresas.Escon este acto, decididamente tardio, que el distrito industrial por
fin se vuelve objeto de analisis e intervencion por parte de la politica econdémica a nivel
nacional y regional.

En dicha ley (art. 36) los distritos industriales son definidos como “areas territoriales
locales caracterizadas por una elevada concentracion de pequefias empresas, Y
especialmente la relacion entre la presencia de las empresas y la poblacion residente
ademas de a la especializacion productiva del conjunto de las empresas”. Ademas es
atribuida a las Regiones la tarea de identificar dichas areas, segun opinion de las
Uniones de las Camaras de Comercio, Industria, Agricultura y Artesania, sobre la base
de una serie de criterios estadisticos que seran fijados sucesivamente por el Decreto del
Ministerio de la industria del 21 de abril de 1993.

Detalladamente, los criterios cuantitativos establecidos por tal decreto para la
identificacion de un area como distrito industrial, y obligatorios para las regiones eran
cinco, a verificarse todos simultaneamente:

1. El indice de industrializacién manufacturera del distrito (es decir, la participacion
de empleados de la industria sobre el total de las actividades econdmicas del territorio)
debia superar por lo menos el 30% analogo al indice nacional o bien al indice regional
en el caso en que fuera inferior al nacional.

2. La densidad empresarial (es decir, la relacion entre las unidades manufactureras y
la poblacion residente) tenia que ser superior al indice nacional analogo.

3. La especializacion productiva (es decir, la relacion entre el nimero de empleados
en la actividad manufacturera entre el nimero de empleados en la actividad
manufacturera de especializacion y el total de empleados Gestion Publica y Desarrollo
Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 122 de la industria manufacturera del
area) debia superar la media nacional analoga de 30% como minimo.

4. El peso laboral local de la actividad especializada (es decir el ndmero de
empleados en el sector de especializacion) debia superar el 30% del total de empleados
en la manufactura del area.

5. La incidencia de la pequefia empresa (es decir el porcentaje de empleados en
pequefas empresas que operan en el sector de especializacion) tenia que ser superior
al 50% del total de empleados del mismo sector.

Estuvo inmediatamente claro que se tratd de criterios excesivamente rigidos, de
dificil aplicaciébn y poco aptos para representar con fidelidad una realidad tan
heterogenea y dinamica como los distritos.

La demostracion evidente que criterios meramente cuantitativos no se adaptaban
para definir un fenédmeno que era sobretodo, cualitativo fue el reducido nimero de
regiones que lograron identificar distritos, a causa de la imposibilidad objetiva de
respetar todos los criterios incluso para muchas areas en las que era evidente la
existencia historica de un distrito industrial.  Por tanto, en muchas regiones, las
dificultades para aplicar los criterios de 1993 han bloqueado por afios el reconocimiento
oficial de los distritos industriales, desacelerando el desarrollo de politicas publicas
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regionales para apoyar dichas realidades y haciendo posible la realizacion de su
mapatura completa sobre el territorio nacional.

Para superar dicho /mpasse, el concepto de distrito industrial ha sido objeto de una
significativa revision por un articulo ad hoc en la Ley del 11 de mayo de 1999 n. 140,
titulado Normas en materia de actividades productivas5.

Dicho articulo ubica a los distritos en la mas amplia categoria de los sistemas
productivos locales, o bien ‘contextos productivos homogéneos, caracterizados por una
elevada concentracion de empresas, prevalentemente de pequefias y medianas
dimensiones y por una peculiar organizacion interna’; definiéndoles con mayor detalle,
Sistemas productivos locales caracterizados por una elevada concentracion de
empresas industriales, ademas de la especializacion productiva de sistemas de
empresas” La nueva definicion de distrito industrial, decididamente menos rigida que
la anterior, ha dejado asi una mayor libertad a las regiones respecto al proceso de
identificacion de las areas del distrito, desbloqueando en muchos casos los
procedimientos para el reconocimiento regional. En efecto, segun los datos mas
recientes, las regiones que han localizado formalmente distritos industriales son 15
[Distretti Italiani 2005].

Las regiones que han procedido en este sentido lo han hecho con grandes
esfuerzos legislativos: al final del 2005 se tiene en lItalia 107 medidas legislativas
regionales muy diferentes, promulgadas en el tema de los distritos, que contienen
soluciones verdaderamente muy diferentes entre ellas, de regién a region.

Para entenderlo, es suficiente compara dos realidades como la Regién Emilia
Romagna y la Region Abruzzo. La primera — que tiene en su territorio al menos 11
distritos importantes (entre los cuales estan el distrito de los motores de Bologna, el de
tejido de punto de Carpiy el de ceramica de Sassuolo) que en su conjunto cuentan con
12.000 empresas y casi 250 mil empleados, con una facturacion agregada anual de casi
30 millones de euros — no ha realizado intencionalmente el reconocimiento de sus
distritos, porque

5 El titulo de la ley hace entender cdmo, una vez mas, se ha intervenido en el
problema con una ley genérica en lugar una con medida especifica.

Gestion Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 123 ha
optado por una politica industrial enfocada en los sectores productivos y en las
intervenciones a favor de la innovacion. Abruzzo, por el contrario, que tiene sélo cinco
distritos y dimensiones claramente inferiores respectos a los de Emilia Romagna, esta en
una posicion totalmente opuesta: en cinco afios, desde 1996 hasta el 2000, ha
promulgado 17 medidas legislativas en el tema de distritos.

Un caso peculiar de activismo legislativo es el de la Region Veneto, que ha llegado a
reconocer oficialmente en su territorio 47 diversos distritos, pertenecientes a sectores
muy distintos y de dimensiones muy diferentes mediante 10 medidas legislativas.

Detras de elecciones de este tipo a veces se esconde la intencion de apoyar,
mediante el instrumento juridico del distrito, también a divisiones y sectores locales que
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en verdad no estan directamente vinculados a la realidad de los distritos, pero que
precisan de intervenciones y facilidades para su desarrollo. Finalmente, se ha abierto
recientemente una nueva fase en la historia de la politica econdmica a favor de los
distritos industriales, con la inclusion, en el art. 1 de la ley financiera 2006, de algunos
incisos que parecen destinados a cambiar sustancialmente el concepto de distrito y el
cuadro de la politica nacional y regional a factor de ellos (cfr. Legge 366/2005, art. 1,
incisos 366-372).

Ante todo, en tal medida es dada una inédita y mas amplia definicion de estos
sistemas productivos locales, qué ahora por la ley italiana ya no se llamaran distritos
industriales sino distritos productivos. Ellos son definidos como “libres aglomeraciones
de empresas, articuladas sobre el plano territorial y funcional con el objetivo de
aumentar el desarrollo de las areas y sectores de referencia, mejorar la eficiencia en la
organizacion y en la produccion segun principios de subsidiariedad vertical y horizontal,
y también crear modalidades de colaboracion con las asociaciones empresariales”
(inciso 369). Es evidente el profundo cambio de perspectiva respecto a las anteriores
definiciones, de las que esta Ultima se distingue ya sea por la extrema flexibilidad en la
identificacion del objeto distrito, como por el reconocimiento de una plena subjetividad,
incluso juridica, implicita en la cualificacion de “libre aglomeracién” que pareceria
equiparar las comunidades del distrito a una forma de asociacion entre empresas. La
ley, luego, incluye ope /egis entre los distritos productivos, los distritos agroalimentarios,
todos los sistemas productivos locales, los distritos industriales, los consorcios de
desarrollo industrial ademas de los consorcios para el comercio exterior.

Como apoyo para su desarrollo, se propone la introduccién de nuevos instrumentos
de intervencién publica: a ) nuevas facilidades fiscales, como la extension del
departamento de consolidacion fiscal para las empresas del distrito (una oportunidad
que hasta ese entonces era valida solo para empresas pertenecientes a grupos
empresariales) y el concordato fiscal (un impuesto unitario para el distrito, acordado
previamente con la administracién tributaria); & ) una simplificacién de orden
burocratico y administrativo para las empresas (mediante la creaciéon de ventanillas
Unicas distritales para todos los pagos respecto a al administracion publica); ¢ ) la
introduccion de nuevos instrumentos financieros a disposicion de las empresas
distritales (como la posibilidad de emitir bonos de distrito el consolidaciéon de los
consorcios para crédito territoriales); o ) la promocion de las actividades de
investigacion y transferencia de tecnologia en los distritos (incluso mediante la
constitucion de una agencia nacional ad hoc al servicio de los distritos).

Sin embargo, por el momento se trata solamente de direcciones legislativas, Gestion
Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 124 encargadas a una
comision ministerial la cual tiene la tarea de reescribir la politica nacional para los
distritos. Las regiones también tendran que orientarse después que el nuevo orden
nacional sea publicado.

Pagina 24 / 34



CERSI - Collana Working Paper n. 4/2008

6. La evolucion realizada en italia en el tema de los distritos

Después del desarrollo intenso y difundido de los distritos industriales italiano, en las
tres Ultimas décadas del siglo pasado, al aproximarse el nuevo milenio, la carrera de
estos sistemas productivos se ha entibiado en un primer momento y luego se ha
detenido.

Los efectos del nuevo escenario competitivo internacional y el reconfiguracién
mundial de los aparatos productivos industriales han impulsado al sistema de los
distritos italianos hacia la busqueda de nuevos lineamientos y también de nuevas
formulas, que puedan integrar en la experiencia italiana formas parcialmente distintas a
las del distrito industrial tradicional.

Las principales lineas a lo largo de las cuales se estan dirigiendo los procesos de
modificacion de la realidad del distrito en nuestro Pais son esencialmente tres:

—-[$obre el rastro del éxito conseguido en las decadas pasadas por los distritos
industriales, se ha generado un proceso de progresiva extensiébn a sectores no
manufactureros de algunos elementos y principios tipicos del modelo distrital.

—-[Junto a los distritos industriales tradicionales de tipo marshalliano, en Italia se ha
tratado de introducir formas diferentes de sistemas productivos locales, imitados de
experiencias extranjeras, basados por ejemplo sobre la logica del sector en lugar del
enfoque sobre el territorio (de ese modo han nacido, por ejemplo, las experiencias de
los meta-distritos, de los distritos tematicos y de los distritos tecnoldgicos).

—-[Como respuesta a la creciente presion competitiva internacional y a la péerdida de
competitividad sobre los mercados, las empresas lideres de algunos distritos
industriales han activado espontaneamente procesos de cambio estratégico; tal
eleccion las ha llevado a crecer, a internacionalizarse y a reconfigurar su cadena del
valor, provocando también ajustes importantes en todo su sistema del distrital. La
progresiva evolucion legislativa en el tema de los distritos, brevemente mencionada en
el parrafo anterior, es la consecuencia de este proceso de cambio, que esté afectando a
toda la realidad de los sistemas productivos locales italianos. Las elecciones de politica
econdmica de las regiones y del Estado - que después de afios de inmovilismo estan
introduciendo elementos novedosos en el modo de concebir el distrito y las politicas
industriales - estan contribuyendo a ratificar en el plano formal de la politica econdmica
lo que las empresas estan experimentando y construyendo en la practico. En nuestro
pais esta apareciendo una gama mas amplia que antes, de sistemas productivos locales
y los mismos distritos industriales se estan trasladando hacia una forma en buena parte
reexaminada respecto al pasado.

6.1.La extension progresiva del concepto de distrito

En ltalia el paradigma del distrito, originalmente nacido y desarrollado en los
sectores manufactureros, también ha conocido desde finales de los afios Noventa del
siglo pasado una difusion significativa de la industria Gestion Publica y Desarrollo
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Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 125 manufacturera, al punto de impulsar a
algun comentarista a hablar de un tipo de “distritalizacién” de Italia.

Una primera extension significativa de las categorias de analisis econdmico tipicas
de los distritos industriales fuera de los sectores manufactureros se puede hallar en la
industria del turismo. En efecto, se habla de distrito turistico cuando el sistema
productivo local de un territorio ensefia una clara vocacion a la producciéon de servicios
turisticos, vinculada a una oferta completa, en términos cuantitativos y cualitativos, de
servicios vinculados a la recepcion y entretenimiento, ademas de un relevante
patrimonio astronomico, elemento importante de la cultura italiana.

El estudio Aci - Censis [2001] ha identificado sobre el territorio italiano la existencia
de 299 distritos turisticos, clasificados en cuatro clases que se distinguen segun el
patrimonio, ambiental y artistico. Mas al detalle, la investigacion ha identificado 96
distritos marinos, ubicados en la costa, 137 distr itos montanos, en los cuales la
atraccion esta constituida por el ambiente de la montafia, 37 distr itos culturales,
desarrollados alrededor de un patrimonio artistico, y 29 distritos integrados, en los que
comparecen contemporaneamente los elementos caracteristicos de al menos dos de
los otros tres tipos de distrito. El concepto de distrito cultural ha visto nacer un debate
sobre la posibilidad de definir efectivamente como “distrito” a las areas urbanas en las
que tienden naturalmente a concentrarse las actividades y lugares vinculados al arte, al
espectaculo y a la produccion cultural en general.

Es reciente también la extension del concepto de distrito al sector primario de la
agricultura y sus sectores de transformacion.

En este caso se trata de una elecciéon precisa de politica econdmica nivel nacional.
En efecto, con el Decreto legislativo 228 del 18/5/2001, han sido oficialmente
identificados por el legislador dos nuevos tipos de distrito: los distritos rurales y los
distritos agroalimentarios de calidad. Y no hay duda que se trata de una extension
directa del concepto de distrito industrial candnico, ya que en su definicidon se hace
explicita la referencia a la ley n. 317/1991, cuyas prescripciones quedan parcialmente
validas, incluso para estos nuevos tipos de distritos (incluida la atribucion a las Regiones
de la potestad legislativa y la responsabilidad de politica econdmica en materia, a partir
del encargo de identificar los distritos de este tipo presente en el territorio). Segun
dicho decreto, los distritos rurales son “sistemas productivos locales caracterizados por
una homogénea identidad historica y territorial, derivada de la integracion entre
actividades agricolas y otras actividades locales, ademas de la produccion de bienes o
servicios de particular especificidad, coherentes con las tradiciones y las vocaciones
naturales y territoriales”. Es evidente que el elemento fundamental de los distritos
rurales es la integracion entre las actividades agricolas, en general, y algunas
peculiaridades territoriales de tipo cultural e histoérico.

El decreto define, en cambio, como distritos agroalimentarios de calidad “sistemas
productivos locales, también de caracter interregional, caracterizado por significativa
presencia econdmica y de interrelacion e interdependencia productiva de las empresas
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agricolas y agroalimentarias, ademas una o mas producciones certificadas y tuteladas
en direccion a la vigente normativa comunitaria o nacional, o bien de producciones
tipicas”.  Entonces, en este segundo caso resulta determinante la especializacion
productiva del territorio y sobretodo la integracion del sector entre las empresas,
aprobado en particular por la presencia de certificaciones o producciones tipicas.

Gestion Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Econdmico Local 126 A
poca distancia de la promulgacion del Decreto 228/2001, una investigacion de
Unioncamere [2004] ha censado la existencia en ltalia de 35 distritos rurales y 55
distritos agrio-alimenticios de calidad, de los cuales 11 en conjunto tienen extension
interregional.

6.2. La introduccion de nuevas formas de distrito en los sectores manufactureros

Ademas de la extension de la forma del distrito en los sectores primario y terciario, a
partir de los afios Noventa en Italia también se ha asistido a la introduccion en los
sectores manufactureros de nuevas formas de “distrito” - quizas mejor seria decir
sistemas productivos locales - con una base diferente al concepto marshalliano.
Sacando, en efecto, modelos més cercanos a los cluster industriales [Porter 1998], a los
sistemas tecnoldgicos regionales [Carlsson 1994] y generalmente a los sistemas locales
para la innovacion, muchas Regiones han introducido nuevas politicas industriales
dirigidas a promover y sustentar las aglomeraciones de empresas capaces de generar
innovacion y competitividad en sectores considerados econdmicamente estratégicos.

El resultado de dicha orientacion es que hoy en Italia coexisten muchas formas de
distrito, una junto a la otra. Para este propdsito es significativo el caso de la region
Lombardia, donde la voluntad de poner en accidon una intervencién decisiva a favor de
algunos sectores clave, que tuviera como referencia a todo el territorio regional en
lugar de algunas comunidades, y que estuviera dirigido a empresas pertenecientes a
agregados de sector en lugar de agregado territoriales, ha llevado en el 2001 a crear
seis metadistritos a lado de los 16 distritos industriales tradicionales.

Los metadistritos son algunos distritos tematicos que no han adquirido caracter
territorial, amplias areas caracterizadas por la presencia de sectores productivos
significativos para la economia lombarda, con importante presencia de empresas de
produccion especializada para los diversos componentes de cada sector, de empresas
de servicio y de centros especializados de investigacion. El concepto de cercania fisica
de las areas, caracteristico de los distritos de tipo marshalliano (qué incluso Lombardia
ha seguido definiéndolos como distritos de especializacion), ha disminuido en términos
de relaciones de redes entre empresas productivas y de servicio pertenecientes a un
mismo sector de interés regional.

Entonces, si en el distrito tradicional, el énfasis de la politica econdmica estaba en la
dimension territorial y por lo tanto, implicitamente en la cercania fisica y social de los
actores (tanto como para inducir al legislador a definir con exactitud el nimero de
ayuntamientos contiguos que delinean los limites geograficos de un distrito), con el
distrito tematico o metadistrito, las relaciones inter-empresariales de sector y su
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potencial de desarrollo se convierten en el punto central6. Ademas, en Italia desde hace
pocos anos, también estan presentes aunque en un nimero aun muy limitado, los distr
itos tecnologicos, entre los cuales se puede recordar el distrito de la Electronica y
tecnologia avanzada de di Génova, el distrito biomedico de Mirandola en Mddena
(conocido también como plast ic valley), el de la alta tecnologia de Catania (conocido
como £tna val ley), el distrito Torino  wireless en Piemonte y el distrito de Nanotech en
Véneto. En este caso se trata de concentraciones especializadas de empresas de
pequefas, pero 6 El ensayo de Dal Bianco [2006] contenido en este volumen describe al
detalle las elecciones realizadas y

las politicas aplicadas por la region Lombardia en el tema de distritos vy
metadistritos. Gestion Publica y Desarrollo Econoémico Local Desarrollo Econoémico
Local 127 sobretodo de grandes dimensiones, generalmente multinacionales atraidas al
lugar por la extraordinaria capacidad tecnoldgica presente en el territorio, por lo que
invierten en dichos lugares enormes sumas en investigacion cientifica y tecnoldgica.
Han sido introducidos en el 2002 mediante acciones conjuntas del Ministerio de la
investigacion y las regiones, en el ambito del Plan nacional de investigacion. Se ubican
en las intervenciones destinadas a promover un modelo de innovacion mas eficaz,
basado en la interaccion entre las empresas y centros de investigacion [Bossi, Bricco e
Scellato 2006]. Finalmente, en algunos casos, los distritos manufactureros tradicionales
han evolucionada a la forma de sistema productivo local que podriamos definir como
"integrada”, ya que también han incluido actividades del territorio pertenecientes a
sectores diferentes.

Esta transformacion de algunos distritos industriales candnicos en sistemas
productivos locales mas amplios, capaces de activar no sélo los recursos manufacturero
del territorio, ya ha sido experimentada por ejemplo por la Region Friuli Venezia Giulia
con la nueva Ley regional n. 108/2005 sobre los distritos.

El caso mas conocido y quizas el mas significativo es el del distrito friulano del
jamoén de San Daniel, que de ser un puro distrito manufacturero alimenticio ha crecido
progresivamente, hasta incluir no sélo a todo el sector alimenticio local, sino también
los bienes culturales y naturales del territorio.

El que una vez fue el distrito de produccion de una de las marcas mas célebres de
jamon italiano, se presenta ahora como Parque al iment icio de los f r iulani, una nueva
real idad en el cual convergen no sdlo los recursos manufactureros del ter r itor io, sino
también los tur ist icas, rurales y natural istas. Ademas con dicha ley, la region Friuli
Venecia Giulia ha introducido posteriores variaciones importantes respecto a la
normativa precedente, aboliendo, por ejemplo, a los comites de distrito, sustituidos por
agencias publicas para el desarrollo; poniendo fin a financiamientos para todas las
empresas; vaticinando la simplificacion de los cumplimientos administrativos para las
empresas del distrito; introduciendo la figura del temporary manager para apoyar a las
empresas del distrito en crisis.
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6.3. los procesos de transformacion realizados dentro de los distritos

En los distritos candnicos, esta en curso desde mitad de los afios Noventa una
profunda trasformacion, estructural y estratégica, que se esta desarrollando
esencialmente por medio de de dos lineas principales:

- Por un lado, los sistemas distritales puestos bajo presion por los grandes cambios
ocurridos en el escenario competitivo internacional, estan volviendo a ver al sistema
organizativo tradicional, que en los hechos se revela menos competitivo para estos
tiempos, y su modalidad de relacionarse en los mercados globales.

- Por otro lado, también se registran sustanciales modificaciones en la poblacion de
empresas que viven dentro de los limites del distrito, modificaciones que conciernen en
particular al perfil, dimensiones y estrategias competitivas y organizativas de algunas
empresas del distrito.

Entonces, se trata de dos procesos de cambio — vinculados entre si — qué tienen
origenes diferentes e intervienen sobre ambitos diferentes. El primero es inducido por
problemas externos al distrito, esencialmente por los efectos dramaticos de la
globalizacién, e implica a todo el sistema distrital. El sequndo tiene un origen claro
dentro del distrito - la elaboracion de una nueva vision Gestion Publica y Desarrollo
Econdmico Local Desarrollo Economico Local 128 estrategica por parte de algunos
empresarios - y concierne directamente a las estrategias de pocas pero importantes
empresas distritales, cuyas elecciones también han recaido sustancialmente sobre las
otras empresas. Respecto al primer aspecto, es evidente que todos los distritos
industriales, frente al surgimiento de un escenario competitivo radicalmente diferente al
de las décadas Setenta, Ochenta y la primera parte de los afios Noventa, estan
cambiando. A veces también con gran sufrimiento.

En el pasado, incluso han existido significativas barreras culturales, politicas y
economicas entre los mercados nacionales, los distritos industriales italianos han podio
operar como redes contextuales cer radas, con una estructura productiva reticular que
tenia pocos puntos de interaccion con el exterior, limitados esencialmente a las
actividades comerciales desarrolladas por aquellas empresas que en la logica de la
division y especializacion local del trabajo presidian la relaciones con los distribuidores
[Grandinetti 1998]. Para el resto, la mayoria de las empresas distritales a menudo
operaba exclusivamente dentro de los limites del distrito. Sin embargo, ahora, a la luz
definitiva de la afirmacion, del mercado global, los distritos deben volverse redes
contextuales abier tas a los procesos cognitivos y productivos mundiales. La
globalizacion, en efecto, anulando los confines entre los mercados y las naciones, ha
puesto intensamente en discusion el modelo local de organizacidn del trabajo, tipico de
algunos distritos italianos, implicando a los productos y los actores del distrito en un
mundo casi sin confines e incluyéndolos en circuitos cada vez mas extensos de
produccion, circulacion y empleo del conocimiento.
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Para lograr abrirse, en cambio, los sistemas del distrito italianos tienen la necesidad
extrema de fertilizar el entorno local con nuevos conocimientos que, proviniendo de
lugares externos al distrito, puedan revelarse Utiles al abrirlo hacia estas redes globales
y asi enriquecer su capital cognitivo. Ahora las empresas del distrito, singularmente o
como sistema, tiene que invertir fuertemente en nuevas relaciones que superen los
limites, para entrar en los nuevos network mundiales de produccién, y tienen que
codificar su saber contextual tradicional, ya sea para relacionarse mejor con el exterior,
como para poder vigilar adecuadamente dicho saber, transformandolo en fuente de
ventaja competitiva para el sistema local [Bonomi e Rullani 2000]. Mientras los distritos
como sistema organico estan llamados a vivir esta transicion hacia un nuevo orden mas
coherente con las dinamicas competitivas del mundo globalizado, algunas empresas
lideres ya han iniciado, desde hace casi una década, recorridos individuales de
desarrollo que las han llevado a reconfigurar su propia cadena de valor, volviendo a ver
también la logica tradicional de cooperacion infra-distrital. Dichas empresas han
mostrado en estos afios performance superiores respecto a los agregados del distrito
del distrito al cual pertenecen, y esto es una sefial que sus estrategias estan llevando
resultados positivos?.

Generalmente estas empresas han sabido abandonar a tiempo a la l6gica perdedora
de la competencia en costos (que incluso ha hecho el exito de muchas empresas del
distrito italianas en las décadas Setenta y Ochenta) y han emprendido con decision
recorridos evolutivos basados en politicas de marketing y marca, de continua
innovacion de producto e internacionalizacion, tanto comercial como productiva.

Se trata de elecciones estratégicas que han visto las empresas ocupadas en

7 Sobre este punto, vease el aporte, en este volumen, de Trenti y Foresti [2006] que
sigue al presente

capitulo.

Gestion Publica y Desarrollo Econdmico Local Desarrollo Economico Local 129
importantes inversiones no solo en estructuras fisicas, sino también en la construccién
de recursos intangibles y en el desarrollo interior, o en la adquisicién del exterior, de
nuevas competencias distintivas. Dichas empresas han previsto reconfigurar su cadena
del valor, eligiendo en su momento, segun la conveniencia estrateégica, controlar
directamente (por medio de la integracién) actividades generadoras de valor que antes
eran desarrolladas por otros, o bien, remitiendo a terceros, incluso a quienes estan
fuera del distrito, el desarrollo de actividades de bajo valor agregado, por ejemplo,
mediante deslocalizaciones productivas al exterior. Muchas de estas empresas,
pioneras en internacionalizarse han crecido, se han integrado parcialmente y compiten
hoy sobre un sector mas grande de lo que era sélo hace 10 afios, porque incluye
también actividades que - en el modelo tradicional del distrito — se le encargaba en
cambio a otros parejas de la red del distrito.

Sin embargo no necesariamente esta estrategia de crecimiento, por integracion o
deslocalizacion, ha llevado a las empresas lideres a alcanzar una total autonomia con
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respecto del distrito: hay en efecto casos en que el proceso de cambio arriba descrito
tiene como objetivo desarrollar estructuras de produccién orientadas a una integracion
flexible, que ve todavia a las redes del distrito de suministro como elemento clave para
el exito competitivo empresarial.

En conclusion, el modelo del distrito tradicional italiano, territorialmente definido, ya
no representa hoy la Unica alternativa posible frente al modelo fordista de la gran
empresa integrada.

Muchas empresas, en efecto, gracias a elecciones de deslocalizacién productiva
estan experimentando modelos organizativos alternativos, construidos alrededor de
redes de suministro extra-distritales, que en algunos casos logran no renunciar tambiéen
a las ventajas consiguientes de ser parte de un distrito.

Los cambios inducidos por estas elecciones estratégicas, por parte de las medianas y
grandes empresas han contribuido a provocar un lento proceso de metamorfosis de los
distritos canonicos, que da lugar central y exclusivo a la produccion - como fue hasta
mitad de los afios Noventa -se estan transformando hoy cada vez mas en lugares de
produccion sobre todo de ideas y de conocimiento.

En estos nuevos distritos resulta central el papel de las empresas de medianas
dimensiones, que se ubican en un nivel intermedio entre las numerosas pequefias
empresas que permanecen dentro de los limites del distrito, y las pocas empresas de
grandes dimensiones que han explicado en cambio la presencia sobre los mercados
extranjeros, retomando las l6gicas cooperativas del distrito y transformandose en
pequefas multinacionales.

Seran verosimilmente estas medianas empresas, con sus elecciones estratégicas, las
que en los proximos afios determinen el orden futuro de los distritos industriales. El
analisis de sus opciones estrategicas es por lo tanto necesario para poder programar a
tiempo politicas industriales adecuadas, a nivel nacional y regional.
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