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Introduzione

Questo Quaderno CERSI e dedicato al settore dehtarnella citta di Cremona
e presenta i risultati di un’analisi approfonditaaggiornata della domanda e
dell’'offerta turistica ricettiva nel comune capodimo

Si tratta delle primissime evidenze di un lavoroirdiagine piu ampio che il
CERSI sta dedicando alla realta e al potenzialsticw della citta. 11 motivo che
ha portato alla scelta di questo settore e prestto:doer una citta come Cremona
- dotata di un patrimonio di storia, arte e cultumrgortante e che si appresta a
vivere l'evento storico dell'inaugurazione del Masdel Violino - il settore
turistico rappresenta certamente uno dei princi@gsdi portanti per una strategia
di sviluppo locale rivolta al futuro.

L’analisi e stata condotta dai ricercatori del CER$artire dal mese di Luglio
2011 e ha richiesto lo svolgimento di tre diverdiiga di indagine.

Innanzitutto, ha comportato la raccolta e I'analigttagliata di tutti i dati

disponibili sulla domanda e I'offerta turistichel m®mune e nella provincia di
Cremona, in Lombardia e in altre citta d’arte dekd\Italia. Questo ha richiesto
un contatto diretto con gli enti che sistematicat@garoducono report nazionali,
regionali e provinciali sul turismo, al fine di este in possesso di dati di
dettaglio comunale, altrimenti di norma non pubddiicei rapporti pubblici.

In secondo luogo, € stata realizzata un’indagimettdi sulle strutture ricettive
alberghiere ed extra alberghiere operanti in Crem®mei comuni limitrofi, al
fine di monitorare le caratteristiche attuali deilaprese ricettive e la loro
evoluzione nel tempo.

In terzo luogo, per poter entrare nel vivo delleesjioni, si € deciso di
promuovere una serie di interviste con operatoriséétore e dudocus group
uno dedicato a titolari di imprese alberghiere kadestorazione, I'altro riservato
alle agenzie di viaggio e alle guide turisticheCdemona. Per la realizzazione di

quest'ultima attivita e risultato determinante ontributo di Confcommercio
Cremona, che ha messo a disposizione del CER®ElEsnza dei suoi associati.

Il presente Quaderno riporta dati inerenti solameama parte delle attivita di
indagine elencate, lasciando invece a succesgiporé il compito di dare conto
dei focus groupe delle ulteriori elaborazioni in corso di svolgnto, le quali
comparano Cremona con altre citta d’arte del Ntalibl

Complessivamente, i dati illustrati nei vari capitdi questo Quaderno ci
presentano un settore in crescita — come testinmsia dall'incremento degli
arrivi e delle presenze a Cremona che dallo svdugglle strutture ricettive —,
ma che, tuttavia, ha ancora ampi margini di miglmento. Esso mostra anche
alcune criticita rilevanti.



La citta di Cremona oggi si conferma capace daa#tre polarizzare buona parte
del flusso turistico in entrata in Provincia, maslosi meta soprattutto di turisti
stranieri, che si dirigono decisamente piu nel tamo che nel resto del
territorio locale. In generale, nell'ultimo deceoni flussi turistici sono
lievemente cresciuti, tuttavia ad un tasso inferiospetto a quanto € avvenuto
nello stesso periodo in altri capoluoghi lombaftio e segno del fatto che altre
cittd vicine hanno saputo intercettare meglio dér@ona le grandi potenzialita
aperte da un mondo sempre piu internazionale eession promuovendo meglio
le loro destinazioni e rendendo piu attraente e@geaggiungerle per chi viene
da lontano.

Nell'ultimo decennio - e ancor piu negli ultimi ¢jue anni - I'industria ricettiva

di Cremona, dopo un lungo periodo di stasi, haofath grande sforzo di

rinnovamento. Basti pensare che la dotazione ieei citta e negli immediati

dintorni & sensibilmente cresciuta tra il 2005 2010, soprattutto tra le strutture
extra alberghiere, passate da 4 a 14 unita. E,v&eceche, rispetto a dieci anni
fa, il numero degli alberghi € complessivamenteiniumo, quelli che ad oggi

risultano attivi sono mediamente piu grandi, piudermi e di qualita superiore.
L’indagine empirica che abbiamo realizzato su 36t&ire (sia alberghiere che
extra alberghiere) ha mostrato che la dotazionettv@a presente oggi nel
territorio di Cremona e dintorni € il frutto di iestimenti imprenditoriali molto

recenti e spesso importanti: 16 strutture anakzpanno aperto i battenti tra il
2000 e il 2009 e altre 11 hanno iniziato la lorovad nel 2010 o 2011.

Secondo gli ultimi dati disponibili (Dicembre 2010) comune di Cremona
dispone di 1.161 posti letto, di cui 789 (il 68,096) strutture alberghiere.
Tuttavia questo dato risulta ancora inferiore alqua altri capoluoghi lombardi
e Cremona, insieme a Lecco, Lodi, Monza, Pavia edfo, risulta tra le
province meno dinamiche nel settore, perché aiti@ ftanno saputo fare passi in
avanti decisamente piu lunghi.

Tuttavia € da sottolineare che oggi il problemagpale che ostacola il decollo
dell'industria turistica a Cremona non e legatce ahfrastrutture ricettive —

perché, se & vero che ci sono in loco meno esetisizeétto ad altre localita

(questo vale soprattutto per le strutture extrarglbiere), bisogna considerare il
fatto che quelli presenti lavorano spesso al ditosdella soglia ottimale di

produlttivita.

Cio avviene perché i flussi turistici, italiani é&ramieri, in entrata a Cremona
mostrano simultaneamente due caratteri strutturafi positivi per il sistema
locale: da un lato un andamento stagionale elechi® presenta picchi nei mesi
di Settembre e Ottobre e nei mesi di Maggio e Gaygtovuti in parte alla
concentrazione degli eventi che animano il tenatordall’altro lato, una
bassissima permanenza del turista in citta. NeD2fifest'ultima e in media 1,8
giorni (in costante diminuzione dal 2001, quanda attorno a 2,2 giorni),
scendendo pero addirittura a 1,6 giorni se si damaisolo la permanenza nelle



strutture alberghiere. Alla luce dell’effetto congio di questi due fenomeni
I'indice di utilizzazione lorda annua dei postittee complessivamente inferiore
al 40,0%.

Questa situazione fa si che nel mercato ricettogale non ci siano oggi le
condizioni di marginalita atte a giustificare ulter investimenti da parte di
imprese alberghiere, soprattutto nella fascia diliGu superiore. Dunque, per i
prossimi anni la sfida vera per la promozione déiVita turistica a Cremona
non si gioca tanto sul lato delle strutture albergh sebbene miglioramenti si
possano fare anche in questo campo.

Piuttosto, il futuro turistico della citta dipendesoprattutto: a) dallsviluppo
complessivo della programmazione e del coordinamel#gli eventi e delle
proposte per i turistib) dallapromozione, in Italia e soprattutto all’'estero, di
Cremona come destinazione di turismo culturade c) dal potenziamento
dell'accessibilita alla citta per chi viene dall'&so, in particolare dalla capacita
di migliorare la connessione, ferroviaria e/o sungta, con gli aeroporti (quelli
milanesi e di Orio al Serio) e con la citta di Mita

Il CERSI si occupa espressamente dello sviluppaoémniitoriale ed € per questo
che - al termine di questa prima fase della ricesah turismo - riteniamo
opportuno esplicitare alcune linee di interventeragivo che riteniamo coerenti
con guanto emerge dalle nostre analisi. Alla lucguanto analizzato nel corso
della ricerca, nonché degli approfondimenti coridotsieme agli operatori,
riteniamo che valga la pena focalizzare gli sfoegli attori pubblici e privati su
alcuni obiettivi chiari, sviluppando azioad hocche possano:

(1) Aumentare la permanenza media dei turisti, cregoatchetti turistici
capaci di occupare piu di una giornata di visifa altta e che sappiano far
leva sulle sue vocazioni naturah,primisla liuteria e la musica;

(2) Realizzare alleanze con altre destinazioni di mwiculturale e musicale
vicine ed omogenee (ad esempio Busseto, Parmajddakbdy etc.), in modo
da proporre Cremona comhbuly’, conveniente e funzionale anche per visite
giornaliere a destinazioni vicine;

(3) Destagionalizzare gli arrivi di turisti a Cremoiéstribuendo in modo piu
coerente le iniziative chiave della citta nel codssl’anno (eventi fieristici,
festival e feste, mostre, stagione teatrale, mataoni musicali, eventi
sportivi), nonché progettando specifiche nuoveiatize complementari in
periodi di bassa stagione;

(4) Promuovere attivamente la citta e le sue bellemzsegmenti selezionati
di turisti esteri, puntando soprattutto sul turisroalturale e musicale
proveniente dal Nord Europa, tramite azioni mirgdi@ parte degli enti
pubblici e di aggregazioni di operatori privati;



(5) Ideare nuove iniziative promozionali volte esplaitente ad intercettare i
flussi turistici provenienti dai Paesi a rapidascita economica (Paesi c.d.
BRIC), destinati a crescere sostanzialmente nalsorm decennio.

Su questi temi, dopo aver pubblicato questo Quadetome Universita Ci
auguriamo di poter dare presto un contributo fatper lo sviluppo del territorio,
al fianco delle imprese, degli imprenditori e deggiti pubblici cremonesi.

Cremona, 25 Febbraio 2012
Fabio Antoldi, condirettore CERSI
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1. Executive Summary

Il presente lavoro analizza il settore turisticoettivo nel comune di Cremona
alla luce degli ultimi dati disponibili (anno 2010)

L’analisi si presenta articolata in tre sezioni. p@ama di esse e dedicata alla
domanda turistica e descrive le dinamiche dei fluss termini di arrivi e
presenze, articolati a seconda della provenienngrgéca (italiani e stranieri)
durante I'arco temporale 2001 - 2010. Ulteriori dimsioni di analisi sono la
permanenza media e la stagionalita dei flussiistessn riguardo all’'ultimo dato
disponibile.

La sezione successiva e dedicata all'offerta igasticettiva del comune di
Cremona. Tra le dimensioni prese in considerazipee I'analisi vi sono la
numerosita degli esercizi, la loro tipologia (stunoeé alberghiere ed extra
alberghiere e sotto categorie), i posti letto dispiti, la dimensione media e la
qualita. L'orizzonte temporale di riferimento corapde gli anni dal 2005 al
2010.

Per la maggior significativita dei dati, entrambe $ezioni comprendono
confronti con gli altri undici capoluoghi di prowia della Lombardia e analisi
piu sintetiche riferite ai territori provinciali.

Conclude il presente lavoro di ricerca la directdeyle strutture ricettive presenti
nella citta di Cremona e nei comuni confinanti,iagtata al 30 Settembre 2011.
A tutte le strutture censite (44) e stata inviadhmese di Ottobre una scheda da
compilare riguardante i servizi offerti, i flussiristici registrati nel 2010, i ricavi
ottenuti nelllanno 2010 e i posti di lavoro in egsal momento della rilevazione.
Le strutture che hanno accettato di partecipalie@digine sono state 36.

Di sequito, i principali risultati emersi. Dal latiella domanda:

il territorio comunale cremonese, se confrontato gl altri comuni della
Lombardia, si caratterizza per una forte polariezaz dei flussi turistici
rispetto all'intera Provincia. Cremona (30,2%) &atti al terzo posto nel
rankingregionale, preceduta da Milano (70,0%) e Mant@g2%);

* la citta di Cremona si qualifica per un’elevata aafa di attrarre turisti
stranieri rispetto alla stessa Provincia: questi, termini di arrivi,
rappresentano nel 2010 il 48,8% a livello comunadentre sono il 26,5%
in Provincia. Tale attrattivita appare oggi in @i&s i turisti stranieri
arrivati nella citta di Cremona sono cresciuti 28110 del +21,8%, a
fronte di un incremento pari al 12,7% a livello yirxiale;

* nel confronto con gli altri comuni capoluogo, Creracsi distingue nel
decennio 2001 - 2010 per I'incremento aggregatobpisso in termini di
flussi di arrivi (+4,4%), al contrario della suaoRincia (+48,4%);



la permanenza media nel territorio cremonese é&tpmu basse a livello
regionale: nel 2010 questa e pari a 1,8 giornd@wziando un andamento
decrescente all'interno delle strutture di tipoestihiero, contrariamente a
quanto riscontrato negli esercizi complementar&sB

la scelta della tipologia di struttura ricettivaate, sia per Comune che
per Provincia, allinterno di esercizi alberghie(mentre I'ambito
comunale privilegia le strutture alberghiere 3%,agtivi in Provincia sono
orientati all’ordine superiore);

la dinamica mensile degli arrivi aggregati man#estaratteri di
stagionalita a livello comunale e provinciale pemesi di Maggio,
Giugno, Settembre e Ottobre. Tale fenomeno € mageitte marcato
con riferimento ai flussi di turisti italiani — pequali si aggiunge anche il
mese di Novembre —, mentre i turisti stranieri strdbuiscono anche
durante il periodo estivo;

I'incrocio della distribuzione dei flussi comunasia a livello aggregato
che per provenienza, con la struttura ricettivariirimento sottolinea

dinamiche differenti nel corso del 2010. In patace, mentre i flussi

aggregati tendono a distribuirsi in maniera uniferpresso le strutture di
tipo alberghiero nel corso dell'intero anno, concpi in corrispondenza
dei mesi ad alta stagionalita, i flussi degli sieansi concentrano presso
strutture extra alberghiere solo nei mesi centtelfanno (da Maggio ad

Agosto);

L’analisi dell’offerta ricettiva porta a sottolineaquanto segue:

nel 2010 sono presenti a Cremona 25 strutturetikieetll di tipo
alberghiero e 14 appartenenti alla categoria desgicizi complementari e
B&B. Complessivamente, il numero di posti lettopdisibili ammonta a
1.161, il 68,0% dei quali in strutture di tipo albkiero (789).

Nel dettaglio, la tipologia di struttura ricettimaaggiormente rappresentata
a Cremona nel 2010 e quella degli alberghi 3* (@r@si), seguita dagli
alloggi in affitto e dai B&B (5 esercizi ciascune)dagli alberghi 4* (3
esercizi);

tra il 2005 e il 2010 il numero delle struttureetiive presenti a Cremona
e aumentato del 38,9% (da 18 a 25 unita). La deestiquelle di tipo
extra alberghiero (passate da 4 a 14 unita duréanreo temporale di
riferimento) ha piu che compensato il calo degéreii alberghieri (14
nel 2005, ridottisi a 11 nel 2010). Durante lo stegrco temporale la
dimensione media delle prime € decresciuta (-638672,5 a 26,6 letti
per esercizio); al contrario, quella delle strigt@berghiere e cresciuta
del 9,7% (da 65,4 a 71,7 letti per esercizio). ¥ello aggregato, la
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dimensione media delle strutture ricettive preseaticomune di Cremona
si e contratta (-30,6%), passando da 66,9 a 4&H lptto per esercizio;

nel 2010 Cremona si colloca al settimo posto trapioluoghi di provincia
della Lombardia per numerosita degli esercizi ticetil dato cremonese
appare largamente inferiore rispetto a quello dnwoei quali Milano

(660), Bergamo (182), Mantova (83), Brescia (79mM0 (72) e Varese
(52);

tra il 2005 e il 2010 I'evoluzione del numero detkeutture alberghiere e
extra alberghiere e stata simile nella generabiecdpoluoghi di provincia
esaminati: moderati scostamenti dai valori di padeper le prime, un
trend decisamente in crescita per quanto riguadsetonde. Simili nelle
tendenze, i 12 capoluoghi differiscono invece I'degli altri per entita

delle variazioni — soprattutto nel caso degli ezerextra alberghieri.

Cremona forma, insieme a Lecco, Lodi, Monza, Pav&ondrio, un sotto
gruppo di comuni connotato da minore vitalita cossglva del settore
ricettivo durante I'arco temporale di riferimensg comparato a citta quali
Brescia, Bergamo, Como, Mantova e Varese — oltyjiamente, a

Milano;

la dimensione delle strutture ricettive preser@iramona appare adeguata,
se confrontata a quella degli esercizi presentii ia¢tg 11 capoluoghi;

per qualita delle strutture alberghiere, Cremonaadibca poco dopo la
meta della classifica (settima posizione, con utoreadell'indice di
qualita dell'offerta turistica pari a 0,38 nel 2Q0bontro lo 0,79 di Varese,
prima classificata);

tali confronti, replicati a livello provinciale, &lenziano differenziali piu
marcati con riguardo ai vari indicatori della capaaicettiva (numero
degli esercizi e dei posti letto, dimensione medidle strutture etc.).
Spiccano le performance delle province di Bred8e&gamo e Milano;

Dall'analisi effettuata sulle 36 strutture presengl comune di Cremona e
comuni limitrofi che hanno deciso di partecipardiralagine, emergono |
seguenti risultati:

il 63,3% dei posti letto € concentrato nella cdidCremona mentre, per
guanto riguarda la tipologia di sistemazione, b8n,6% dei posti letto &
offerto dalle strutture alberghiere;

le strutture osservate sono nella maggior parte @i di nuova
costruzione, oppure sono state recentemente tigtte: ben 11 strutture
hanno avviato l'attivita tra il 2010 e il 2011, h&nno aperto tra il 2000 e
il 2009, mentre le restanti (ad eccezione di due cla ultima
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ristrutturazione risale ai primi anni Novanta) sostte rinnovate in

quest'ultimo decennio. L’offerta ricettiva cremoresssendo costituita da
attivita recenti, & quindi caratterizzata da umo# qualita delle strutture,

il cui primo indicatore e rappresentato dal numdrdagni ogni cento

camere (96%);

nel 2010 solo il 5,0% dei visitatori ha scelto cosistemazione una
struttura extra alberghiera. | viaggiatori che deaio di soggiornare nelle
strutture cosiddette complementari o presso B&Bropesono soliti
fermarsi piu a lungo, circa 2,5 giorni, contro M giorni registrati presso
le strutture alberghiere;

nel 2010, a fronte di circa 390 mila posti lettonan lindice di
utilizzazione lorda annuale (presenze totali*100mero posti letto*365)
delle strutture e di poco inferiore al 40%. Nei mds forte afflusso
turistico I'indice si avvicina al 50%;

soprattutto in alta stagione l'intervallo di prezs@ per la camera singola
che per quella doppia, € molto ampio. Solitameinpeeizzo medio in alta
stagione aumenta di circa 20 euro per entrambpd®gie di camera;

nel 58,3% dei casi le aziende che hanno partecigiiftadagine sono
familiari: su questo dato influiscono soprattuttdi @sercizi extra
alberghieri che, nell’81,0% dei casi, sono a gestimmiliare;

esclusi i soci, al 30 Settembre 2010 la forza lavowpiegata dalle aziende
esaminate sfiora le 100 unita. Il 58,6% dei dipeidé assunto con
contratto di lavoro full-time; la maggior parte dleaddetti (87,9%) lavora
presso strutture di tipo alberghiero.
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Prima Parte: Analisi della domanda e dell'offerta
turistica
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2. Analisi della domanda turistica' intercettata dalla citta di Cremona

2.1 | flussi turistici a Cremona: confronto tra dati cmunali e provinciali

L’analisi delle dinamiche dei flussi turistici atiterno del territorio comunale
cremonese evidenzia la discreta incidenza dellgsstaispetto al contesto
provinciale €fr. Tab. 2.1). Nel 2010, i 57.318 arfivincidono per il 30,2% sul
totale provinciale, analogamente a quanto risctmtia termini di presenZe
(27,8%).

Tabella 2.1: Dati di sintesi della domanda turistia cremonese
a livello comunale e provinciale, anno 2010

L Comune di Provincia di
Arrivi e presenze

Cremona Cremona
Arrivi totali 57.318 189.698
% Arrivi stranieri 48,8 26,5
% Arrivi italiani 51,2 73,5
Presenze totali 100.452 361.672
% Presenze stranieri 47,2 29,6
% Presenze italiani 52,8 70,4
Permanenza media italiani (giorni 1,8 1,8
Permanenza media stranieri (giorf 1,7 2,1
% Arrivi in esercizi alberghieri 90,4 89,4
% Arrivi in esercizi extra alberghie 9,6 10,6
% Presenze in esercizi alberghieri 80,0 82,2
% Presgn;e in esercizi extra 20,0 178
alberghieri

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

La differenziazione dei flussi turistici a secondalla provenienza evidenzia
come un turista su due (51,2%) nel Comune siaitali mentre in Provincia tale
rapporto si attesta attorno a tre turisti su qadff3,5%). Medesime proporzioni
sono mantenute anche con riferimento alle presehzauristi italiani, che

rappresentano il 52,8% ed il 70,4% rispettivameamaé territorio comunale e
provinciale.

1 Per l'analisi dei flussi relativi alla domandaistica (arrivi e presenze a livello comunale e fmokale) si & ricorso
ai dati gentilmente forniti dalla Regione Lombardi&upolis Lombardia, per il periodo 2001-2010.rcatemporale
considerato € abbastanza ampio, al fine di rileleamegolarita 0 meno delle dinamiche dei flussistici prese in
considerazione.

Per I'analisi dell'offerta turistica ricettiva (ve€ap. 3), I'arco temporale di analisi € inveceefipdo 2005 — 2010.
Tale scelta & stata dettata dallincompletezzadddi per talune categorie di strutture ricettivper determinati
territori comunali e provinciali fino a tale ann200Q5).

2 Arrivi: numero di clienti, italiani e stranierispitati negli esercizi ricettivi nel periodo consito.

3 Presenze: numero delle notti trascorse dai cligaliani e stranieri, negli esercizi ricettivi.
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La permanenza media omogenea tra Comune e Provincia per quantordgua
turisti italiani (1,8 giorni), mentre per i turisstranieri € pari a 1,7 giorni per il
Comune e a 2,1 giorni per la Provincia.

Per tipologia di struttura ricettiva prevalgondussi in esercizi alberghieri sia a
livello comunale che provinciale (90,4% e 89,4% g@eanto riguarda gli arrivi;
80,0% e 82,2% con riferimento alle presenze).

L’analisi della serie storica nel periodo 2001-20di0arrivi e presenze nel
comune di Cremonacir. Tab. 2.2), complessiva e per provenienza desiflus
turistici, evidenzia un incremento pari al 4,4% Ihegrivi totali, a fronte di una
contrazione del 17,0% nelle presenze complessiesiGraduce logicamente in
una contrazione della permanenza media. Si rissoofrinvece, valori positivi,
se la variazione viene calcolata con riferimentdadi provinciali, per i quali, nel
decennio considerato, gli arrivi aggregati crescdab94,0% e le presenze del
61,1%.

Se in ambito comunale sono le dinamiche dei flusdranieri a
contraddistinguersi per variazioni positive nel ssordel decennio considerato
(+24,8% gli arrivi e +7,7% le presenze), accadpg@sto in ambito provinciale,
dove sono i flussi di turisti italiani a cresceensibilmente (+111,3% gli arrivi e
+62,3% le presenze). Dinamica antitetica, ancooa, riferimento ai flussi di
arrivi di italiani, a livello comunale, che decreso nel decennio considerato del
-9,7% (le presenze del -31,1%), e ai flussi proaiindi stranieri, che aumentano
del +58% circa, sia in termini di arrivi che di pemze.

Tabella 2.2: Andamento di arrivi, presenze e permagnza media (p.m)
nel comune di Cremona presso il complesso delle stture ricettive
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010

Totale Italiani Stranieri
Anno Arrivi  Presenze p-m Arrivi  Presenze p-m Arrivi  Presenze p-m
(giorni) (giorni) (giorni)
2001 54,917 121.039 2,2 | 32.493 77.007 2,4 | 22.424 44,032 2,0
2002 57.263 122.042 2,1 | 33.198 78.570 2,4 | 24.065 43.472 1,8
2003 52.361 113.424 2,2 | 31.618 77.925 2,5 | 20.743 35.499 1,7
2004 56.279 144.204 2,6 | 33.349102.095 3,1 | 22.93042.109 1,8
2005 55.804 114.429 2,1 | 35.463 78.348 2,2 20.341 36.081 1,8
2006 66.251 135.944 2,1 | 38.369 79.790 2,1 | 27.882 56.154 2,0
2007 69.782 132.590 1,9 | 36.666 69.541 1,9 | 33.116 63.049 1,9
2008 65.740 123.101 1,9 | 37.409 74.319 2,0 | 28.331 48.782 1,7
2009 52.258 100.277 1,9 | 29.287 59.925 2,0 | 22.971 40.352 1,8
2010 57.318 100.452 1,8 | 29.332 53.037 1,8 | 27.986 47.415 1,7
Var % 2009/2010| +9,7 +0,2 +0,2 -11,5 +21,8 +17,5
Var % 2001/2010| +4,4 -17,0 -9,7 -31,1 +24.,8 +7,7

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Strutttatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia

4 Rapporto tra il numero di notti trascorse (preseezénhumero di clienti arrivati nella strutturaettiva (arrivi).
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Restringendo l'orizzonte temporale all'ultimo anmonsiderato, la crescita
aggregata degli arrivi a livello comunale & pari+87% (il +6,2% in ambito
provinciale), mentre piu contenuto € I'incrememaermini di presenze (+0,2%
contro il +7,3% per la provincia di Cremona). Petrambi i livelli territoriali,
poi, sono i flussi di stranieri ad avere la megfiegistrando un incremento del
+21,8% in termini di arrivi e del +17,5% in termidi presenze nel comune di
Cremona, a fronte di un +12,7% e +7,1% rispettivamnea livello provinciale.
Gli arrivi italiani crescono solo del +0,2% nel cone di Cremona (-11,5% le
presenze), mentre le presenze aumentano del +4,4 e7,4% in ambito
provinciale.

Quanto fino ad ora riportato trova conferma nedppresentazioni grafiche di
seguito indicate.

Figura 2.1: Andamento degli arrivi nel comune di Cemona
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StruttBiratistica e
Osservatori di Eupolis Lombardia
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Figura 2.2: Andamento delle presenze nel comune G@remona
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StruttBtatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
Figura 2.3: Andamento degli arrivi nella provinciadi Cremona
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsiratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
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Figura 2.4: Andamento delle presenze nella provinaidi Cremona
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Il confronto tra le dinamiche dei flussi aggregditarrivi e di presenze analizzate
a livello comunale e provinciale evidenzia un andato tendenzialmente
dicotomico tra i due livelli territoriali. Come emge dalle Figure 2.5 e 2.6,
infatti, se per gli arrivi il trend & simile dal @D al 2007, a partire dall’anno
successivo viene mantenuta la dinamica crescerite asdivello provinciale,
mentre sul piano comunale i flussi si contraggoap rmpostrare poi una ripresa,
come visto precedentemente, pari al +9,7% tradBZ2010.

Figura 2.5: Confronto delle dinamiche totali di arrivi (unita) per comune
e provincia di Cremona, anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
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La dinamica € analoga anche per quanto riguartlssifdi presenze tra i due
ambiti territoriali di riferimento. In particolarese dal 2005 le presenze
provinciali assumono un trend crescente, passandtermini assoluti dalle

247.955 unita del 2005 alle 361.672 del 2010, edsepntrario, iniziano la loro

decrescita in ambito comunale, passando dalle 224uhita del 2005 alle

100.452 del 2010.

Figura 2.6: Confronto delle dinamiche totali di presenze (unitd) per comune
e provincia di Cremona, anni 2001-2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsiatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

La permanenza media tende a ridursi tra il 20062810 per entrambi i livelli
territoriali. In particolare, con riferimento aitl@omunali aggregati, i 2,1 giorni
del 2006 si riducono a 1,8 giorni nel 2010. Taleadnica € confermata, sia con
riferimento ai turisti italiani che a quelli strani: mentre i primi si caratterizzano
per una permanenza media di 2,1 giorni nel 20061e8dgiorni nel 2010, i turisti
stranieri riducono la propria permanenza media deéhi nel 2006 a 1,7 giorni
nel 2010. Non si riscontrano differenze signifiecatiper quanto riguarda la
dinamica a livello provinciale.

Rapportando l'indice di permanenza media alla tigi@ di struttura ricettiva, si
nota come, sia a livello comunale che provincidlé&rend abbia un andamento
decrescente all'interno delle strutture di tipoeatihiero, al contrario di quanto
riscontrato negli esercizi complementari e Bed&Rfasf (cfr. Fig. 2.7).

® La rilevazione della permanenza media € stata Ipissiolo a partire dall’anno 2006, a causa di mmifica
nelllanno 2005 dei criteri di classificazione per tipologia ricettiva Esercizi complementari e Bed&Breakfast
(B&B).

® Si ricorda inoltre che, allinterno della vocE<Sercizi complementari e B&Brientrano, tra gli altri, gli Alloggi in
affitto gestiti in forma imprenditoriale. Con talecgzione si intendono le camere, le case e glirsgpanti per
vacanze, gli esercizi di affittacamere, le attivitttive in esercizi di ristorazione, le unitatabve ammobiliate per
uso turistico e i residence. Tali strutture coilettsi contraddistinguono per essere gestite damministrazione
unica commerciale e date in affitto per uso twstiLa voce Altre strutture ricettivé include, invece, tutte le altre
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Figura 2.7: Permanenza media (giorni) nel comune diremona dei turisti totali per
strutture alberghiere ed esercizi complementari e 8B, anni 2006-2010
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O Strutture alberghiera Esercizi complementari e B&B

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Tale indice si mantiene per I'intero periodo coes&do su valori superiori ai 3,2
giorni per il comune di Cremona e superiori a 2i&rg per la Provincia. La
permanenza media all’interno di strutture albenghisi mantiene invece su
valori prossimi ai 2 giorni per lintero periodo rsiderato, sia in ambito
comunale che provinciale.

Sia i turisti italiani che gli stranieri tendonopaivilegiare soggiorni piu lunghi
all'interno di esercizi extra alberghieri — tanto ambito comunale quanto
provinciale. La permanenza media presso struttilnerghiere varia per i flussi
di italiani dai 2 giorni di inizio periodo (identicvalore per la provincia) a 1,6
giorni del 2010 (1,7 giorni per la provincia). Perflussi di stranieri la

permanenza media comunale all'interno di strutlleerghiere e di 2,0 giorni
nel 2006 (2,3 giorni a livello provinciale) contt¢b giorni del 2010 (2,0 giorni in
provincia).

| dati appena esaminati premiano la maggior dutali® permanenze all’interno

di strutture ricettive di tipo complementare e B&Ba a livello aggregato, sia
considerando la provenienza dei flussi turisti@. iBvece si incrociano i dati

degli arrivi con la tipologia di struttura ricetdivpresente a livello comunale e
provinciale, la maggior quota degli stessi, a lwelggregato e per provenienza,
ricade nella categoria delle strutture alberghfefie Fig. 2.8).

tipologie di esercizio complementare (non elenca¢dla definizione di esercizi complementari) che, rson
espressamente definite dallagge Quadro sul Turismo del 17 maggio 1983, n.2bno contemplate dalle varie
leggi regionali.
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Figura 2.8: Distribuzione degli arrivi totali (unit &) per tipologia
di struttura ricettiva nel comune di Cremona, anno2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

In particolare, in ambito comunale nel 2010 il 39, degli arrivi turistici

complessivi avvengono in esercizi 3* (22,3% a lwgrovinciale), seguito dal
30,7% che opta per esercizi 4* (54,6% in provindigCremona). Il 7,2% dei
flussi di arrivi ricade sui campeggi, mentre a lliwe provinciale si

contraddistinguono le categorie Camere e casdtesali R.E.C e Alloggi agro-

turistici, rispettivamente con il 4,3% e il 3,4%qgtllearrivi aggregati. Se nel
comune di Cremona gli arrivi di turisti italiani stranieri si concentrano
prevalentemente all'interno di esercizi(83,5% gli italiani, 55,7% gli stranieri)
e 4* (31,9% gli italiani e 29,4% gli stranieri), iprovincia la situazione si
capovolge.

Nel 2010, infatti, il 58,8% degli arrivi italianicontro il 42,9% di stranieri) si
concentra negli esercizi 4* ed il 17,8% nei 3* (wonll 35% di stranieri). Con
riferimento al dato relativo alle presenze suliterio comunale, la scelta delle
tipologie ricettive e analoga a quanto riscontrgir i flussi di arrivi. In
particolare, il 52,0% delle presenze totali avvieaBinterno di esercizi 3*
(20,8% in provincia di Cremona), seguito dal 28%esercizi 4* (53,4% in
provincia di Cremona).

L'8,1% dei flussi di presenze ricade, a livello aomale, sui campeggi, mentre a
livello provinciale si contraddistinguono ancoraawnlta le categorie Camere e
case iscritte al R.E.C. e Alloggi agrituristicispettivamente con il 7,4% e |l
6,8% delle presenze aggregate. Se nel comune tiddie le presenze di turisti
italiani e stranieri si concentrano prevalentemeallénterno di esercizi 3*
(57,1% gli italiani, 46,4% gli stranieri) e 4* (ZBp gli italiani e 31,3% gli

" La sigla R.E.C. & l'acronimo di Registro Esercenti peCommercio; tale registro € tenuto dalle Camdre
Commercio. E’' necessario essere iscritti al R.E.C.pu¢er richiedere I'autorizzazione comunale allfesgo di
attivita di Somministrazione al pubblico di bevamdattivita turistico - ricettiva.
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stranieri), in provincia la situazione si capovolyel 2010, infatti, il 56,1% delle
presenze italiane (contro il 46,8% degli stranisrigoncentra negli esercizi 4* ed
il 18,9% nei 3* (contro il 25,5% degli stranieri).

2.2  Analisi della stagionalita degli arrivi e delle psenze

L’analisi dei dati riferiti alla distribuzione meites dei flussi turistici nel 2010, in
termini di arrivi, evidenzia a livello aggregatoratieri di netta stagionalita per il
comune di Cremona. Si riscontrano infatti dei piao#i mesi di Maggio (6.213
arrivi), Giugno (5.591 arrivi), Settembre (5.955ia) e Ottobre (5.564 arrivi)
(cfr. Fig. 2.9).

Figura 2.9: Dinamica mensile degli arrivi (unita tdali, italiani, stranieri)
nel comune di Cremona, anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsiratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

In particolare, il fenomeno sembra maggiormentecatar con riferimento ai
flussi di italiani, per i quali si aggiunge anchenese di Novembre (3.143 arrivi),
mentre gli stranieri, sebbene presenti in misurasisbente nei mesi appena
indicati, si distribuiscono anche durante il pedagstivo (a Luglio 3.593 arrivi,
ad Agosto 3.554 arrivi).

Il confronto con il corrispondente dato provinciaggregato conferma, sia la
presenza dei picchi nei mesi di Maggio (19.785vgrriGiugno (15.337 arrivi),
Settembre (14.735 arrivi) e Ottobre (17.239), siarlaggior distribuzione dei
turisti stranieri durante il periodo estivo e gaelkei turisti italiani durante il mese
di Novembre.
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L’'analisi della serie storica per il periodo 20001P (cfr. Tab. 2.3) delle

dinamiche di arrivi mensili aggregati a livello conale evidenzia per I'anno
2006 un incremento generalizzato, sia con riferbmean turisti italiani che a

quelli stranieri. In particolare, durante i mesiath stagionalita per il comune di
Cremona, i flussi di arrivi subiscono una contragiadurante gli anni 2008 e
2009, mentre mostrano un segnale di ripresa nitfialanno considerato.

Tabella 2.3: Arrivi mensili totali (unita) nel comune
di Cremona, anni 2001-2010

2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Gennaio 3.157 2.979 3.160 3.456 3.4734.072 3.353 4.121 3.484 2.704
Febbraio 3.135 3.874 3.054 3.790 3.2234.100 4.386 5.073 3.645 3.260
Marzo 2.750 4.485 4.480 4.228 4.5823.994 4.964 6.145 4.055 4.184
Aprile 5.388 5.276 4.744 5.654 5.4966.508 6.902 6.055 4.670 5.111
Maggio 5.846 5.426 5408 5.888 6.2367.156 7.568 6.820 5.240 6.213
Giugno 5.977 5.189 4.394 5.155 4.5565.631 6.3155.599 4.440 5.591
Luglio 6.364 5.807 5.640 5.618 5.2265.572 6.956 5.632 5.272 5.512
Agosto 3.207 4.695 3.893 4.181 2.6855.849 6.464 5.269 4.093 5.185
Settembre 6.014 6.064 4915 5.476 5.7897.179 6.864 6.315 5.283 5.955
Ottobre 5.595 5.869 5.741 5.811 6.9687.245 6.972 6.088 4.871 5.564
Novembre 3.943 4.541 3.815 4.137 4.4265.302 5.296 4.899 4.188 4.652
Dicembre 3.541 3.058 3.117 2.885 3.1443.643 3.742 3.724 3.017 3.387

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Strutttatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia

Se si incrocia la distribuzione dei flussi di areemunali, sia a livello aggregato
che per provenienza, con la tipologia di struttucattiva di riferimento, questi
tendono a distribuirsi in maniera uniforme pressatrutture di tipo alberghiero
durante tutti i mesi del 2010, con picchi in cquaedenza di quelli ad alta
stagionalita. | flussi di arrivi, soprattutto draieri, Si concentrano invece presso
le strutture di tipo complementare nei mesi centtal’lanno (Maggio, Giugno,
Luglio, Agosto), con dati significativi anche a ®etbre ¢fr. Figg. 2.10 e 2.11).
In provincia di Cremona tale trend € mantenuto solo riferimento ai flussi di
arrivi — aggregati, italiani e stranieri — presswitsure di tipo alberghiero, mentre
si mantengono distribuiti lungo tutti i mesi defitzo, con picchi evidenti in
corrispondenza dei mesi a stagionalita elevataamivi presso strutture di tipo
complementare e B&B.

24



Figura 2.10: Dinamica mensile degli arrivi in struture alberghiere
(unita totali, italiani, stranieri) nel comune di Cremona, anno 2010

Wi LRI

Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

6.000;

5.000;

4.000;

3.000;

B Arrivi totali O Arrivi italiani @ Arrivi stranieri

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StrutBtatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia

Figura 2.11: Dinamica mensile degli arrivi in esenzi complementari e B&B
(unita totali, italiani, stranieri) nel comune di Cremona, anno 2010

1.000y
9001
8001 — w
7001 _
6001
500 A
400
300
2001
100

Gen Feb Mar Apr Mag Giu Lug Ago Set Ott Nov Dic

B Arrivi totali O Arrivi italiani @ Arrivi stranieri

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StruttStatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Il confronto con i dati relativi alle presenze, siggregate che per provenienza,
riferite all’ambito comunale e provinciale, evidenanalogie con quanto sino ad
ora sottolineato in tema di stagionalita dei flugsistici di arrivi. Medesime
considerazioni possono essere fatte altresi peall& durante I'arco temporale
2001-2010 su base mensile delle presenze e pardadistribuzione durante
'intero 2010 all'interno di strutture ricettive diipo alberghiero ed extra
alberghiero, senza evidenziare, questa volta, rdiita tra gli ambiti territoriali
considerati.
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Sono riportati gli andamenti dei flussi aggregdariti agli ambiti territoriali
comunale e provincialeff. Figg. 2.12, 2.13, 2.14).

Figura 2.12: Confronto delle dinamiche stagionali darrivi e presenze complessivi
(unitd) nel comune e provincia di Cremona, anno 2@L
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Strutttatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
Figura 2.13: Confronto delle dinamiche stagionali darrivi e presenze
(unitd) presso strutture alberghiere nel comune emvincia
di Cremona, anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsiratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
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Figura 2.14: Confronto delle dinamiche stagionali darrivi e presenze
(unita) presso esercizi complementari e B&B nel coome e provincia
di Cremona, anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

L'analisi in termini relativi riferita alla concersizione di arrivi e presenze
comunali, a livello aggregato e per provenienza ftiessi stessi, nonché per
tipologia di struttura ricettiva, evidenzia nel POlina predominanza di arrivi
stranieri all'interno di strutture complementarB&B (19,6% e 19,3% nei mesi
di Agosto e Luglio; 18,4% nel mese di Maggio). #elio di presenze, i turisti
stranieri in strutture extra alberghiere prevalgomd mesi di Agosto (16,1%),
Ottobre (14,9%) e Settembre (14,0%fy(Tabb. 2.4 e 2.5).

Tabella 2.4: Distribuzione % degli arrivi (totali, italiani e stranieri) per tipologia
di struttura ricettiva nel comune di Cremona, anno2010

Arrivi
Strutture alberghiere Esercizi complementari
Totali Italiani Stranieri Total Italiani Stranieri

Gennaio 51 6,3 3,7 1,4 3,5 0,7
Febbraio 6,1 7,2 4,7 1,9 6,7 0,3
Marzo 7,8 8,9 6,6 2,4 6,2 1,2
Aprile 8,9 9,0 8,7 9,5 15,6 7,5
Maggio 10,2 9,9 10,5 16,9 12,0 18,4
Giugno 9,3 9,1 9,5 14,3 9,4 15,9
Luglio 8,8 6,5 11,5 17,2 10,5 19,3
Agosto 8,2 55 11,5 16,6 7,4 19,6
Settembre 10,4 8,9 12,0 10,7 7,8 11,6
Ottobre 10,1 9,8 10,5 5,6 8,6 4,7
Novembre 8,8 10,9 6,3 2,0 7,3 0,2
Dicembre 6,4 8,0 4,5 1,5 4,9 0,4
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StrutStatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia
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Tabella 2.5: Distribuzione % delle presenze (totaliitaliani e stranieri) per tipologia
di struttura ricettiva nel comune di Cremona, anno2010

Presenze
Strutture alberghiere Esercizi complementari

Totali Italiani Stranieri Totali Italiani Stranieri
Gennaio 51 6,3 3,8 3,5 6,1 1,1
Febbraio 5,9 7,2 4.4 3,8 7,1 0,8
Marzo 7,7 8,5 6,7 3,7 4.4 3,1
Aprile 9,4 9,0 9,9 8,4 9,3 7,6
Maggio 10,6 9,5 11,9 10,6 8,8 12,3
Giugno 9,4 9,6 9,1 11,2 9,9 12,3
Luglio 8,5 7,2 10,1 10,7 8,4 12,7
Agosto 7,3 5,8 9,1 11,7 6,8 16,1
Settembre 10,4 8,9 12,1 12,2 10,1 14,0
Ottobre 11,3 9,9 12,9 13,4 11,7 14,9
Novembre 8,6 10,6 6,2 5,2 8,5 2,2
Dicembre 5,9 7,6 3,8 5,8 8,8 3,0
Totale 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Strutttatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia

Negli altri due mesi ad alta stagionalita, SetteanbrOttobre, la situazione si
capovolge, rispetto a quanto appena riportato, r@nimento agli arrivi. In
particolare, la concentrazione maggiore per tadmndgzza e riferita ai flussi di
turisti stranieri all'interno di strutture di tipalberghiero (12,5% nel mese di
Settembre e 10,5% nel mese di Ottobre), mentredsepze di stranieri hanno
I'incidenza maggiore presso le strutture di tiper@xalberghiero (14% nel mese
di Settembre e 14,9% nel mese di Ottobre). Glivardi turisti italiani si
distinguono con un peso pari al 10,9% durante gevdi Novembre all'interno di
strutture di tipo alberghiero (10,6% le presenze).

Il confronto con i dati del 2001 evidenzia come lande incidenze percentuali
dei flussi di arrivi e presenze mensili si sianonteaute stabili nel corso del
tempo. Sono ancora gli arrivi di turisti straniad incidere in maniera prevalente
presso gli esercizi complementari e B&B, ma soloadte il mese di Luglio
(50,7%), mentre la concentrazione a Giugno € del%] seguita da Maggio
(16,9%). In termini di presenze, I'incidenza maggi@ esercitata dagli stessi
all'interno di strutture alberghiere (13,8% nel meah Luglio e 12,2% nel mese
di Settembre).

Nei mesi di Settembre e Ottobre la concentrazioaggiore di arrivi € riferita ai
flussi di turisti stranieri all'interno di struttardi tipo alberghiero (14,1% nel
mese di Settembre e 10,2% nel mese di Ottobre)irenanlla € la quota riferita
agli esercizi di tipo complementare e B&B. Gli arridi turisti italiani si
distinguono con un peso pari all'l1% durante il enes Ottobre presso le
strutture di tipo alberghiero (10,6% le presenze).
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2.3
lombarde

2.3.1 | flussi turistici nei capoluoghi e nelle pince lombarde

Comparazione con i comuni capoluogo di provincigmovince

L’analisi delle dinamiche dei flussi turistici deomuni capoluogo di provincia
della regione Lombardia, fatta eccezione per ibdailanes& evidenzia per
Cremona un’incidenza tra le piu alte sui totalivinaiali (cfr. Tab. 2.6).

Tabella 2.6: Dati di sintesi della domanda turistia per i comuni
capoluogo di provincia lombardi, anno 2010

Arrivi e presenze BG BS CcoO CR LC LO
Arrivi totali 211.132 193.947 195.447 57.318 34.636 34.792
% Arrivi stranieri 65,8 32,0 71,5 48,8 49,4 55,3
% Arrivi italiani 34,2 68,0 28,5 51,2 50,6 44,7
Presenze totali 491.174 | 477.782 | 419.144 | 100.452 | 73.907 56.532
% Presenze stranieri 61,7 31,3 68,1 47,2 52,2 49,4
% Presenze italiani 38,3 68,7 31,3] 52,8 47,8 50,6
Permanenza media italiani (giorni) 2,6 2,5 2,4 1,8 2,0 1,8
Permanenza media stranieri (giorn|) 2,2 2,4 2,1 1,7 2,3 15
% Arrivi in esercizi alberghieri 78,8 90,4 93,9 90,4 79,9 99,4
% Arrivi in esercizi extralberghieri 21,2 9,6 6,1 9,6 20,1 0,6
% Presenze in esercizi alberghieri 72,7 69,6 88 80,0 77,8 99,3
% Presenze in esercizi extralberghjeri 27,3 30,4 11,9 20,0 22,2 0,7
% Arrivi capoluogo/Arrivi provincia 25,3 9,6 20,5 30,2 20,6 27,1
Arrivi e presenze MN Ml MB PV SO VA
Arrivi totali 77.149 |3.983.877] 73.150 31.829 14.410 101.933
% Arrivi stranieri 29,5 58,5 30,2 29,7 18,8 53,1
% Arrivi italiani 70,5 41,5 69,8 70,3 81,2 46,9
Presenze totali 148.353 | 8.420.430 118.682 83.178 34.485 218.039
% Presenze stranieri 31,2 60,3 37,8 23, 23,2 53,1
% Presenze italiani 68,8 39,7 62,5 76,5 76,8 46)9
Permanenza media italiani (giorni) 1,9 2,0 15 2,8 2,3 2,1
Permanenza media stranieri (giorn|) 2,0 2,2 2,0 2, 2,9 2,1
% Arrivi in esercizi alberghieri 83,6 98,1 96,9 76,9 100,0 98,7
% Arrivi in esercizi extralberghieri 16,4 1,9 3,1 23,1 0,0 1,3
% Presenze in esercizi alberghieri 80,5 95,7 942 4,16 100,0 91,6
% Presenze in esercizi extralberghjeri 19,5 4,3 5,8 35,9 0,0 8,4
% Arrivi capoluogo/Arrivi provincia| 40,2 70,0 17,2 19,5 2,3 11,4

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Strutttatistica e Osservatori di Eupolis Lombardia

8 Nel corso della presente trattazione, i dati itifat territorio milanese, siano essi comunaliropnciali, verranno
comunque riportati, per completezza, all'internded&abelle, mentre nei grafici analizzati saramradasciati, poiché
riferiti ad un sistema territoriale di ordine supeg, non paragonabile agli altri presi in consédgone.
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Nel 2010, dopo Mantova, per la quale il rapportogli arrivi comunali totali e
quelli provinciali si attesta sul 40,2%, si posmm@oCremona (30,2%), seguita da
Lodi (27,1%) e Bergamo (25,3%). Medesime considerapossono essere fatte
per i flussi di presenze, per le quali I'incidercanunale sul dato provinciale &
ancora massima a Mantova (33,8%) e Cremona (27 j@#nire le posizioni di
Bergamo (27,3%) e Lodi (26,8%) sono invertite rigpealla situazione
precedente.

La differenziazione dei flussi turistici per provenza evidenzia come il comune
di Cremona si collochi esattamente a meta claasifgpetto agli altri comuni per
guanto riguarda la percentuale di italiani all’me dei propri flussi di arrivi
(51,2%), mentre nei comuni di Sondrio, Mantova, iRaWonza e Brescia tre
turisti su quattro sono italiani. Tali incidenzendeno ad aumentare di valore
(73,5%) per Cremona, se il riferimento territoridleenta quello provinciale.

Per tipologia di struttura ricettiva prevalgono lussi di arrivi in esercizi
alberghieri sia a livello comunale che provincialecomune di Cremona si
colloca ad un livello intermedio neanking degli arrivi in esercizi alberghieri
(90,4%) rispetto agli altri ambiti comunali (99,486 Lodi, 98,7% a Varese,
98,1% a Milano, 96,9% a Monza). Singolare il casbodmune di Sondrio, per il
quale la totalita degli arrivi & rivolta unicamerate esercizi di tipo alberghieto
Tali ordini di grandezza vengono mantenuti sia aterimento ai medesimi dati
analizzati in ambito provinciale, sia con riferimelle presenze.

L’'analisi della serie storica nel periodo 2001-20di0arrivi e presenze nei
comuni capoluogo di provincia della Lombarddr( Tab. 2.7), complessiva e
per origine dei flussi turistici, evidenzia pecdmune di Cremona un incremento
del valore aggregato pari al +4,4%, il piu bassadbve vi sia stato un
incremento, tra tutti i comuni presi in consideoaud. In ambito provincialecfr.
Tab. 2.8) la situazione si capovolge, poiché lavimma di Cremona registra
I'incremento massimo dei flussi di arrivi aggreg@ti8,4%), seguita ancora da
Lodi (+47,4%) e da Varese (+47,3%). Le presenzeur@atn si contraggono a
Cremona (-17,0%), cosi come a Lecco (-31,3%), LEHD,5%) e Pavia (-
14,1%), mentre quelle provinciali aumentano del ,38d nel territorio
cremonese — i maggiori incrementi si sono verifigat provincia di Varese
(+70,3%) e di Como (+67,3%). Cio si traduce, condeeyidenziato nel corso del
Paragrafo 1.1 in una contrazione della permanenza media neluoendi
Cremona, a fronte di un incremento della stessaehd provinciale.

°La particolarita riscontrata nel comune di Sondridovuta al cosiddettsegreto statisticosecondo il quale gli
uffici preposti alla divulgazione dei dati turistBpno autorizzati alla stessa esclusivamenteass i cui gli esercizi
ricettivi in oggetto siano presenti sul territodoriferimento in misura superiore alle tra uni€io spiega I'apparente
disallineamento con il dato singolo riscontrato 2@10 per le strutture complementari e B&B nel comdin®ondrio
nel corso deCapitolo 3
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Tabella 2.7: Variazione % di arrivi nei comuni capduogo di provincia
della Lombardia presso il complesso delle struttureicettive
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010

Totali Italiani Stranieri
Var% Var% Var% Var% Var% Var%
2001-201Q 2009-201Q 2001-2010 2009-2010 2001-2010 2009-2010
BG 50,3 6,2 1,5 5,3 100,3 6,6
BS 35,8 13,7 36,9 14,0 33,4 12,9
CO 7,8 5,7 1,9 -2,6 10,4 9,4
CR 4.4 9,7 -9,7 0,2 24,8 21,8
LC -11,2 2,7 -19,7 -9,6 -0,6 19,2
LO 8,8 -5,5 -25,6 1,4 73,5 -10,5
MN 29,3 0,2 35,9 -2,3 15,9 6,5
M 63,8 10,3 63,4 7,1 64,1 12,8
MB 231,2 -1,4 298,8 0,4 137,9 -5,4
PV -16,8 -4,0 -19,6 -7,2 9,4 4,6
SO -3,2 1,3 4.0 1,0 -25,4 2,8
VA 64,1 10,5 43,5 3,3 88,0 17,9
Totale 55,6 9,4 50,8 6,1 59,5 12,0

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StruttStatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Tabella 2.8: Variazione % di arrivi nelle province della Lombardia
presso il complesso di strutture ricettive
(unita totali, italiani, stranieri), anni 2001-2010

Totali Italiani Stranieri
Var% Var% Var% Var% Var% Var%
2001-201Q 2009-201Q 2001-2010 2009-2010 2001-2010 2009-2010
BG 41,4 13,5 50,5 13,2 120,2 14,0
BS 25,0 55 30,7 4,0 36,0 7,0
CcO 41,0 5,5 78,1 1,5 65,0 7,9
CR 48,4 6,2 111,3 4,1 58,0 12,7
LC 12,9 0,5 6,0 -6,5 27,5 10,5
LO 47,4 2,3 101,9 3,8 61,0 -2,0
MN 18,1 -1,9 22,7 -3,6 20,1 3,1
M 41,1 11,4 65,2 8,1 74,3 15,0
MB 36,3 -0,9 58,8 -0,1 51,4 -3,5
PV -18,9 -11,2 -16,1 -13,7 -15,1 -0,4
SO 22,7 2,8 18,3 2,5 60,6 3,6
VA 47,3 5,6 61,7 1,6 129,5 9,8
Totale 36,4 7,8 50,0 5,0 66,4 11,1

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — StruttStatistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Il comune di Cremona non ¢ il solo a contraddistargi per variazioni negative
dei flussi di arrivi di turisti italiani nel periad2001-2010 (-9,7%), ma anche
Lecco (-19,7%), Pavia (-19,6%), e Lodi (-25,6%)wsmwp lo stesso trend, come
pure per i flussi di presenze. In ambito provireig situazione e pressoché
simile a quanto riscontrato a livello di arrivi aggati. Gli arrivi provinciali di
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turisti italiani registrano a Cremona l'incrememi@assimo (+111,3%) tra tutte le
province della Lombardia (al secondo posto si calld.odi con +101,9%),
mentre i flussi di presenze sono al secondo pgstoentita della loro variazione
(+62,3%), preceduti solo da Como (+92,7%).

| flussi di turisti stranieri crescono solo di unagto circa nel periodo considerato
nel comune di Cremona (variazioni inferiori si natrano solo a Mantova,
+15,9% e a Como, +10,4%), mentre la provincia @n@na tende a posizionarsi
a meta defanking territoriale, con un incremento pari al +60% ci{&ondrio
cresce del +60,6% e Monza-Brianza del +51,4%). $2@cente piu contenuti
sono gli incrementi in termini di presenze stramiael comune di Cremona, al
penultimo posto con il +7,7%, preceduta da Bresmam il +9,5%. Con
riferimento ai corrispondenti valori a livello priociale valgono le medesime
considerazioni riferite al’ambito comunale.

Restringendo I'orizzonte temporale all’'ultimo annonsiderato, il comune di
Cremona si posiziona al quarto posto in termirgrdscita dei flussi aggregati di
arrivi (+9,7%), preceduto da Milano (+10,3%), Vareg+10,5%) e Brescia
(+13,7%), mentre a livello provinciale é al terausfo della graduatoria (+6,2%),
preceduto da Milano (+11,4%) e Bergamo (+13,5%). ®& riferimento alle
presenze, la crescita aggregata delle stessei@ b@mgsa nel panorama comunale
— a Cremona l'incremento & pari solo al +0,2%riinp posto spetta a Sondrio,
+13,5% — in ambito provinciale e invece proprioGtiemona il primato della
crescita dei flussi aggregati di presenze (+10,%¥guita da Como (+14,4%).

Cremona occupa ancora una posizione marginaleyaertg riguarda la crescita
di arrivi italiani sul territorio comunale: il suacremento (+0,2%) € il minore tra

i comuni capoluogo di provincia considerati, merntreambito provinciale é al
terzo posto (+4,1%) neanking complessivo (Bergamo +13,2%, Milano +8,1% e
Brescia +4,0%). Anche con riferimento alle presersze a livello comunale
Cremona (-11,5%) si allinea con le realta a crasoéigativa (Mantova -11,8% e
Brescia -13,2%), in ambito provinciale I'incremeki flussi di presenze italiani
e tra i maggiori (+7,4%) tra le realta consideréd@®@mo +10,0% e Bergamo
+8,1%).

Decisamente rosea, sia a livello aggregato che @&da,dinamica dei flussi di
turisti stranieri nel periodo 2009-2010. Cremonaista infatti, a livello
comunale, l'incremento di arrivi piu elevato (+2%B seguita da Lecco
(+19,2%) e da Varese (+17,9%), mentre a livellovimciale occupa la terza
posizione (+12,7%), preceduta da Milano (+15,0%dpeBergamo (+14,0%). La
crescita delle presenze la vede al quarto postta ngassifica comunale
(+17,4%), preceduta da Mantova (+17,6%), SondriB8(3%) e Lecco (+24,9%),
mentre e al sesto posto nella classifica provieqial,1%).

Quanto fino ad ora riportato trova conferma nedppresentazioni grafiche di
seguito riportate.
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Figura 2.15: Arrivi e presenze (unita totali) nei omuni
capoluogo di provincia lombardi, anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Figura 2.16: Arrivi e presenze (unita totali) nelleprovince della
Lombardia, anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsiratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia
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2.3.2 La permanenza media nei comuni capoluogdle mevince lombarde

Nel 2010 il dato cremonese sulla permanenza megtjaegata €, sia a livello
comunale che provinciale, tra i piu bassi tra tgiitambiti territoriali considerati
(cfr. Tab. 2.9). Il comune di Cremona, con un indicei @a 1,8 giorni di
permanenza media (1,9 giorni in Provincia), € degenlo da Lodi e Monza (1,6
giorni). La ridotta propensione a soggiornare pelss strutture ricettive del
comune cremonese € evidente anche con riferimélatpmvenienza dei flussi
turistici. La permanenza media dei turisti italianiinferiore ai 2 giorni sia in
ambito comunale che provinciale nei casi di Cremdna giorni per Comune e
Provincia), Lodi (1,8 giorni per Comune e 1,7 gioper Provincia) e Monza-
Brianza (1,5 giorni per Comune e Provincia). Laadlardei pernottamenti di
turisti stranieri si mantiene ancora su valori fidg a 2 giorni per i comuni di
Cremona (1,7 giorni) e di Lodi (1,5 giorni), men&rdivello provinciale si supera
tale soglia in tutti gli ambiti territoriali di rérimento, con Brescia al vertice (5,3
giorni).

Tabella 2.9: Permanenza media (giorni), turisti todli, italiani e stranieri
per comuni capoluogo di provincia e province lombade, anno 2010

Comuni Province

Totali | Italiani | Stranieri | Totali | Italiani | Stranieri
BG 2,3 2,6 2,2 2,2 2,2 2,1
BS 2,5 2,5 2,4 4,2 3,1 53
CcO 2,1 2,4 2,1 2,7 2,2 2,9
CR 1,8 1,8 1,7 1,9 1,8 2,1
LC 2,1 2,0 2,3 2,8 2,8 2,8
LO 1,6 1,8 1,5 1,6 1,7 1,5
MN 1,9 1,9 2,0 2,3 2,2 2,5
Mi 2,1 2,0 2,2 2,0 1,9 2,1
MB 1,6 1,5 2,0 1,6 1,5 2,1
PV 2,6 2,8 2,1 2,5 2,6 2,2
SO 2,4 2,3 2,9 3,9 3,4 5,0
VA 2,1 2,1 2,1 1,8 1,7 1,9

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Rapportando I'indice di permanenza media alla tig@ di struttura ricettiva, si
nota come in tutti i comuni capoluogo di provintanbardi questo sia sempre
superiore negli esercizi di tipo complementare eBB&fr. Fig. 2.17), ad
eccezione di Sondrio, che non dispone di tale digial ricettiva. Medesima
osservazione puo essere fatta con riferimentoraksto provinciale.

34



Figura 2.17: Permanenza media (giorni) nei comuniapoluogo
di provincia lombardi dei turisti totali per strutt ure alberghiere ed
esercizi complementari e B&B, anno 2010.
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat — Struttsratistica
e Osservatori di Eupolis Lombardia

Nel 50,0% dei casi, i turisti italiani prediligonma pit lunga permanenza presso
strutture ricettive complementari e B&B ubicate nlrritorio comunale.
Cremona rientra in tale casistica (7,0 giorni)jange a Bergamo (5,3 giorni),
Brescia (7,9 giorni), Como (8,8 giorni), Milano §9giorni) e Varese (14,4
giorni).

Comune e provincia di Cremona hanno, dopo Lodi ¢lgsni per entrambi gli
ambiti territoriali), la permanenza media piu basd#éinterno delle strutture
alberghiere (1,5 giorni a livello comunale e 2,0rgi a livello provinciale).
Considerazione analoga puo essere condotta cammefieto al valore di tale
indice all'interno degli esercizi complementari. pgrmanenza media di 2,6
giorni dei turisti stranieri colloca Cremona in péima postazione netnking
comunale, mentre i 2,8 giorni a livello provincigke pari merito con Milano) la
fanno precedere solo a Bergamo (2,3 giorni), P&%j2 giorni) e Lodi (1,8
giorni).

| dati fin qui esaminati premiano ancora una vddamaggior durata delle
permanenze all'interno di strutture ricettive gicticomplementare e B&B, sia a
livello aggregato sia considerando la provenieradldssi turistici. Incrociando
ora i dati di flusso con la tipologia di struttuiaettiva presente sia sul territorio
comunale che provinciale, la maggior quota di aravlivello aggregato e per
provenienza, ricade nella categoria strutture gluere, privilegiando le
categorie 4* e 3* per tutti gli ambiti presi in @sa. In particolare si nota come,
mentre il comune di Cremona ha incidenze massimei d&ussi di arrivi
aggregati all'interno di strutture alberghiere 39(7%; 63,5% i flussi di turisti
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italiani e 55,7% i flussi di turisti stranieri), lprovincia di Cremona tende a
privilegiare gli esercizi 4*. A livello aggregat@lé incidenza si mantiene su
valori intermedi dei flussi di turisti (54,5%), dogamente a quanto riscontrato
negli arrivi di turisti italiani (58,8%) e stranig@2,9%). Pari a zero le quote di
flussi presso esercizi 2* e 1* a livello comunateentre sono massimi rispetto a
tutti gli ambiti territoriali di riferimento gli aivi presso esercizi 1* in provincia
di Cremona (11,7% gli arrivi totali; 14,8% gli ariitaliani; 3,2% gli arrivi
stranieri).

Con riferimento agli esercizi complementari e B&Bemona si distingue dagli
altri comuni capoluogo per quanto riguarda i fludsiarrivi entro la tipologia
Campeggi (7,2% a livello aggregato, 1,3% di tuntliani e 13,5% di turisti
stranieri). A livello provinciale tale specializzaze ricettiva tende a disperdersi,
contrariamente a quanto accade in provincia di b€t@,2% a livello aggregato,
21,4% di turisti italiani e 13,5% di turisti strani). L'incidenza dei flussi di
arrivi all'interno di B&B colloca Cremona a metal danking su base comunale
con un valore pari all'1,0% (1,2% di turisti itadiae 0,7% di turisti stranieri), a
pari merito con Como e preceduta da Mantova (3,2%9co (3,3%) e Bergamo
(4,6%). A livello provinciale, Cremona (0,7%) si stia allineata con le altre
realta sia per quanto riguarda il dato aggregapic¢a solo Mantova con |l
4,0%), sia per quanto riguarda i flussi per progena (0,7% di turisti italiani e
0,8% di turisti stranieri).

2.4  Considerazioni finali sui flussi turistici nella ¢ta di Cremona

L’analisi sino ad ora condotta consente di focaliez’attenzione su alcuni punti
di rilievo aventi ad oggetto caratteristiche e dizhe dei flussi turistici
all'interno del territorio comunale cremonese.

In particolare, durante il 2010 gli arrivi aggragdi turisti nel comune di
Cremona ammontano ad oltre 57.000 unita, mentrdli qaléinterno della
Provincia sfiorano le 190.000 unita. benchmarkcon i comuni capoluogo di
regione e relativo a tali flussi aggregati evideanmoltre, la forte polarizzazione
del territorio comunale rispetto all'intera ProvismcCremona (30,2%) e dunque
al terzo posto a livello regionale mainking riferito alla polarizzazione dei flussi
turistici comunali sul totale provinciale, precealuia Milano (70,0%) e da
Mantova (40,2%) ed immediatamente seguita da L@di100). Medesime
considerazioni possono essere condotte anchefeoimento alle presenze.

Il comune di Cremona mostra una capacita elevatattdirre flussi di turisti

stranieri: nel corso del 2010 ben il 48,8% deglivae rappresentato infatti da
stranieri, contro il dato del 26,5% a livello prowiale. Tale attrattivita appare
0ggi in crescita: i turisti stranieri arrivati a€bnona citta sono cresciuti nel 2010
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del +21,8% (+24,8% rispetto al 2001), a fronte miincremento pari al 12,7% a
livello provinciale (+58,0% rispetto al 2001).

Se nel Comune sono gli stranieri a contraddistirgjyeer variazioni positive nel
corso del periodo 2001-2010, accade I'opposto ihiemprovinciale, dove sono i
flussi di italiani a crescere sensibilmente.

Il confronto effettuato durante il decennio consade con gli altri comuni
capoluogo di provincia mette pero in luce lincremte aggregato piu basso a
Cremona in termini di arrivi (+4,4%). A livello pvonciale la situazione si
capovolge, invece, poiché la Provincia registrackemento massimo per tale
indicatore (+48,4%). Le presenze comunali si cggosmo a Cremona (-17,0%),
mentre aumentano a livello provinciale (+61,1%).

Tali riflessioni in termini di dinamiche dei flusgli arrivi e di presenze si
traducono in una contrazione nel tempo della peemza media nel comune di
Cremona, a fronte di un incremento della stessavelld provinciale. Il
benchmarkdi tale indicatore con gli altri ambiti territoliadi riferimento,
comunali e provinciali, palesa pero per la realtamonese la performance
peggiore, poiché tale indice é tra i piu basswvallb regionale. Turisti stranieri
ed italiani, inoltre, non manifestano particolaiffetenze di sorta, in quanto per
entrambe le tipologie di flussi la durata mediaminottamenti e inferiore ai due
giorni nel corso del 2010.

Rapportando I'indice di permanenza media alla tig@ di struttura ricettiva, si
nota come, sia a livello comunale sia a livelloyimoiale, il trend sia decrescente
all'interno delle strutture di tipo alberghiero,ntariamente a quanto riscontrato
negli esercizi complementari e B&B. Tale indicengintiene infatti per il periodo
2006-2010 su valori superiori ai 3,2 giorni pecomune di Cremona e superiori
a 2,8 giorni per la Provincia. Sono indifferenteteeturisti italiani e stranieri a
privilegiare soggiorni prolungati all'interno de@sercizi extra alberghieri.

L’incrocio tra 1 dati di arrivi con la tipologia ditruttura ricettiva, presente sia sul
territorio comunale che provinciale, evidenzia cofaemaggior quota degli
stessi, a livello aggregato e per provenienza,dacaella categoria strutture
alberghiere. In particolare, mentre il Comune lwadenze massime per i flussi di
arrivi aggregati all'interno di strutture alberghae3* (59,7%), nella provincia di
Cremona vengono privilegiati gli esercizi 4* (54,p%o0no pari a zero le quote
di flussi presso esercizi 2* e 1* a livello comumamentre sono massimi nel
benchmarkcon tutti gli ambiti territoriali di riferimentolgarrivi presso esercizi
1* in provincia di Cremona. Con riferimento alleusture extra alberghiere, nel
comune di Cremona si contraddistingue la categBampeggi (7,2%) rispetto
agli altri comuni capoluogo di provincia.

La dinamica mensile degli arrivi aggregati mangdesaratteri di stagionalita a
livello comunale e provinciale per i mesi di MaggiGiugno, Settembre e
Ottobre. Tale fenomeno € maggiormente marcato dernimmnento ai flussi di

turisti italiani — per i quali si aggiunge anchamkse di Novembre —, mentre i
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turisti stranieri si distribuiscono anche duranteeriodo estivo. L’incrocio della
distribuzione dei flussi comunali, sia a livellogaggato che per provenienza, con
la struttura ricettiva di riferimento, sottolineamamiche differenti nel corso del
2010. In particolare, questi tendono a distribuinsmaniera uniforme presso le
strutture di tipo alberghiero nel corso dell'interanno, con picchi in
corrispondenza dei mesi ad alta stagionalita, altrado dei flussi di arrivi,
soprattutto di stranieri, concentrati presso siratextra alberghiere solo nei mesi
centrali dell’anno (da Maggio ad Agosto).

La scelta della tipologia ricettiva comunale vedeenpiate le strutture
complementari e B&B ad opera di turisti straniarrahte i mesi estivi, mentre a
Settembre e Ottobre questi prediligono gli esewizérghieri, analogamente alle
preferenze espresse dagli italiani.
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3. L'offerta turistica ricettiva

Rispetto all’offerta turistica complessiva del comaudi Cremona, 'attenzione
del presente Quaderno si concentra sulla compongppeesentata dalle strutture
ricettive, siano esse di tipo alberghiero o extb@mhiero ¢fr. Fig. 3.1).

Figura 3.1: Componenti dell'offerta turistica

Risorse
(ambientali e culturali)

+

Servizi e Strutture ricettive

l

Prodotto turistico

+

Prezzo/Distribuzione/Comunicazione

1

Offerta turistica

Fonte: J. Ejarqud,a destinazione turistica di succes2003

A margine delle comparazioni tra i capoluoghi doyncia e le province
lombarde, verranno proposti alcuni dati di sintssille agenzie turistiche
offerenti servizi diincomind® e sui centri di informazione turistita Tali

10 per definizione, lagenzie di viaggisono imprese che svolgono funzioni di distribugimennesse alla vendita di
prodotti turistici, ponendosi quali intermediaridsttaglio tra le imprese di produzione e (in galegrma non in via
esclusiva) i turisti. Tali agenzie si prestano aseee classificate secondo diversi critepigCializzazione produttiva
leisure 0 businessambito competitivo di riferimentdocale, regionale, nazionale o internazionale;)etn base al
tipo di attivita svolta, le agenzie di tiputgoing— che si occupano di intermediazione pura — singigsono da quelle

39



operatori rientrano a pieno titolo nella componemtell’offerta turistica
rappresentata dai servizi.

3.1 L’offerta turistica ricettiva nel comune di Cremona

L’offerta turistica ricettiva di Cremona nel 201@emposta da 25 strutture. Nel
44,0% dei casi (11), si tratta di esercizi albeeght; la frazione restante (56,0%,
pari a 14 strutture) & rappresentata da esercimplonentari e B&B’.
Complessivamente, il numero di posti letto dispodn{imdicatore sintetico della
capacita ricettiva di un dato territorio) ammonta.a61, il 68,0% dei quali in
strutture di tipo alberghiero (789).

Nel dettaglio, la tipologia di struttura ricettiv@aggiormente rappresentata a
Cremona nel 2010 e quella degli alberghi 3* (7 @2gr seguita dagli alloggi in
affitto e dai B&B (5 esercizi ciascuno) e dagliexiphi 4* (3 esercizi). Non sono
presenti a Cremona nel 2010 alberghi 5* e 1*, mw@ turistico-alberghiere e
ostelli per la gioventu, né esercizi complementtrtipo residual& (cfr. Fig.
3.2).

In termini di capacita ricettiva, € possibile ossee come il 38,5% dei
complessivi 1.161 posti letto siano messi a digpase da alberghi di categoria
3* (447), il 27,9% da quelli di fascia 4* (324) 1e20,8% da campeggi e villaggi
turistici (241). 1l peso degli alloggi in affitta siduce al 4,5% (52), quello dei
B&B a solo I'1,3% ¢fr. Fig. 3.3).

di incoming Queste ultime possono proporre propri pacchigttir (organize), agire in qualita di corrispondente di
un tour operatoresterno presso la localita di destinaziogengral sales agene/o erogare servizi di vario tipo
presso di essa per conto di altri operatori debseetficettivista). Una stessa agenzia puo svolgere sia attivita di
outgoingche diincoming

1 viincludiamo in questa sede gli Uffici di Informiane e Accoglienza Turistica (Uffici I.A.T.), lessociazioni Pro
loco e gli altri uffici di informazione turistica.

12 Diversamente da quella utilizzata per l'illust@z dei flussi turistici intercettati dalla cittd @remona, per
I'analisi dell'offerta ricettiva si fara riferimeatalla classificazione definita dall'lstat. Esseoriosce I'esistenza di
due macrotipologie principali di strutture: gkercizi alberghiere quelliextra alberghierj questi ultimi comprensivi
degliesercizi complementaei deiBed&Breakfas{B&B).

La categoria degksercizi alberghieré formata daAlberghi 5* e 5* lussa- Alberghi 4* — Alberghi 3*— Alberghi
2* — Alberghi 1*— Residenze turistico-alberghiere

B La categoria deglesercizi extra alberghieficomplementari e B&Bcomprende Campeggi e i villaggi turistici
gli Alloggi in affitto, gli Alloggi agro-turisticie le country-housegli Ostelli per la gioventlile Case per ferigi
Rifugi alpini, la voce residuale degjiltri esercizi complementas i B&B.

1% Dall'analisi dell'offerta ricettiva cremonese étstasclusa la categoria dei Rifugi alpini
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Figura 3.2: Numero degli esercizi ricettivi per tiplogia nel comune di Cremona,
anno 2010 (valori assoluti e % sul totale degli eszzi ricettivi cremonesi)
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5 (20,0%)
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&

*

H Alberghi 4*

O Alberghi 3*

& Alberghi 2*

2 (8,0% h E Campeggi e villaggi
~ 0 7 (28,0%) turistici
O Alloggi in affitto
1(4.0%) B Alloggi agro-turist. e

country-house
B Case per ferie

1 (4.0%) W B&B

1 (4,0%)

5 (20,0%)

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.3: Numero dei letti presso gli esercizi gettivi nel comune di Cremona,
anno 2010 (valori assoluti e % sul totale dei lettiegli esercizi ricettivi cremonesi)

43 (3,7%)~ 15 (1.3%)

21 (1,8%
52 (4,5% >y & Alberghi 4*
\ 324 (27,9%)

O Alberghi 3*

& Alberghi 2*

241 (20,8

B Campeggi e villaggi
turistici
e O Alloggi in affitto

E Alloggi agro-turist. e

country-house
18 (1,6%) E Case per ferie

B B&B
447 (38,5%)

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Nel 2005 il numero di esercizi ricettivi presentelncomune di Cremona
ammontava a 18: complessivamente, essi esprimavanaapacita pari a 1.205
posti letto. Tra il 2005 e il 2010 si e verificatanque una crescita del 38,9% in
termini di numerosita degli esercizi; il numero deosti letto disponibili,
viceversa, ha subito un decremento (-3,7%).

E' stata la categoria degli esercizi extra albezghila protagonista
dell'incremento piu significativo durante I'arcontporale esaminato: il numero
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di tali strutture € infatti passato da 4 nel 20054anel 2010, superando quello
degli esercizi alberghieri durante l'ultimo annoadiservazionecfr. Figg. 3.4 e
3.5). L’evoluzione delle strutture extra alberghieeé stata in larga parte
determinata da quella dei B&E:f(. Fig. 3.6) — assenti a Cremona nel 2005,
presenti in numero di due nel 2007, di quattro2@€18 e nel 2009 e di cinque nel
2010. La crescita degli esercizi extra alberghtiaril 2008 e il 2009 (da 9 a 11)
si deve allaumento di due unita degli alloggi iffiteo presenti in citta. La
dinamica degli esercizi extra alberghieri, positasgartire dal 2006, ha sospinto
quella aggregata del comparto — anch’essa positiyartire da questo anno.
Quella degli esercizi alberghieri appare, vicevedszlinante: presenti in numero
di 14 tra il 2005 e il 2007, nel corso del sucoasgriennio il loro numero si
riduce a 11 per effetto soprattutto della diminneiai quelli di fascia piu bassa
(2* e 1%)'. Tra il 2005 e il 2010 il numero degli alberghi 8passato da cinque
a sette.

Figura 3.4: Evoluzione del numero degli esercizi cettivi per macrotipologia
nel comune di Cremona, anni 2005 — 2010 (valori adsti
e % sul totale degli esercizi ricettivi cremonesi)

30 - N
25 29 23
18 20 m 14

| 0,
20 . 17 3 40990/ (47.8% 56,0%)
151 |(22,2% 3 (30,0% (40,9%,

T7.6%

10 -

'8 . 1 13 12 11
5SS S (70,0% 59,19 52,20 44,0%)
0

2005 2006 2007 2008 2009 2010

@ Esercizi alberghieri O Esercizi complementari e B&B

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

!5 QOltre al calo del numero degli alberghi di fasitigeriore, ai fini della comprensione della dinaaic
recente del comparto alberghiero cremonese ¢ sdigmalare la chiusura, dal mese di Febbraio 2009,
dell’Hotel Continental, dovuta alla sua ristrutzicme. Questo ha certo contribuito al calo deiipestio
disponibili presso strutture di tipo alberghierm-specie presso gli alberghi 4* — durante I'ultitmiennio
analizzato. Il rinnovato Hotel Continental ha rigpoe’attivitd nel 2011: al presente esso disponé3i
camere, per un totale di 118 posti letto.
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Figura 3.5: Evoluzione del numero degli esercizi cettivi per macrotipologia
nel comune di Cremona, anni 2005 — 2010 (valori adati)
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0 T T T T 1
2005 2006 2007 2008 2009 2010

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.6: Evoluzione del numero degli esercizi cettivi per tipologia
nel comune di Cremona, anni 2005 — 2010 (valori adsti)

8
Alberghi 4*
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— — Alberghi 3*
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

In termini di posti letto, nonostante la contraaodel loro numero a livello
aggregato tra il 2005 e il 2010, talune categamnd registrare ugualmente una
variazione positiva della propria capacita ricettivAd esempio, presso gli
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alberghi 3* i letti disponibili sono passati da 38447 (+33,8%); lo stesso dicasi
degli alloggi in affitto (da 0 a 52), dei B&B (daa)15) e dell'unico campeggio
presente nel comune di Cremona (da 223 a 241 lptstj +8,1%cfr. Figg. 3.7,
3.8 e 3.9). Si contrae invece il numero di letdpainibili presso gli alberghi 2* e
1*, complice la chiusura di taluni di essi.

Alla luce di tali dinamiche individuali, il numermd posti letto disponibili presso
gli esercizi extra alberghieri e cresciuto del 28,8a il 2005 e il 2010, mentre,
presso le strutture alberghiere, esso ha subit@eo@scita pari al -13,8%. Tra il
2009 e il 2010 si e verificato un calo della cafacicettiva a livello comunale,
sia per quanto riguarda la categoria degli eseati@rghieri (da 448 a 394), sia
presso le strutture extra alberghiere (da 388 3. 3&sole tipologie ricettive a
far registrare un incremento dei letti disponibdurante l'ultimo anno di
osservazione sono state quella degli alberghi & 487 a 447, +2,3%) e dei
B&B (da 13 a 15, +15,4%).

L’andamento divergente del numero degli esercgpeito a quello dei posti letto
ha dato luogo ad un calo della dimensione medide d&rutture ricettive
cremonesi tra il 2009 e il 2010, cosi come espresgdarapporto N. Letti/N.
Esercizi (da 56,3 a 46,4 letti per esercizio).

Figura 3.7: Evoluzione del numero dei letti per mamtipologia di esercizi ricettivi
nel comune di Cremona, anni 2005 - 2010 (valori adsiti
e % sul totale dei letti disponibili negli eserciizricettivi cremonesi)

1,296

1.400 1271

1.195

1.200-
290 290
1.000 24,1% (24,3%)

800 -

1.161

372
(32,0%)

600 -
400 -

200 -

2005 2006 2007 2008 2009 2010

@ Esercizi alberghieri O Esercizi complementari e B&B

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Figura 3.8: Evoluzione del numero dei letti per matipologia di esercizi ricettivi
nel comune di Cremona, anni 2005 — 2010 (valori adati)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.9: Evoluzione del numero dei letti per tiplogia di esercizi ricettivi
nel comune di Cremona, anni 2005 — 2010 (valori adati)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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3.2  Confronti territoriali: I'offerta turistica ricettiva nei capoluoghi di
provincia e nelle province della Lombardia

3.2.1 L’offerta turistica ricettiva nei capoluogtli provincia della Lombardia

| dati presentati fin’ora acquistano maggiore digativita alla luce di opportuni
confronti territoriali. Conformemente alla prasdg comparazione avverra
assumendo gli altri 11 comuni capoluogo di prowandella Lombardia come
termini di paragone. Il confronto verra successigate esteso ai territori
provinciali. Per entrambi i livelli territoriali awsiderati, il confronto sara
introdotto da alcuni sintetici indicatori socio-degmnafici (cfr. Tabb. 3.1 e 3.7).

Tabella 3.1: Indicatori socio-demografici
relativi ai capoluoghi di provincia lombardi, anno 2010

Popolazione Superficie Dgnsjté

residente al (kma) abitativa

31/12/2010 (ab./kmq)
Bergamo 119.551 39,6 3.019,0
Brescia 193.879 90,7 2.138,1
Como 85.263 37,3 2.283,4
Cremona 72.147 70,4 1.025,0
Lecco 48.114 45,0 1.069,7
Lodi 44.401 41,4 1.072,5
Mantova 48.612 63,97 759,9
Milano 1.324.110 182,1 7.272,4
Monza 122.712 33,0 3.718,4
Pavia 71.142 62,9 1.131,4
Sondrio 22.365 20,4 1.096,3
Varese 81.579 54,9 1.485,1

Fonte: Istat

A Cremona ha sede lo 0,4% di tutti gli esercizetiiwi della Lombardia (dati al
2010;cfr. Tab. 3.2). Questo dato la colloca all'ottavo pds#ol 12 capoluoghi di
provincia lombardi: al di sotto di essa si trovarmmuni di Monza e di Pavia
(0,3%), di Lodi (0,2%) e di Sondrio (0,1%). Il panposto spetta a Milano, con
una quota pari al 10,4% del totale lombardo, sagd& Bergamo (2,9%) e da
Brescia (1,2%).

L’incidenza degli esercizi alberghieri sul totaleadielli ricettivi nel comune di
Cremona (44,0%) ¢ inferiore, rispetto al dato regle (2.979 strutture
alberghiere su un totale di 6.376, pari al 46,7%)cuello medio dei capoluoghi
di provincia (50,7%). Meno del comune di Cremontalibzano quelli di Pavia
(40,0% di strutture ricettive di tipo alberghierdjlantova (20,5%) e Lecco
(20,0%). Chiude questa classifica il comune di Berg, con 25 esercizi
alberghieri su un totale di 182 (13,7%).
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Tabella 3.2: Incidenza degli esercizi ricettivi pemacrotipologia
sui totali comunali cremonesi e lombardi, anno 201(0valori assoluti e %)

Esercizi alberghieri

Esercizi complementari e B&

3

Totale Esercizi

St o

ricettivi

% séuSTot. % su Tot. % séuSTot. % su Tot. % su Tot.

N. Esercizi ricettivi ES'. . " .. ricettivi Es. N. T ES'. .

del alberghieri| Esercizi del complem, Esercizi ricettivi

5 Lomb. Lomb. Lomb.

Comuné Comune

Bergamo 25 13,7% 0,8% 157 86,3% 4,6% 182 2,9
Brescia 42 53,2% 1,4% 37 46,8% 1,19 79 1,29
Como 34 47,2% 1,1% 38 52,8% 1,1% 72 1,19

Cremona 11 44,0% 0,4% 14 56,0% 0,4% 25 0,4%
Lecco 6 20,0% 0,2% 24 80,0% 0,7% 30 0,59
Lodi 7 70,0% 0,2% 3 30,0% 0,1% 10 0,2%
Mantova 17 20,5% 0,6% 66 79,5% 1,99 83 1,39
Milano 438 66,4% 14,7% 222 33,6% 6,5% 660 10,4

Monza 10 47,6% 0,3% 11 52,4% 0,3% 21 0,3%
Pavia 8 40,0% 0,3% 12 60,0% 0,4% 20 0,39
Sondrio 7 87,5% 0,2% 1 12,5% 0,0% 8 0,19
Varese 25 48,1% 0,8% 27 51,9% 0,8% 52 0,8¢
Totale 630 50,7% 21,1% 612 49,3% 18,0% 1.242 19,59
?cl;[:rlmni 2.349 45,8% 78,9% 2.785 54,2% 82% 5.134 80,5%

Lombardia| 2.979 46,7% - 3.397 53,3% - 6.376 -

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

La classifica subisce lievi variazioni se si premdeonsiderazione la consistenza
dell'offerta turistica, quale espressa dal numer@asti letto: il peso di quelli
disponibili a Cremona sul totale di quelli lomba#dipari allo 0,3% dfr. Tab.
3.3). Ancora una volta Cremona si posiziona ottg@ai 12 capoluoghi di
provincia lombardi, alle spalle di Milano (16,99Byescia — che, con I'1,2% dei
letti disponibili, sorpassa Bergamo, 0,9% —, Condg®%), Varese (0,6%),
Mantova (0,5%) e Monza (0,4%). Complessivamente,egércizi alberghieri
cremonesi offrono il 68,0% dei letti disponibilili@ello comunale, contro una
media regionale pari al 59,2%; il dato medio refatai capoluoghi lombardi e
pari, invece, all'85,1%.

'®|n corrispondenza della vocaltri comunt, le percentuali di questa colonna si intendoniealate sul
totale degli esercizi ricettivi siti in comuni neapoluogo di provincia della Lombardia.
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Tabella 3.3: Incidenza dei letti disponibili per marotipologia di esercizi ricettivi
sui totali comunali cremonesi e lombardi, anno 201(0valori assoluti e %)

Esercizi alberghieri Esercizi complementari e B&B Tota_le E.S(-t.'l'CIZI
ricettivi
0, i 0, 1
& sEuSIettl % su Tot. % sEuSIetn % su Tot. % su Tot.
N. Letti  ricettivi lett ES' | N. Letti ricettivi letti Es. N. Letti I_ett| ES
del alberghieri del complem. ricettivi
Comund’ Lomb. Comune Lomb. Lomb.
Bergamo 1.811 60,1% 0,9% 1.201 39,9% 0,94 3.012 %0,¢
Brescia 2.973 75,2% 1,5% 979 24,8% 0,7% 3.952 1,2%
Como 2.208 75,6% 1,1% 712 24,4% 0,5% 2.920 0,9%
Cremona 789 68,0% 0,4% 372 32,0% 0,3% 1.161 0,3%
Lecco 358 43,6% 0,2% 463 56,4% 0,3% 821 0,2%
Lodi 539 98,2% 0,3% 10 1,8% 0,0% 549 0,2%
Mantova 1.091 67,0% 0,5% 538 33,0% 0,4% 1.629 0,5%
Milano 51.768 89,4% 25,5% 6.116 10,6% 4,4% 57.884 6,9%
Monza 831 64,5% 0,4% 457 35,5% 0,3% 1.288 0,4%
Pavia 474 58,7% 0,2% 334 41,3% 0,2% 808 0,2%
Sondrio 332 96,5% 0,2% 12 3,5% 0,09 344 0,1%
Varese 1.857 90,3% 0,9% 199 9,7% 0,19 2.056 0,6%
Totale 65.031 85,1% 32,1% 11.393 14,9% 8,1% 76.424 22,3%
?cl;[rrrlmni 137.656  51,7% 67,9% 128.474  48,3% 91,99 266.130  7PB,
Lombardia| 202.687  59,2% - 139.867 40,8% - 342.554 -

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Cremona totalizza un risultato inferiore alla medianbarda in termini di

dimensione degli esercizi ricettivi, quale esprataanumero medio di posti letto
(cfr. Tab. 3.4 e Fig. 3.10). |l risultato aggregato avesse € pari infatti a 46,4
posti letto per esercizio, contro i 53,7 calcogalivello regionale.

Il dato cremonese ¢ inferiore anche rispetto algueédio dei 12 capoluoghi di
provincia lombardi (61,5): quest’ultimo, tuttavia, fortemente influenzato da
guello milanese (87,7). Infatti, oltre a Milano @al comune di Monza totalizza
un risultato prossimo a quello medio dei 12 capgliali provincia lombardi
(61,3).

Gli esercizi alberghieri cremonesi, con una medid@1d7 posti letto ciascuno,
appaiono piu piccoli, rispetto a quelli localizzaggli altri capoluoghi lombardi
(103,2), ma di dimensioni maggiori, se confrontain il totale regionale (68,0).
Gli esercizi di tipo extra alberghiero, viceversauyltano di dimensioni maggiori,
rispetto al resto dei capoluoghi lombardi (26e8susl18,6; il dato cremonese ¢ il

7 In corrispondenza della vocaltri comunt, le percentuali di questa colonna si intendonieaate sul
totale dei posti letti disponibili presso tutti glercizi ricettivi siti in comuni non capoluogopiovincia
della Lombardia.
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quarto piu alto, dopo quello di Monza, Pavia e ki ma piu piccoli di quelli
presenti a livello regionale (41,2).

Tabella 3.4: Dimensione media degli esercizi albengeri, complementari e B&B e
aggregata nei capoluoghi di provincia lombardi, anno 2010 (valori assoluti)

. Esercizi Totale

Esercizi ] .

alberghieri complementari IE_serqlz_l

e B&B ricettivi

Bergamo 72,4 7,6 16,5
Brescia 70,8 26,5 50,0
Como 64,9 18,7 40,6

Cremona 71,7 26,6 46,4
Lecco 59,7 19,3 27,4
Lodi 77,0 3,3 54,9
Mantova 64,2 8,2 19,6
Milano 118,2 27,5 87,7
Monza-Brianza 83,1 41,5 61,3
Pavia 59,3 27,8 40,4
Sondrio 47,4 12,0 43,0
Varese 74,3 7,4 39,5
Totale 103,2 18,6 61,5
Lombardia 68,0 41,2 53,7

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.10: Dimensione media degli esercizi ricatti nei capoluoghi
di provincia lombardi, anno 2010 (numero di lettiper esercizio)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Entrando nel dettaglio delle singole tipologie tice (cfr. Allegato A, Tab.
A.2), per numerosita degli esercizi la categoriglidalberghi 3* presenta a
Cremona un’incidenza sul totale delle strutture wgoahi (28,0%) superiore
rispetto al dato medio dei 12 comuni considerafi,{%) e regionale (19,6%).
Piu di Cremona totalizza solo il comune di Lodi,®®). Cremona si colloca al
terzo posto tra i 12 capoluoghi, quanto a incidedea campeggi e villaggi
turistici (4,0%; al primo e al secondo posto sv#o, rispettivamente, Pavia e
Monza) e delle case per ferie (8,0%; il primatotisp@ Brescia, seguita da
Pavia). Da notare I'elevata incidenza fatta registra Bergamo dalla categoria
degli alloggi in affitto (47,3%, contro il dato meddei capoluoghi pari al 22,4%
e della Lombardia, pari al 17,2%) e a Lecco dai B@&B,0%). La categoria dei
B&B, seconda per numerosita in termini assoluti rean@na, fa qui registrare
un’incidenza sul totale delle strutture ricettivesenti a livello comunale di poco
superiore al dato medio dei capoluoghi (il 20,04ntoo il 19,6%) e regionale
(19,8%). Le tipologie di esercizi in cui Cremonéatizza un risultato largamente
inferiore rispetto al dato medio dei capoluoghi quello lombardo sono quelle
degli alberghi 2* (4,0%, contro, rispettivamente?,0% e I'8,1%) e 1* (nessun
esercizio attivo in citta nel 2010, contro un’inemta media nei 12 comuni
capoluogo del 7,7% e in Lombardia del 7,0%).

Con esclusivo riguardo alla categoria delle strettalberghiere e possibile
calcolare un indice di qualita dell'offerta ricetii Tale indicatore sintetico é
ottenuto rapportando il numero di alberghi 5* eaddjuello degli alberghi 3*, 2*,
1* e delle residenze turistico-alberghiere presesii 12 capoluoghicfr. Tab.
3.5). Oltre a segnalare la presenza di esercigitiv¢ di qualita elevata, I'indice
fornisce anche una misura indiretta del grado tiatitvita di un dato territorio.
L’idea che ne sorregge la costruzione, infattihe localita servite da strutture di
fascia piu alta siano meno votate al turismo digaagquindi in prevalenza rivolte
ad un’utenza che presenta interessi di nicchiangagenei.

Il valore piu elevato di questo indice nel 2010n@datto segnare dal comune di
Varese (0,79), seguito a distanza da Bergamo (0OMBano (0,44) e Monza
(0,43). Cremona occupa il settimo posto tra i Jj2obaoghi e, con un punteggio
pari a 0,38, ottiene un risultato superiore rispettquelli di Brescia, Como,
Lecco, Mantova e al dato medio lombardo.

Tabella 3.5: Indice di qualita dell’offerta ricettiva nei capoluoghi di provincia lombardi,
anno 2010 (Alberghi 5*-4*/ Alberghi 3*-2*-1*-Residenze turistico-alberghiere)

-
5 | @ | o o sl | 8|22 0| %5 =
«Q 8 ] 3 b o =} ) g ) =] = o
s |s (3| 8 |=|8 |3 |8 |5 |58z
g o 5 S o o ® 5
Indice di
qualita ;
0,56 | 0,27| 0,26 0,38| 0,20| 0,40/ 0,31 0,44 0,43 0,33 0,40 079 0,24

dell'offerta
ricettiva

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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In termini di posti letto disponibilicfr. Allegato A, Tab. A.4), in nessun altro
capoluogo, ne a livello regionale lombardo, glieatihi 3* esprimono una

capacita ricettiva sul totale degli esercizi elavguanto a Cremona (38,5%,
contro il 20,1% medio dei 12 capoluoghi e il 19,dglla Lombardia). Per

incidenza sul totale dei posti letto, la categaiéa campeggi e alloggi turistici a
Cremona supera la media dei capoluoghi (20,8%,r@aht3,1%, si tratta del

terzo miglior risultato). Tuttavia, il dato lombaré maggiore (26,1%).

Da notare anche il primato di alcuni altri capolboogn categorie extra

alberghiere quali quella degli alloggi in affittMéntova, 16,3%, contro il 3,2%,
dato medio dei capoluoghi, e il 6,2% della Lombaydidelle case per ferie
(Brescia, 17,1%, contro il 5,3% dei capoluoghi &,i#% regionale) e dei B&B

(Bergamo, con un risultato quasi dieci volte maggiospetto alla media dei 12
capoluoghi di provincia e della Lombarflia

L’assetto con cui l'offerta ricettiva si present&i rcapoluoghi di provincia
lombardi nel 2010 e il frutto di sottostanti dinaimé di tipo diversificato. Con
I'eccezione del comune di Sondrio, in cui il numelelle strutture ricettive e
rimasto pressoché invariato tra il 2005 e il 20d@ { a 8), in tutti gli altri
capoluoghi esso e cresciuto, seppur in maniereodiswa €fr. Fig. 3.11 e
Allegato A, Tab. A.5).

In molti comuni il trend ascendente sembra essed&bolito durante I'ultimo
biennio di osservazione; questo non si verificaeagBmo (tra il 2008 e il 2010
I'incremento e stato pari al 109,2%) e a Lecco,edtinverso prevale. In termini
relativi, tra il 2005 e il 2010 il numero delle iure ricettive € aumentato del
250,0% a Bergamo (da 52 a 182); significativa aparche la perfomance del
comune di Mantova (+118,4%).

Dal dettaglio relativo alle due principali tipolegdi strutture ricettive, si evince
come siano state soprattutto quelle di tipo complaare e | B&B a promuovere
la crescita del comparto turisticofi; Figg. 3.12 e 3.13 e Allegato A, Tab. A.5).
Nella categoria delle strutture extra alberghiersegnalano le performance dei
comuni di Bergamo, Milano e Mantova,; in quella deggercizi alberghieri

possibile osservare una maggior stabilita, quarmio addirittura un calo della

loro numerosita, nei capoluoghi di provincia lonthar

Le considerazioni che possono essere svolte caardg all’evoluzione dei posti
letto rispecchiano abbastanza fedelmente quellativel agli esercizi, pur
presentando variazioni su base annua piu accensiata livello aggregato, sia
di macrotipologie ricettivecfr. Allegato A, Tab. A.6).
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Figura 3.11: Evoluzione del numero degli esercizicettivi
nei capoluoghi di provincia lombardi, anni 2005 — @10 (valori assoluti)18
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.12: Evoluzione del numero degli esercizillaerghieri
nei capoluoghi di provincia lombardi, anni 2005 — @10 (valori assoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

18 Dai grafici di Figg. 3.11 e 3.12 e stata rimossaségie storica relativa al comune di Milano, pertimodi
intelligibilita degli stessi. Per la visione deitdsi rinvia all’Allegato A, Tab. A.5.
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Figura 3.13: Evoluzione del numero degli esercizixéra alberghieri
nei capoluoghi di provincia lombardi, anni 2005 — @10 (valori assoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Combinando le informazioni storiche relative allamerosita degli esercizi con
quelle sui posti letto presenti nei capoluoghi diviincia, € possibile ricostruire
le serie relative alla dimensione media delle siratricettive ¢fr. Allegato A,
Tab. A.7). Per quanto attiene agli esercizi di @ttwerghiero, essa € aumentata in
tutti i comuni esaminati durante I'arco temporaleriterimento, eccezion fatta
per quelli di Bergamo e Pavia (da 92,9 letti peuttiira alberghiera nel 2005 a
72,4 nel 2010 nel primo caso; da 63,3 letti peergb nel 2005 a 59,3 nel 2010
nel secondo). Il maggior incremento della dimensidagli esercizi alberghieri si
e verificato a Varese (+45,6%); la variazione r@hane di Cremona tra il 2005
e il 2010 si ferma a +9,7%.

La dimensione degli esercizi di tipo complementarelei B&B € viceversa
decresciuta in tutti i 12 comuni, con I'eccezionevdrese — dove passa da 3,9
letti per struttura nel 2005 a 7,4 nel 2010. | dalativi alle strutture extra
alberghiere, tenuto conto del forte incremento adelbro numerosita in
Lombardia tra 2005 e il 2010 e della contemporadearescita della loro
dimensione media, delineano fenomeni di frammeatezdell offerta ricettiva.
Complessivamente, la dimensione media degli eserceettivi (alberghieri e
extra alberghieri) € diminuita o si € mantenutditgain tutti i capoluoghi di
provincia lombardi tra il 2005 e il 2010 (con ldaseccezione di Varese, +4,0%).
I maggiori decrementi si sono verificati a Bergafda 37,1 letti in media per
struttura ricettiva nel 2005 a 16,5 letti nel 20485,4%) e a Lecco (da 58,7 letti
in media per esercizio ricettivo a 27,4, -53,4%).
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L’offerta di servizi turistici (proposte di soggmw, informazioni e altri servizi) &
complementare a quella degli alloggi nella defioma della complessiva offerta
turistica territoriale ¢fr. Fig. 3.1). La Tab. 3.6 riassume i dati aggiormelativi
alle agenzie di viaggio offerenti servizi iicominge ai centri di informazione
turistica siti nei capoluoghi di provincia dellambardia.

Tabella 3.6: Agenzieincoming e servizi di informazione turistica
nei capoluoghi di provincia lombardi, Novembre 201

Agenzie di Servizi di informafji;)f_ne_z (’;L_Jristica
P - ici di
i,.\]/(l:%?.,?ilr?g |U: '.(F' Pro loca*® infor.m:_slzic;(r)le Totale
turistica
Bergamo 4 2 - - 2
Brescia 9 1 - 1 2
Como 2 1 - 1 2
Cremona 5 1 - - 1
Lecco 3 1 - - 1
Lodi 0 1 - - 1
Mantova 1 1 - - 1
Milano 27 2 1 1 4
Monza 1 1 - 1 2
Pavia 1 1 - - 1
Sondrio 0 1 2 - 3
Varese 0 1 - - 1

Fonte: Portali Web del turismo comunali e provificialbo regionale delle
Associazioni Pro locoyww.lombardyincomingpool.jtwww.infopointviaggi.it

Come si vede, pertiene a Cremona il terzo migladodra i capoluoghi lombardi,
guanto a numerosita di ageniieoming(5; al primo posto si trova il comune di
Milano, 27, seguito da quello di Bergamo, 9).

In ossequio al disposto delft. 8dellal.r. 14 Aprile 2004, N. S8recante Norme
per il turismo in Lombardia, in ciascun capoluogo di provincia € presente
almeno una struttura di informazione e accoglienzistica (Ufficio I.A.T*Y). |
comuni di Milano e Bergamo si segnalano per lagarea di due uffici ciascuno.

Ylal 16 Luglio 2007, N. 15Testo unico delle leggi regionali in materia diismg della Regione Lombardia
riconosce il ruolo dell@ro locoquale strumento efficace, atto a valorizzare kepmalita turistiche e culturali di un
determinato luogo. La competenza di tali assocmazid volontariato & circoscritta al territorio debmune che ne
promuove la costituzione e solo in presenza digttog interventi di rilievo sovracomunale si esteral di fuori di
esso — previo accordo con le altre pro loco e #@atoomunali coinvolte. Le pro loco possono ricleie!'iscrizione
presso l'apposito Albo regionale (istituito conr. 16 luglio 2007, N. 1p ricorrendo i presupposti fissati dal
legislatore. L'iscrizione all’Albo é richiesta ppoter beneficiare dei contributi stanziati dallamativa regionale e
per poter prendere parte alla designazione deteapptante delle associazioni pro loco nei casigralalla legge.

20 Come tali si intendono altri soggetti erogatoriimfiormazioni ai turisti che non soddisfano i redgjiiper il
riconoscimento quali strutture [.A.T. da parte delmministrazioni provinciali competenti.

2L E' stata lal. 17 Maggio 1983, N. 217d.egge quadro per il turismo e interventi per il oziamento e la
qualificazione dell'offerta turistica a prevedere la nascita deglffici di Informazione e Accoglienza Turistica
(LA.T.). Le Regioni sono state dichiarate competenti terdenare, con propri regolamenti, i criteri per la
costituzione di tali strutture e le modalita di gimento dei servizi, al fine di assicurarne 'oneogita all'interno del
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3.2.2 L’offerta turistica ricettiva nelle provinalla Lombardia

Quando la comparazione viene estesa ai territosipeciali si ottengono risultati
e classifiche in parte diversi, influenzati dalisorse naturali e culturali locali.
Alcuni indicatori sintetici catturano altresi I'etgeneita di questi territori dal
punto di vista della consistenza della popolazidoeale, della superficie
territoriale e della ricchezzaft. Tab. 3.7).

Tabella 3.7: Indicatori socio-demografici relativialle

province lombarde, anno 20162

Popolazmne Superficie D_ens_lta Reddito pro

residente al (kma) abitativa capite (€)

31/12/2010 (ab./kmq)
Bergamo 1.098.740 2.722.4 403,5 17.765,
Brescia 1.256.025 4,784 4 262,58 18.265,
Como 594.988 1.288,1 461,9 17.876,Q
Cremona 363.606 1.770,6 205,4 18.677,0
Lecco 340.167 816,2 416,8 18.337,0
Lodi 227.655 782,4 291,0 16.383,0
Mantova 415.442 2.338,8 177,6 19.075,(
Milano 3.156.694 1.576,6 2.002,2 22.811,0
Monza- 849.636 | 4055 | 20953 .
Brianza
Pavia 548.307 2.964,7 184,9 18.254,(
Sondrio 183.169 3.211,9 57,0 19.932,Q
Varese 883.285 1.198,7 736,9 18.302,(
Lombardia | 9.917.714 | 23.860,6 415,7 20.061,0

Fonte: Istat e Osservatorio annuale Findomestic

Dal punto di vista dell’offerta turistica ricettivapicca il primato della provincia

di Brescia, dove ha sede il 24,6% delle struttizettive della Regione (pari a

1.567 su un totale lombardo di 6.376 nel 20d0;Tab. 3.8). Alla spalle di essa
si collocano Milano (987 strutture ricettive, patil6,0% del totale regionale) e
Sondrio (12,7%). La provincia di Cremona, con le a9 strutture presenti nel
2010, si posiziona al decimo posto in Lombardi@¥d), seguita a breve distanza
da Monza-Brianza (107 esercizi, I'1,7% del totagionale) e da Lodi (0,8%).

Gli esercizi di tipo alberghiero sono relativamepie@ numerosi rispetto a quelli

complementari e B&B nelle province di Milano (62))%MVonza-Brianza

territorio di competenza. In Lombardia, la costitene di una struttura I.A.T. pud essere promossagicintamente o
per iniziativa individuale, dalle amministrazionoraunali, dalla camere di commercio, dalle pro lodajle
associazioni di rappresentanza delle imprese atdgoria e/o da consorzi costituiti tra operateti sbttorel( r. 14
Aprile 2004, N.3 Spetta alle Province concedere il nulla osta efistituzione di tali uffici, una volta accertakto
possesso dei requisiti e il rispetto dei critesséiti dal legislatore. Ciascuna Provincia garanfigtéuzione di una
struttura I.A.T. nel proprio capoluogo, qualoraeiiti promotori non vi abbiano provvedutnt( 8, c. 3. Le strutture
I.A.T. sono tenute alla prestazione a titolo gtatdiei servizi cui sono preposte.

22 | dati sul reddito pro capite relativi alla provia di Monza per I'anno 2010 non sono disponibilti@vono
intendersi inclusi nel valore aggregato di queilddano.
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(59,4%) e Lodi (52,8%), territori connotati da rebuflussi turistici mossi da
ragioni d'affari. L'inverso prevale nei restantirdiéri — incluso quello
cremonese che, con un’incidenza degli esercizaeadtverghieri pari al 63,0%, fa
segnare il terzo risultato piu elevato della LonaliarIn Lombardia l'incidenza
delle strutture di tipo alberghiero sul totale cdespivo € superiore al doppio del
corrispondente dato nazionale (46,7% contro il 23,6

Tabella 3.8: Incidenza degli esercizi ricettivi pemacrotipologia
sui totali provinciali e lombardi, anno 2010 (valor assoluti e %)

Esercizi alberghieri Esercizi complementari e B&H Tota_le E_se_rC|Z|
ricettivi
0, 0,
% SEUSTOt' % su Tot. % TEUSTOL % su Tot. % su Tot.
N. . . Es. N. . . Es. N. Es.
.. ricettivi o .. ricettivi .. L
Esercizi d alberghieri| Esercizi complem.| Esercizi ricettivi
ella 24 della .
_ " >3 Lomb? Lo Lomb. Italia
Provincig Provincia
Bergamo 292 43,3% 9,8% 382 56,7% 11,2% 674 10,6%
Brescia 764 48,8% 25,6% 803 51,2% 23,6% 1.567 24,6%
Como 253 45,3% 8,5% 305 54, 7% 9,09 558 8.8%
Cremona 44 37,0% 1,5% 75 63,0% 2,2% 119 1,9%
Lecco 103 34,4% 3,5% 196 65,6% 5,89 299 4.7%
Lodi 28 52,8% 0,9% 25 47,2% 0,7% 53 0,8%
Mantova 100 22,3% 3,4% 349 77,7% 10,3% 449 7,0%
Milano 634 62,0% 21,3% 388 38,0% 11,4% 1.022 16,00
'\B"r‘l’;‘rf;‘a 63 59,4% 2,1% 43 40,6% 1,3% 106 1,7%
Pavia 125 41,4% 4.2% 177 58,6% 5.2% 302 4.7%
Sondrio 402 49,5% 13,5% 410 50,5% 0,0% 812 12,7%
Varese 171 41,2% 5,7% 244 58,8% 7.2% 415 6,5%
-Il_-gﬁr?ll)eardia 2.979 46,7% 8,8% 3.397 53,3% 2,9% 6.376 4.2%
élggeioni 31.020 21,6% 91,2% 112.919 78,4% 97,1% 143.939 95,8
Italia 33.999 22,6% - 116.316 77,4% - 150.315 -

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

% n corrispondenza delle vocTbtale Lombardiae “Altre Regionl, le percentuali di questa colonna si
intendono calcolate, rispettivamente, sul totalglidesercizi ricettivi della Lombardia e sul totalegli
esercizi ricettivi siti in tutte le altre regiortaliane. Questa nota vale anche per la colonnalmgute
denominata nella sezion&s$ercizi complementari e B&Rlella medesima Tabella.
%4 In corrispondenza delle vocTttale Lombardiae “Altre Regioni, le percentuali di questa colonna si
intendono calcolate sul totale degli esercizi ajhari italiani. In corrispondenza di queste stessd, la
colonna % su Tot. Es. complem. Lorhinella sezione Esercizi complementari e B&Briporta le
percentuali calcolate sul totale degli eserciziagiberghieri italiani.
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| dati sulla numerosita dei letti confermano lagrazazione dell’offerta ricettiva
lombarda verso il territorio bresciano (107.034 tptetto disponibili, pari al
31,2% del totale regionalefr. Tab. 3.9).

Tabella 3.9: Incidenza dei letti per macrotipologiadi esercizi ricettivi
sui totali provinciali e lombardi, anno 2010 (valoi assoluti e %)

Esercizi alberghieri Esercizi complementari e B&B Tota_le Ege_rC|Z|
ricettivi
0, 1 0, i
% su lett % su Tot. % su letti % su Tot. % su Tot.
. Es. letti Es . Es. letti Es . letti Es
N. Letti ricettivi " | N. Letti ricettivi ) N. Letti TR
albergh. complem. ricettivi
della Lomb.?® delia Lomb Italia
Provincia® ' Provincia '
Bergamo 14.473 60,0% 7,1% 9.652 40,0% 6,9% 24.125 ,0%7
Brescia 42.990 40,2% 21,2% 64.044 59,8% 45,8% B@7.0 31,2%
Como 14.450 42,8% 7,1% 19.308 57.2% 13,8% 33.758 9%9,
Cremona 2.290 67,3% 1,1% 1.112 32, 7% 0,8% 3.402 1,0%
Lecco 3.866 28,8% 1,9% 9.544 71,2% 6,8% 13.410 3,9%
Lodi 1.900 87,9% 0,9% 261 12,1% 0,2% 2.161 0,6%
Mantova 3.406 46,1% 1, 7% 3.990 53,9% 2,9% 7.396 %2,2
Milano 77.367 91,3% 38,2% 7.378 8, 7% 5,39 84.745 [7T%A
Monza- 6.057 88,6% 3,0% 783 11,4% 0,6% 6.840 2,0%
Brianza
Pavia 5.278 61,5% 2,6% 3.306 38,5% 2,4% 8.584 2,9%
Sondrio 19.031 62,1% 9,4% 11.596 37,9% 0,0% 30.627 8,9%
Varese 11.579 56,6% 5,7% 8.893 43,4% 6,4% 20.472 0%6,
Totale | 505687 59,206 9,0% | 139.867  40,8% 57%| 342554  7,3%
Lombardia
ég;ioni 2.050.655 47,1% 91,0% | 2.305.823 52,9% 94,3% | 4.356.298 92,7%
Italia 2.253.342 48,0% - 2.445510 52,0% - 4.698.852 -

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Ne esce rafforzata anche la provincia di Milano, 724), mentre quella di Como
(9,9%) supera Sondrio e si colloca al terzo postamraduatoria regionale.

Tutte le altre province subiscono una contrazioaBadpropria incidenza sul
totale lombardo dfr. Tabb. 3.8 e 3.9): in particolare, quella di Cremgassa

% n corrispondenza delle vocTbtale Lombardiae “Altre Regionll, le percentuali di questa colonna si
intendono calcolate, rispettivamente, sul totaliepdsti letto negli esercizi ricettivi della Lomlgba e sul
totale dei posti letto negli esercizi ricettiviisit tutte le altre regioni italiane. Questa notdevanche per
la colonna ugualmente denominata nella sezidBsercizi complementari e B&Bdella medesima
Tabella

% In corrispondenza delle vocTttale Lombardiae “Altre Regioni, le percentuali di questa colonna si
intendono calcolate sul totale dei posti lettouittitgli esercizi alberghieri italiani. In corrispdenza di
queste stesse voci, la colonrtad Su Tot. Es. complem. Lothinella sezione Esercizi complementari e
B&B” riporta le percentuali calcolate sul totale des letto negli esercizi extra alberghieri italian
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dall'1,9% all'1,0% (3.402 letti), occupando per gtela penultima posizione
della classifica.

Per incidenza dei letti sul totale di quelli disgmin a livello provinciale, la
categoria degli esercizi alberghieri supera quadlide strutture extra alberghiere
in ben 8 territori su 12. Il risultato piu elevatene fatto segnare da Milano
(91,3%); il dato della provincia di Cremona e @r67,3% e la colloca al quarto
posto in Lombardia.

La comparazione tra il numero degli esercizi eldi per tipologia ricettiva a
livello provinciale porta a svolgere alcune consdd@ni in merito alla
dimensione media delle strutture.

Gli esercizi ricettivi siti nelle province di Milan(82,9), Brescia (68,3), Monza-
Brianza (64,5) e Como (60,5) sono mediamente @adjr rispetto al dato medio
lombardo (53,7). Lo stesso dicasi degli eserciaeaghieri siti in provincia di
Milano (122,0) e di Monza-Brianza (96,1) e di qudiltipo extra alberghiero dei
territori di Brescia (79,8), Como (63,3) e Lecco8,®, comparati al
corrispondente dato regionale (rispettivamente0 68, 41,2 posti letto per
struttura) €fr. Tab. 3.10 e Fig. 3.14).

Effettuando una comparazione tra il dato relativb capoluogo e |l
corrispondente dato provinciale, la dimensione melille strutture ricettive e
maggiore in questo secondo caso nelle provinceedgdno, Brescia, Como,
Lecco, Monza-Brianza e Varesefr( Tabb. 3.4 e 3.10). Nel caso di Cremona,
invece, il dato del capoluogo (46,4) € superiorgpeatto a quello dell'intera
provincia (28,6). Nel dettaglio delle due principdipologie ricettive, la
dimensione media degli esercizi extra alberghiemanta quando viene preso a
riferimento il territorio provinciale nei casi dieBgamo, Brescia, Como, Lecco,
Lodi, Mantova, Sondrio e Varese, rispetto al sadpatuogo. La dimensione
delle strutture alberghiere € maggiore in provin@aetto al capoluogo solo nei
casi di Milano e di Monza-Brianza.
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Tabella 3.10: Dimensione media degli esercizi albgnieri, complementari e B&B
e aggregata nelle province lombarde, anno 2010 (eal assoluti)

90

80

70

60

. Esercizi Totale
Esercizi g
alberghieri complementar E_ser<_:|z_|
e B&B ricettivi
Bergamo 49,6 25,3 35,8
Brescia 56,3 79,8 68,3
Como 57,1 63,3 60,5
Cremona 52,0 14,8 28,6
Lecco 37,5 48,7 44.8
Lodi 67,9 10,4 40,8
Mantova 34,1 11,4 16,5
Milano 122,0 19,0 82,9
Monza- 96,1 18,2 64,5
Brianza
Pavia 42,2 18,7 28,4
Sondrio 47,3 28,3 37,7
Varese 67,7 36,4 49,3
Totale
Lombardia 68,0 41,2 53,7
Italia 66,3 21,0 31,3

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.14: Dimensione media degli esercizi ricatt
nelle province lombarde, anno 2010 (numero di letfper esercizio)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Le serie storiche relative ai principali indicatatell'offerta turistica ricettiva
(numero degli esercizi e dei letti per macrotipaodi struttura) confermano il
primato della provincia di Breséa

L’andamento crescente nel tempo del numero deglices ricettivi (Cfr. Fig.
3.15 e Allegato A, Tab. A.8), sebbene non uniformeutti i territori, € il frutto
del forte sviluppo di quelli di tipo complementaalei B&B Cfr. Fig. 3.17), cui
si associa la sostanziale stabilita delle struttliperghiere dfr. Fig. 3.16). Tra il
2005 e il 2010 il numero delle strutture ricettimeprovincia di Brescia e passato
da 1.289 a 1.567 (+21,6%): in particolare, quedigldesercizi extra alberghieri &
aumentato di 263 unita (da 540 a 803, +48,7%),lgqugli esercizi alberghieri
solo del 2,0% (da 749 a 764).

In termini di variazioni relative, tuttavia, la s@ta degli esercizi ricettivi della
provincia bresciana € la seconda piu bassa, tieleuprovince della Lombardia
(meno di Brescia totalizza solo il territorio dir&isio, solo +12,5% tra il 2005 e
il 2010); tutti gli altri territori fanno registrartassi di crescita decisamente piu
elevati — in particolare Mantova, +90,3%.

L’incremento verificatosi in provincia di Cremondieello aggregato € il terzo
piu basso, tra i 12 territori presi in esame (daa3419 strutture ricettive,
+33,7%).

Nelle province di Pavia, Mantova e Cremona il numaetelle strutture
alberghiere e decresciuto durante I'arco tempas#eminato (variazioni negative
comprese tra -6% e -2%).

Il maggior incremento di quelle di tipo complementa dei B&B si e verificato
in provincia di Milano (da 48 nel 2005 a 431 nel@y

2" per indisponibilita del dato, nelle successiveesstoriche non figura la provincia di Monza-Brianigdifuita nel
2004 (. 11 Giugno 2004, N. 14& divenuta operativa nel 2009. | dati riferiticaimuni attualmente facenti parte di
questa provincia si intendono inclusi nei totalgdella di Milano.
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Figura 3.15: Evoluzione del numero degli esercizicettivi
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
Figura 3.16: Evoluzione del numero degli esercizillerghieri
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Figura 3.17: Evoluzione del numero degli esercizixeéra alberghieri
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Per quanto attiene ai posti letto disponibili, aeltategoria degli esercizi
alberghieri la provincia di Brescia viene superdéaquella di Milano durante
I'intero arco temporale esaminataefr( Fig. 3.19 e Allegato A, Tab. A.9).
Conserva invece il primato nella categoria deltatgire extra alberghieref(.
Fig. 3.20) e a livello aggregatef(. Fig. 3.18). E’ possibile notare il forte
incremento dei posti letto disponibili presso leudgtire complementari e i B&B
del territorio bresciano tra il 2005 e il 2007 @&.501 a 69.667). Tale crescita,
parzialmente riassorbita nel corso del successivaoaha trovato puntuale
riscontro nellandamento dei posti letti a livebomplessivo. Tenuto conto dei
livelli di partenza, in ogni caso, lI'incremento pentuale dei posti letto aggregati
disponibili in provincia di Brescia resta il quintpil basso in Lombardia
(+18,4%). La provincia di Cremona fa segnare poeman(+16,2%, da 2.928 a
3.402).

Sulla base dei tassi di crescita dei posti letesgo le strutture extra alberghiere,
I 12 territori esaminati possono essere articatatiue gruppi: il primo, formato
dalle province di Lodi, Mantova, Milano e Paviaggenta variazioni positive
comprese tra +160% e +375%. Il secondo — che cordpre territori di
Bergamo, Brescia, Como, Lecco, Sondrio e Varesea—tassi di crescita
sensibilmente inferiori, compresi tra +9% e +22%. jrovincia di Cremona
occupa una posizione intermedia tra questi estfignaisti letto disponibili presso
le strutture extra alberghiere provinciali sono auatati del 47,5% tra il 2005 e il
2010, passando da 754 a 1.112).
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Figura 3.18: Evoluzione del numero dei letti pressgli esercizi ricettivi
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

Figura 3.19: Evoluzione del numero dei letti pressgli esercizi alberghieri
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Figura 3.20: Evoluzione del numero dei letti pressgli esercizi extra alberghieri
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisaoluti)
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Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat

La dimensione media degli esercizi ricettivi a liweprovinciale si evolve in
modo simile, rispetto a quanto osservato in preteae livello comunalec{r.
Allegato A, Tabb. A.7 e A.10). Quella delle strudtalberghiere cresce infatti in
tutte le province lombarde, con 'unica eccezionguella di Sondrio. Il maggior
incremento si e verificato nella provincia di Vaes36,2%). La dimensione
media delle strutture extra alberghiere cresce nada@eente solo nella provincia
di Mantova tra il 2005 e il 2010 (+12,0%); decrestéutte le altre circoscrizioni
provinciali lombarde, in particolare a Milano (-42) e a Bergamo (-59,8%).
Complessivamente, la dimensione media degli eseicittivi € decresciuta in
tutte le province lombarde durante I'arco tempoesaminato. La riduzione delle
dimensioni medie appare piu contenuta, rispettauantp osservato a livello
comunale. Restano valide le considerazioni svalt@recedenza, relative alla
bassa crescita del numero degli esercizi di tiperghiero — la cui dimensione
tende a crescere nel tempo — e al forte aumergodlii extra alberghieri — ma in
prevalenza legato a strutture di micro-piccole disieni (soprattutto B&B e
alloggi in affitto).

Quanto ai servizi turistici complementari rispedtbofferta di alloggi, il primato,

in termini di numerosita di agenzie che svolgortovigd di incoming spetta alla
provincia di Milano (31), seguita da quella di Bres(21) e di Bergamo (14)
(cfr. Tab. 3.11). Cospicua € la presenza di Uffici I.A&lle province di Sondrio,
Varese e Bergamo, come pure quella di associagronioco nelle circoscrizioni
provinciali di Varese, Pavia e Como. |l rapporta ir numero delle pro loco e
quello dei comuni di ciascuna provincia attribuigdgarimo posto della classifica
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regionale a Varese (0,67 pro loco ogni comunegdlondo a Mantova (0,57) e il
terzo a Lodi (0,52).

Tabella 3.11: Agenzie di viaggio incoming e servidi informazione turistica
nelle province lombarde, Novembre 2011

. Servizi di informazione turistica
Agenzie
_ di _ Uffici Pro loco Uffici di
~viaggio AT inforr_na_zione Totale
incoming NUMero Pro | turistica
loco/Comuni

Bergamo 14 11 54 0,22 1 66
Brescia 21 10 59 0,29 - 69
Como 11 7 81 0,5 7 95
Cremona 7 5 28 0,24 - 33
Lecco 6 2 34 0,38 - 36
Lodi 0 1 32 0,52 - 33
Mantova 5 4 40 0,57 - 44
Milano 31 2 45 0,34 1 48
Monza- 4 2 12 0,22 ; 14
Brianza
Pavia 0 4 93 0,49 7 104
Sondrio 1 19 25 0,32 1 45
Varese 1 14 95 0,67 1 110

Fonte: Portali Web del turismo comunali e provificilbo regionale delle
Associazioni Pro locoyww.lombardyincomingpool.jtwww.infopointviaggi.it

3.3 Considerazioni finali sull’offerta ricettiva nel amune di Cremona

| dati illustrati sino ad ora permettono di traaleune conclusioni sintetiche circa
le caratteristiche dell’'offerta ricettiva nel coneudi Cremona e la sua evoluzione
nel tempo.

Tra il 2005 e il 2010 il numero delle struttureetiive presenti a Cremona e
aumentato del 38,9%, passando da 18 &f25Hig. 3.4).

Disaggregando questo dato in base alla macrotigoldg struttura ricettiva,
appare evidente come tale incremento sia statorrdiei@o dal positivo
andamento di quelle di tipo complementare e dei B&Bassate da 4 a 14 unita
durante I'arco di tempo esaminato. La loro credt#igiu che compensato il calo
della numerosita degli esercizi alberghieri (14 2@05, ridottisi a 11 nel 2010).
Gli esercizi alberghieri sopravvissuti e quelliimaCremona tra il 2005 e il 2010
hanno visto la propria dimensione media (numero qmsti letto
complessivi/numero degli esercizi alberghieri) ceze del 9,7%dfr. Allegato
A, Tab. A.7). Meno strutture di tipo alberghierojimgdi, ma di dimensioni
maggiori.
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Nel segmento delle strutture extra alberghiere gemficato I'opposto: il loro
numero & aumentato del 250,0% tra il 2005 e il 2018 la loro dimensione
media é diminuita (-63,3%) — da 72,5 a 26,6 |dti @sercizio.

Cosi, a livello aggregato & decresciuta anchengedsione media delle strutture
ricettive presenti nel comune di Cremona (-30,6f8ssata da 66,9 a 46,4 letti
per esercizio.

La comparsa di un numero elevato di strutture eatb@rghiere di dimensioni
micro-piccole potrebbe rivelare fenomeni di creseediffusione dello spirito
imprenditoriale nel territorio cremonese o anche,grobabilmente, la ricerca di
fonti di reddito aggiuntive, rispetto a quello dewte dall'attivita lavorativa
principale, da parte dei titolari.

Il confronto con gli altri capoluoghi di provinciambardi permette di valutare la
reale competitivita del settore turistico ricettiaemonese — tenuto conto,
owviamente, della diversita delle risorse turistictambientali e culturali) di
partenza.

Nel 2010 Cremona si colloca al settimo posto tapoluoghi di provincia della
Lombardia per numerosita degli esercizi ricettividlato cremonese (25) appare
largamente inferiore rispetto a quello di comunalqBergamo (182), Mantova
(83), Brescia (79), Como (72) e Varese (52).(Tab. 3.2). Cremona si inserisce
nel gruppo maggioritario di capoluoghi in cui ilmaro delle strutture ricettive di
tipo extra alberghiero & superiore, rispetto a lqua¢lle strutture alberghiere —
guesto accade, seppur con percentuali altamentbitada comune a comune, a
Bergamo, Como, Lecco, Mantova, Monza, Pavia e \éares

Tra il 2005 e il 2010 I'evoluzione del numero dedkeutture alberghiere ed extra
alberghiere, nonché dell’aggregato di esse, € siatde nella generalita dei
comuni esaminati: moderati scostamenti dai valopaitenza per le prime, un
trend decisamente in crescita per quanto riguardadondecfr. Figg. 3.11, 3.12
e 3.13).

Simili nelle tendenze, i 12 capoluoghi differiscomyece I'uno dagli altri per
entita delle variazioni — soprattutto nel caso deglercizi extra alberghieri.
Cremona forma, insieme a Lecco, Lodi, Monza, Pav&ndrio, un sotto gruppo
di comuni connotato da minore vitalitd complesgieh settore ricettivo durante
I'arco temporale di riferimento, se comparato dacjuali Brescia, Bergamo,
Como, Mantova e Varese — oltre, ovviamente, a Milan

La dimensione delle strutture ricettive presen@Cramona appare adeguata, se
confrontata a quella degli esercizi presenti nagti 11 capoluoghidfr. Tab.
3.4). La citta raggiunge infatti posizioni di rdie in questa particolare classifica:
il quarto posto per quanto riguarda il dato aggie@d6,4 letti per esercizio), il
sesto nel caso degli esercizi alberghieri (71,b)terzo nella categoria di quelli
extra alberghieri (26,6). La dimensione media degércizi alberghieri ed extra
alberghieri si e evoluta in maniera simile in tuttcapoluoghi di provincia
lombardi €fr. Allegato A, Tab. A.7) — fanno eccezione Bergamoyedguelli
alberghieri si sono fatti piu piccoli; Varese, ddeestrutture complementari e i
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B&B sono divenute piu grandi; ancora Varese e Begsiove la dimensione a
livello aggregato degli esercizi € aumentata, seppumaniera contenuta.

Per qualita delle strutture alberghiere Cremore@kbca poco dopo la meta della
classifica (settima posizione, con un valore dafice di qualita dell'offerta
turistica pari a 0,38 nel 2010, contro lo 0,79 dir&se, prima classificatafr.
Tab. 3.5).

Lo sviluppo delle strutture ricettive & a doppio fegato all’attrattivita dal punto
di vista turistico di un determinato territorio. €ple recenti aperture e riaperture
di strutture ricettive avvenute nel 2011 — si pemsi ristrutturato Hotel
Continental e al primo ostello cittadino, L’Arch@ttentrambi inaugurati nel
mese di Settembre — sembrano sottintendere unavaten vitalitd e una crescita,
ancorché lieve, del settore a Cremona. L’entitalidegestimenti effettuati
autorizza a considerare tale fenomeno come sistenanziché il frutto di
iniziative sporadiche e isolate.
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Seconda Parte: Directory delle imprese
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4. Le strutture ricettive della citta di Cremona e deicomuni limitrofi

4.1 L’offerta ricettiva del comune di Cremona e dei comm limitrofi

Puo capitare che il viaggiatore interessato a seécwlla citta di Cremona, per
motivi di lavoro o di piacere, in particolari montedell’anno non trovi camere
disponibili negli esercizi oppure che egli prediljgper svariati motivi,
soggiornare in strutture posizionate fuori dal cenrbano principale.

Per queste ragioni, limitare I'indagine alle stuudt ricettive della sola citta di
Cremona e apparso riduttivo per stimare nel modapcurato possibile I'offerta
ricettiva e i flussi turistici legati al capoluogo.

In questa sezione si e scelto quindi di indagaoe, solo le strutture ubicate nel
comune di Cremona, ma anche tutte le strutture rsdiecomuni confinanti,
compresi quelli appartenenti alla provincia di Braxa, per un totale di dodici
comuni di riferimento. Nello specifico, i comunirtgderati sono: Bonemerse,
Castelverde, Castelvetro Piacentino (PC), Gadeseee FDelmona, Gerre de
Caprioli, Malagnino, Monticelli d’Ongina (PC), Pars Dosimo, Sesto ed Uniti,
Spinadesco, Stagno Lombardo.

Al 30 Settembre 2011, le strutture presenti in tassa risultano essere 44, delle
quali il 59,1% sorge all'interno del comune di Caama.

A tutte le strutture ricettive individuate é stata@iata nel mese di Ottobre una
scheda da compilare riguardante i servizi offarflussi turistici registrati nel
2010, i ricavi ottenuti nel’'anno 2010 e i postildvoro in essere al momento
della rilevazione.

Le strutture che hanno accettato di partecipaimddigine sono state 36, pari
all'81,8% del campione di partenza: circa il 58,880 localizzate nel comune
di Cremona, tutte le altre nei comuni limitroif, Tab. 4.1).

Tabella 4.1: Ubicazione delle strutture rispondenti Settembre 2011

Comune N. strutture
Castelverde 2
Castelvetro Piacentino (PC) 2
Cremona 21
Gadesco Pieve Delmona 2

Monticelli d'Ongina (PC)

Persico Dosimo

Sesto ed Uniti

Stagno Lombardo

Totale 3
Fonte: Elaborazioni CERSI

m[\)l—‘l—\m
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La maggior parte delle strutture che hanno adalitndagine appartiene alla
categoria degli esercizi extra alberghieri (58,00aestante 42,0% €, invece, una
struttura alberghiera.

La Figura 4.1 riporta nel dettaglio tutte le st che hanno partecipato alla
ricerca suddivise per tipologia di attivita - n@lso degli alberghi il dato é stato
scomposto in base al numero di stelle possedute.

Figura 4.1: Suddivisione del campione per tipologidi attivita

Campeggi
Alloggi agro- villaggi st eli
turistici 3% 39
3% Albergo 4*
11%
Casa per feri
11%
+*
Alloggi in affitto Albergo 3*

8% 25%

Albergo 1*

3%

Bed& breakfast_

30% Residenze

turistico-
alberghiere
3%

Fonte: Elaborazioni CERSI

Il campione indagato dispone di 1.241 posti leitwrrplier?®, per una capacita
ricettiva massima annuale potenziale di 452.965i petto. Il 63,3% dei posti
letto € concentrato nella citta di Cremona memtee,quanto riguarda la tipologia
di sistemazione, ben I'87,6% dei posti letto e aifelalle strutture alberghiere.
Sebbene quindi il campione sia prevalentementeiteibst da strutture extra
alberghiere, la quasi totalita dei posti letto tex& dagli esercizi alberghieri, la
cui dimensione media si aggira attorno ai 72 plestdo contro i 7 delle strutture
complementari.

Le strutture osservate sono nella maggior partecdsi di nuova costruzione,
oppure sono state recentemente ristrutturate: Herstdutture hanno iniziato
I'attivita tra il 2010 e il 2011, 16 hanno aperta il 2000 e il 2009, mentre le
restanti (ad eccezione di due la cui ultima ristmaizione risale ai primi anni
Novanta) sono state rinnovate in quest’ultimo deazn

28| valore non comprende i posti letto di My Houseartments e del Camping Parco al Po.
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L'offerta ricettiva cremonese, essendo costituita dttivita recenti, €
caratterizzata da un’ottima qualitd delle struttuitecui primo indicatore e
rappresentato dal numero di bagni ogni cento canfleslato complessivo indica
che il 96,0% delle camere possiede un bagno prita® valore € pari al 100,0%
per le strutture alberghiere mentre, per quelleaexiberghiere, la percentuale di
camere con bagno privato si attesta al 72,0%.

Nel 2010 i clienti (sia business che leisure) @pinelle strutture ricettive
osservate sono stati 104.963, per un totale ddl1®5oresenze, con un soggiorno
medio molto breve, che raggiunge a fatica 1,5 giorn

La quasi totalitd dei viaggiatori preferisce glieeszi alberghieri: nel 2010,
infatti, solo il 5,0% dei visitatori ha scelto corsistemazione una struttura extra
alberghiera. | viaggiatori che decidono di soggimennelle strutture cosiddette
complementari o presso B&B, pero, sono soliti fasngiu a lungo, circa 2,5
giorni, contro 1,4 giorni registrati presso le sue alberghiere.

Nel 2010 la capacita ricettiva massima si aggitarimo ai 390 mila posti letto: a
fronte di cio l'indice di utilizzazione lorda anrnagpresenze totali*100/ numero
posti letto*365) delle strutture € di poco infegoal 40,0%. Disaggregando il
dato per tipologia di struttura, il tasso di utiizione lorda annuale é pari al
41,4% per le strutture alberghiere mentre, pertigttare extra alberghiere, il
dato supera di poco il 27%.

A fronte di un buon numero di posti letto globalisgbnibili, il tasso di
occupazione lordo e pero basso: analizzando ned 2llarrivi e le presenze
mensili € evidente come Cremona sia soggetta atef@nomeni di stagionalita
(cfr. Figg. 4.2 e 4.3).
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Figura 4.2: Andamento mensile degli arrivi suddivie per tipologia di attivita,
anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI

Figura 4.3: Andamento mensile delle presenze suddo per tipologia di attivita,
anno 2010
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Fonte: Elaborazioni CERSI

I mesi con maggior afflusso turistico sono quetin@averili e autunnali: Maggio
e Ottobre sono gli unici due mesi che nel 2010 ume i 10.000 arrivi.
Osservando il grafico delle presenzefr.( Fig. 4.3), il maggior numero di
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pernottamenti si registra nuovamente nei mesi djditae Ottobre, ma anche in
quello di Settembre. In questi tre mesi si regisiraltre 15.000 presenze e |l
tasso di occupazione lorda dei posti letto si amai@l 50%. Il periodo invece in
cui il tasso di utilizzazione lorda dei posti lettbferma attorno al 30% e quello
invernale (Dicembre, Gennaio e Febbraio), menttetingli altri mesi dell’anno
I'indice si aggira trai 35 e i 43 punti percentual

Nel 2010 il totale dei ricavi realizzato da 18 delB6 strutture che hanno
partecipato all'indagine supera i 3,5 milioni dreuLa differenza di ricavi tra le
due tipologie di attivita € pero elevata, in quaglicesercizi alberghieri in media
raggiungono i 500.000 euro all’anno contro una @edicirca 7.500 euro per
guanto riguarda gli esercizi extra alberghieri.

Per cercare di capire indicativamente la differedzprezzo applicata ai clienti
tra bassa e alta stagione, si € osservato il pregmono e massimo applicato
dalle strutture, rispettivamente, per una stanzgoda e per una camera doppia.

Osservando la Figura 4.4 si nota che in bassaocstagi prezzo di una camera
singola varia dai 18 agli 80 euro a seconda dglaldgia di struttura, per un
prezzo medio complessivo di 44,5 euro. In altaistegl’intervallo € molto piu
ampio: si parte, infatti, da un prezzo base di @® eer arrivare a 130 euro. |l
prezzo medio di una camera singola in alta stagmaile strutture esaminate si
aggira attorno ai 60 euro.

Sebbene quindi i due intervalli siano molto amgiféerenti, il prezzo medio, pur
variando, rimane compreso tra i 45 e i 61 euro,wwavariazione inferiore ai 20
euro.

Figura 4.4: Intervallo di prezzo in bassa e alta sigione per una camera singola,
Settembre 2011
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€120,0
€100,0+

€80,0 €800

€60,0+ €60,5

€445
€40,0
€200 €180 €200
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Fonte: Elaborazioni CERSI
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Figura 4.5: Intervallo di prezzo in bassa e alta stgione per una camera doppia,
Settembre 2011

€200,0
€180,0
€160,0
€140,0+
€120,0
€100,0+
€80,0
€ 60,0+
€40,0
€20,0
€0,0 1

bassa stagione alta stagione

€190,0

€120,0

€84,3

€65,8

€35,0 €350

Fonte: Elaborazioni CERSI

Come si puo constatare esaminando la Figura ffgzzi delle camere doppie

sono sensibilmente piu alti delle camere singa@ersbassa che alta stagione.

Il prezzo minimo di una camera doppia varia daiaB320 euro, con un prezzo

medio di 66 euro circa; il prezzo massimo invecauha variazione piu elevata

dai 35 ai 190 euro con un prezzo medio di 84 euro.

Anche in questo caso pero la differenza di prezedimtra bassa e alta stagione
si aggira attorno ai 20 euro.

Nel 58,3% dei casi le aziende che hanno partecgldibtodagine sono familiari:
su questo dato influiscono soprattutto gli esercezira alberghieri che,
nell'81,0% dei casi, sono a gestione familiare.

Esclusi i soci, al 30 Settembre 2011, la forza lavimpiegata dalle aziende
esaminate sfiora le 100 unita: il 58,6% dei dipenide assunto con contratto di
lavoro full-time, mentre il restante 41,4% con wmizatto part-time.

La maggior parte degli addetti (87,9%) lavora poestsutture di tipo alberghiero
poiché queste sono le aziende piu grandi in terdimiensionali (numero posti
letto) e piu complesse nella loro gestione; neggireizi extra alberghieri & invece
prevalente il lavoro del proprietario della strugu

La percentuale di strutture che appalta alcuniizeall’esterno non € molto
elevata e si attesta attorno al 30%. Nel 63,6% adai I'outsourcing viene
utilizzato dalle strutture alberghiere cosi comia,ip generale, circa '80% delle
strutture che vi fanno ricorso non e a gestiondliare.
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4.2 Directory

Di sequito si riportano le schede sintetiche deeddrcizi presenti a Cremona e
comuni limitrofi. Gli esercizi sono suddivisi in karghi, residenze turistico-
alberghiere, campeggi e villaggi turistici, alloggiaffitto, alloggi agro-turistici,
ostelli per la gioventu, case per ferie, B&B.

| datidelle strutture che non hanno partecipato all’imgag 8 strutture su 44 -
sono stati estrapolati dal’Agenda del Turista 2GlXura della Provincia di
Cremona oppure dal siteww.turismo.provincia.piacenza.it

4.2.1 Alberghi

Albergo del Sole **

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Novati 56, Cremona
E-mail: info@albergodelsolecremona.it

Telefono:0372/435655
Sito Webwww.albergodelsolecremona.it

Anno di costituziorfé n.d.

Anno ultima ristrutturazion& n.d.

Numero letti

Numero camere

13

8

Albergo Visconti ***
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Giuseppina 145, Cremona Telefon0:0372/431891
E-mail: info@albergovisconti.it Sito Webwww.albergovisconti.it
Anno di costituzioneanni '70 Anno ultima ristrutturazione2011

Numero letti Numero camere

13 8

Cremona Palace Hote| ****

Ragione socialeRosa Balviso Pecchi Srl

Indirizzo: Via Castelleone 62, Fraz. Costa Sant'‘Abramo  Telefono:0372/471374
E-mail: info@cremonapalacehotel.it Sito Webwww.cremonapalacehotel.it

Anno di costituzione2008

Numero letti Numero camere

147 77

29 Per anno di costituzione si intende I'anno inleusocieta attualmente titolare della strutturanigato
a gestire I'attivita.
% Qualora non siano avvenute ristrutturazioni da@podstituzione tale informazione non viene ripartat
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Delle Arti Design Hotel ****
Ragione socialeCremonahotels Srl
Indirizzo: Via Bonomelli 8, Cremona Telefono0372/23131
E-mail: info@dellearti.com Sito Webwww.cremonahotels.it
Anno di costituzione2002

Numero letti Numero camere

77 33

Hermes Hotel ***

Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Passolombardo 1, Loc. S. Felice - Cremona Telefono0372/430195

E-mail: n.d.  Sito Webwww.hotelhermescremona.it

Anno di costituzionen.d.

Anno ultima ristrutturazionen.d.

Numero letti

Numero camere

151

77

Hotel Astoria ***
Ragione socialeAstoria Srl
Indirizzo: Via Bordigallo 19, Cremona Telefono:0372/461616
E-mail: info@astoriahotel-cremona.it Sito Webwww.astoriahotel-cremona.it
Anno di costituzione2005  Anno ultima ristrutturazione2009

Numero camere
25

Numero letti
54

Hotel Continental ****

Ragione socialeCremonahotels Srl

Indirizzo: Piazza della Liberta 26, Cremona Telefono0372/434141

E-mail: continental@cremonahotels.it Sito Webwww.hotelcontinentalcremona.it

Anno di costituzione2011

Numero letti

Numero camere

118

63

Indirizzo: Viale Po 131, Cremona

E-mail: info@hotelcremona.it
Anno di costituzionet967

Hotel Cremona ***
Ragione socialeiHotel Cremona Srl
Telefono:0372/32220
Sito Webwww.hotelcremona.it
Anno ultima ristrutturazione2005

Numero letti

Numero camere

54

32
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Hotel Duomo ***

Ragione socialeHotel Duomo Srl
Indirizzo: Via Gonfalonieri 13, Cremona
E-mail: info@hotelduomocremona.com
Anno di costituzioneanni '80

Telefono:0372/35242
Sito Webwww.hotelduomocremona.com
Anno ultima ristrutturazione2010

Numero letti Numero camere
13 8
Hotel Ibis***
Ragione socialeAccor Hospitality Italia Srl
Indirizzo: Via Mantova 131, Cremona Telefono0372/452222
E-mail: h1558@accor.com Sito Webwww.accorhotels.com
Anno di costituzionet992
Numero letti Numero camere
200 100

Hotel Il Mulino ***
Ragione socialeAstoria Srl

Indirizzo: Via Granelli 87, Loc. San Nazzaro — Monticelli d'@ina (PC)

Telefono:0523/827730

E-mail: info@hotel-ilmulino.com Sito Webwww.hotelilmulino.com

Anno di costituzione2010

Numero letti

Numero camere

25

16

Hotel Impero ****
Ragione sociale€Cremonahotels Srl

Indirizzo: Piazza della Pace 21, Cremona Telefono:0372/413013

E-mail: info@hotelimpero.cr.it Sito Webwww.hotelimpero.cr.it
Anno di costituzioneanni '30 Anno ultima ristrutturazione2004
Numero letti Numero camere

96

53
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Hotel Novecento ***

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Statale 10, Loc. Case Nuove — Castelvetrodpitao (PC)
Telefon0:0523/825035

E-mail: info@hotel-novecento.it Sito Webwww.hotel-novecento.it

Anno di costituzionen.d.

Anno ultima ristrutturazionen.d.

Numero letti

Numero camere

68

34

Indirizzo: Via Matteotti 20, Castelvetro Piacentino (PC)
E-mail: info@hotelparco.it
Anno di costituzionet997

Hotel Parco ***
Ragione socialen.d.
Telefono:0523/825013
Sito Webwww.hotelparco.it

Anno ultima ristrutturazione2003

Numero letti Numero camere
80 40
| Malpensanti del Trieste ***
Ragione socialeTrieste Srl
Indirizzo: Via Trieste 3, Monticelli d’'Ongina (PC) Telefon0:0523/815269

Sito Webwww.imalpensantideltrieste.it
Anno ultima ristrutturazione2008

E-mail: info@imalpensantideltrieste.it
Anno di costituziongarimi ‘900

Numero letti Numero camere
22 16

Locanda Al Carrobbio ***
Ragione socialeAl Carrobbio Sas
Indirizzo: Via Castelverde 54, Cremona Telefono0372/560963
E-mail: info@carrobbio.com Sito Webwww.carrobbio.com
Anno di costituzionen.d. Anno ultima ristrutturazionen.d.

Numero letti Numero camere
21 7

Motel 70***

Ragione socialeNebra di Manfredini Ennio e C. Sas

Indirizzo: Via Granelli 75, Loc. S. Nazzaro — Monticelli d'Cng (PC) Telefono:0523/820175
E-mail: info@motel70.it Sito Webwww.motel70.it

Anno di costituzione2000 Anno ultima ristrutturazione2010

Numero letti Numero camere
17 9
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Motel Cuore *
Ragione socialeltaly Motels Srl
Indirizzo: Via Arti e Mestieri 5, Gadesco Pieve Delmona (CR) Telefono:0372/800065
E-mail: info@motelcuore.it Sito Webwww.motelcuore.it
Anno di costituzione2001 Anno ultima ristrutturazione2005

Numero letti Numero camere

80 40

4.2.2 Residenze turistico-alberghiere

Locanda Torriani***

Ragione socialel.ocanda Torriani di Fenocchio Gian Paolo
Indirizzo: Via Janello Torriani 7, Cremona  Telefono:0372/30017
E-mail: info@locandatorriani.it Sito Webwww.locandatorriani.it

Anno di costituzione2011

Numero letti Numero camere
23 10

4.2.3 Campeggi e villaggi turistici

Camping Parco al Po ***
Ragione socialeCampeggiatori Cremonesi Societa Cooperativa
Indirizzo: Via Del Sale 42, Cremona Telefono:0372/27137
E-mail: campingcr@libero.it Sito Webwww.campingcremonapo.it
Anno di costituzionet982 Anno ultima ristrutturazionel991

4.2.4 Alloggi in affitto

Dimora della Gran Farnia

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Strada Statale 10 2, Loc. Mezzano — CastelvetrceRtao (PC)
Telefono:0523/1960142

E-mail: info@dimoradellagranfarnia.it
Anno di costituzione2009

Sito Webwww.dimoradellagranfarnia.it

Numero letti

Numero camere

15

6
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Il Cortiletto
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Zaccaria del Maino 12/a, Cremona Telefono:0372/28684
E-mail: tellifra@hotmail.it Sito Webn.d.
Anno di costituzione2010

Numero letti Numero camere

2 1

La Mangiatoia

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Cavatigozzi 26, Cavatigozzi - Sesto ed UnitRjC
Telefono:0372/276181

E-mail: la_mangiatoia@virgilio.it Sito Webn.d.

Anno di costituzione2010

Numero letti Numero camere

S 4

Locanda Storica Tre Spade
Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Buoso da Dovara 4, Cremona Telefono:0372/435314
E-mail: trattoriatrespadecremona@gmail.com Sito Webwww.trattoriatrespade.com
Anno di costituzionen.d. Anno ultima ristrutturazionen.d.
Numero letti Numero camere
10 5

4.2.5 Alloggi agro-turistici

Cascina Nuova
Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Boschetto 51, Cremona Telefono0372/460433
E-mail: iginosoldisanfiorano@hotmail.it Sito Webwww.cascinanuova.it
Anno di costituzionen.d. Anno ultima ristrutturazionen.d.
Numero letti Numero camere
21 6
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Indirizzo: Cascina Gerre del Pesce, Stagno Lombardo (CR)
E-mail: santafranca@libero.it

Gerre del Pesce
Ragione socialen.d.
Telefono:0372/57284

Sito Webn.d.

Anno di costituzionen.d.

Anno ultima ristrutturazionen.d.

Numero letti

Numero camere

14

3

Lo Stagno

Ragione socialeAzienda agricola Francesco di Baldassarre
Indirizzo: Cascina Gerre del Pesce, Stagno Lombardo (CR)Telefono:0372/57055

E-mail: paolagerevini@lostagno.it

Anno di costituzionet997

Sito Webwww.lostagno.it

Anno ultima ristrutturazione2004

Numero letti

Numero camere

30

15

4.2.6 Ostelli per la gioventu

Indirizzo: Via Brescia 9, Cremona

L’Archetto

Ragione socialeCooperativa Sociale Iride

Telefono:0372/080281

E-mail: info@ostellocremona.it Sito Webwww.ostellocremona.it
Anno di costituzione2011
Numero letti Numero camere
21 8
4.2.7 Case per ferie

Ala Ponzone 24

Ragione socialeAla Srl

Indirizzo: Via Ala Ponzone 24, Cremona Telefono0:333/2421969

E-mail: alaponzone24@libe

ro.it

Anno di costituzione2009

Sito Webwww.cremonahousehotel.it

Numero letti

Numero camere

10

4
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Casa dell’Accoglienza
Ragione socialeCooperativa Sociale Carita e Lavoro
Indirizzo: Via Sant’Antonio del Fuoco 11, Cremona Telefono0372/21562
E-mail: serviziaccoglienza@tiscalinet.it Sito Webn.d.
Anno di costituzionet998 Anno ultima ristrutturazione2008

Numero letti Numero camere

11 9

Cortili dei Gonzaga

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via X| Febbraio 18, Cremona Telefono:348/2979795
E-mail: giovanna.mori@gmail.it Sito Webn.d.

Anno di costituzione2010

Numero letti Numero camere

2 1

My House Apartments
Ragione socialeGemelli Srl
Indirizzo: Via Cadolini 11, Cremona Telefono:349/4943064

E-mail: info@residencecremona.it Sito Webwww.residencecremona.it

Anno di costituzione2007 Anno ultima ristrutturazione2011

Numero letti Numero camere

49 11

4.2.8 Bed&Breakfast

Al Palazzo
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Cesare Battisti 2, Cremona Telefono:338/5200903

E-mail: info@alpalazzocremona.it  Sito Webwww.alpalazzocremona.it
Anno di costituzione2008

Numero letti Numero camere

5 2
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Indirizzo: Via del Sale 44, Cremona
E-mail: atelier.cremona@libero.it

Anno di costituzionen.d.

Atelier
Ragione socialen.d.
Telefono:329/4947184
Sito Webwww.ateliercremona.it
Anno ultima ristrutturazionen.d.

Numero letti Numero camere
2 1
Cornelia
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Morto 3, Loc. Fogarole — Monticelli d’OnginRC) Telefono:348/2979795

E-mail: pamecifo@libero.it
Anno di costituzione2006

Sito Webwww.bbcornelia.it

Anno ultima ristrutturazione2011

Numero letti Numero camere
6 3
Gardenia
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Orti Romani 14, Cremona Telefono:0372/35153

E-mail: bbgardenia@gmail.com

Sito Webhttp://bbgardenia.altervista.org

Anno di costituzione2010

Numero letti

Numero camere

2

1

Il Violino
Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Francesco Arisi 3, Cremona

E-mail: info@ilviolinocremona.it

Anno di costituzione2011

Telefono:0372/462030-23509
Sito Webwww.ilviolinocremona.it

Numero letti

Numero camere

8

2

Indirizzo: Via Montegrappa 30, Gadesco Pieve Delmona (CR)
E-mail: la-commenda@tiscali.it

La Commenda
Ragione socialen.d.
Telefono:335/5892133
Sito Webwww.la-commenda.it

Anno di costituzione2002

Numero letti

Numero camere

6

3
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La Mansarda

Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Larga 8, Cremona Telefono:0372/30374
E-mail: heyligers@libero.it  Sito Webwww.lamansardacremona.com

Anno di costituzione2007

Numero letti Numero camere
4 3

La Quercia
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Nenni 11, Fraz. Persichello — Persico Dosi@R)

Telefono:0372/54616
E-mail: liciagirardi@hotmail.it Sito Webn.d.
Anno di costituzione2005
Numero letti Numero camere
5 2

Lago Scuro
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Pagliari 54, Loc. Forcello — Stagno Lombar@dr]

Telefono:0372/57487
E-mail: lagscuro@tin.it Sito Webwww.lagoscuro.info
Anno di costituzione2003 Anno ultima ristrutturazione2007
Numero letti Numero camere
6 3
Monteverdi
Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Robolotti 25, Cremona Telefono:349/6121624
E-mail: info@monteverdicremona.com Sito Webwww.monteverdicremona.it

Anno di costituzione2008

Numero letti

Numero camere

4

2




Residenza Archi
Ragione socialen.d.

Indirizzo: Via Manzoni 13, Castelverde (CR) Telefono:0372/427698
E-mail: info@residenzaarchi.it Sito Webwww.residenzaarchi.it
Anno di costituzione2007
Numero letti Numero camere
4 2

White Lady Room and Breakfast

Ragione socialen.d.
Indirizzo: Via Valmontana Alta 2/c, Monticelli d’'Ongina (PC) Telefono:348/7520612
E-mail: whiteladyrandb@yahoo.it  Sito Webwww.whiteladyrandb.it

Anno di costituzione2010

Numero letti Numero camere

8 4
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Allegati
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Tabella A.5: Evoluzione del numero degli esercizi ricettivi per macrotipologia nei
capoluoghi di provincia lombardi, anni 2005 — 2010 (valori assoluti)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Esercizi alberghieri 17 18 20 21 23 25
Bergamo Esercizi complementari e B&B 35 41 55 66 106 157
Totale Esercizi ricettivi 52 59 75 87 129 182
Esercizi alberghieri 39 40 40 39 40 42
Brescia Esercizi complementari e B&B 21 21 28 31 36 37
Totale Esercizi ricettivi 60 61 68 70 76 79
Esercizi alberghieri 37 38 38 37 33 34
Como Esercizi complementari e B&B 12 25 26 28 34 38
Totale Esercizi ricettivi 49 63 64 65 67 72
Esercizi alberghieri 14 14 14 13 12 11
Cremona Esercizi complementari e B&B 4 3 6 9 11 14
Totale Esercizi ricettivi 18 17 20 22 23 25
Esercizi alberghieri 6 6 6 6 6 6
Lecco Esercizi complementari e B&B 9 11 12 15 17 24
Totale Esercizi ricettivi 15 17 18 21 23 30
Esercizi alberghieri 7 7 7 7 7 7
Lodi Esercizi complementari e B&B 0 1 1 1 2 3
Totale Esercizi ricettivi 7 8 8 8 9 10
Esercizi alberghieri 15 15 15 17 17 17
Mantova Esercizi complementari e B&B 23 39 50 59 60 66
Totale Esercizi ricettivi 38 54 65 76 77 83
Esercizi alberghieri 427 431 433 434 442 438
Milano Esercizi complementari e B&B 30 82 88 168 207 222
Totale Esercizi ricettivi 457 513 521 602 649 660
Esercizi alberghieri 9 8 8 9 9 10
Monza Esercizi complementari e B&B 3 9 9 11 10 11
Totale Esercizi ricettivi 12 17 17 20 19 21
Esercizi alberghieri 7 7 8 8 8 8
Pavia Esercizi complementari e B&B 5 7 8 8 11 12
Totale Esercizi ricettivi 12 14 16 16 19 20
Esercizi alberghieri 7 6 6 7 7 7
Sondrio Esercizi complementari e B&B 0 0 0 0 0 1
Totale Esercizi ricettivi 7 6 6 7 7 8
Esercizi alberghieri 21 21 21 24 24 25
Varese Esercizi complementari e B&B 8 11 15 26 27 27
Totale Esercizi ricettivi 29 32 36 50 51 52
Esercizi alberghieri 2.898 2.939 2.950 2.958 3.001 2.979
Lombardia | Esercizi complementari e B&B | 1.615 2.138 2.367 2.712 3.064 3.397
Totale Esercizi ricettivi 4.513 5.077 5.317 5.670 6.065 6.376

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Tabella A.6: Evoluzione del numero dei letti per fpologia di esercizi ricettivi nei
capoluoghi di provincia lombardi, anni 2005 — 201QValori assoluti)

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Esercizi alberghieri 1.579 1.631 1.672 1.705 1.748 1.8111
Bergamo | Esercizi complementarie B&B 350 460 517 563 845 1.201
Totale Esercizi ricettivi 1.929 2.091 2.189 2.268 2.593 3.012
Esercizi alberghieri 2.261 2.455 2.718 2.794 2.961 2.973
Brescia Esercizi complementari e B&B 737 398 915 823 987 979
Totale Esercizi ricettivi 2.998 2.853 3.633 3.617 3.948 3.952
Esercizi alberghieri 2.140 2.286 2.338 2.327 2.196 2.208
Como Esercizi complementari e B&B 568 635 629 646 673 712
Totale Esercizi ricettivi 2.708 2.921 2.967 2.973 2.869 2.920
Esercizi alberghieri 915 905 922 897 908 789
Cremona | Esercizi complementari e B&B 290 290 321 374 388 372
Totale Esercizi ricettivi 1.205 1.195 1.243 1.271 1.296 1.161
Esercizi alberghieri 342 361 361 358 358 358
Lecco Esercizi complementari e B&B 539 630 476 422 437 463
Totale Esercizi ricettivi 881 991 837 780 795 821
Esercizi alberghieri 510 546 548 542 538 539
Lodi Esercizi complementari e B&H 0 2 8 2 7 10
Totale Esercizi ricettivi 510 548 556 544 545 549
Esercizi alberghieri 882 928 928 1.187 1.117 1.091
Mantova Esercizi complementari e B&B 235 392 463 459 466 538
Totale Esercizi ricettivi 1.117 1.320 1.391 1.646 1.583 1.629
Esercizi alberghieri 44733 | 47.468| 46.762 48.626 50.125 51.768
Milano Esercizi complementari e B&B 2.158 2.730 2.820 5.698 5.948 6.116
Totale Esercizi ricettivi 46.891 | 50.198| 49.582 54.324 56.013 57.884
Esercizi alberghieri 654 598 708 607 603 831
Monza Esercizi complementari e B&B 777 425 528 553 463 457
Totale Esercizi ricettivi 1.431 1.023 1.236 1.160 1.066 1.288
Esercizi alberghieri 443 389 462 474 474 474
Pavia Esercizi complementari e B&B 241 210 221 221 317 334
Totale Esercizi ricettivi 684 599 683 695 791 808
Esercizi alberghieri 309 244 244 315 332 332
Sondrio Esercizi complementari e B&H 0 0 0 0 0 12
Totale Esercizi ricettivi 309 244 244 315 332 344
Esercizi alberghieri 1.071 1.051 1.076 1.649 1.649 1.857
Varese Esercizi complementari e B&B 31 100 122 192 193 199
Totale Esercizi ricettivi 1.102 1.151 1.198 1.841 1.842 2.056
Esercizi alberghieri 167.644| 177.859 181.026 192.655 198.582 202/687
Lombardia | Esercizi complementari e B&B 114.384| 133.579 137.208 133.591 135.594 139|867
Totale Esercizi ricettivi 282.028| 311.438 318.234 326.246 334.176 342554

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Tabella A.7: Evoluzione della dimensione media degésercizi ricettivi

per macrotipologia nei capoluoghi di provincia lomiardi,

anni 2005 — 2010 (numero di letti per esercizio)

2005 2006 2007 2008 2009 201(
Esercizi alberghieri 92,9 90,6 83,6 81,2 76,0 72,4
Bergamo | Esercizi complementari e B&B 10,0 11,2 9,4 8,5 8,0 7,6
Totale Esercizi ricettivi 37,1 35,4 29,2 26,1 20,1 16,5
Esercizi alberghieri 58,0 61,4 68,0 71,6 74,0 70,8
Brescia Esercizi complementari e B&B 35,1 19,0 32,7 26,5 27,4 26,5
Totale Esercizi ricettivi 50,0 46,8 53,4 51,7 51,9 50,0
Esercizi alberghieri 57,8 60,2 61,5 62,9 66,5 64,9
Como Esercizi complementari e B&B 47,3 25,4 24,2 23,1 19,8 18,7
Totale Esercizi ricettivi 55,3 46,4 46,4 45,7 42,8 40,6
Esercizi alberghieri 65,4 64,6 65,9 69,0 75,7 71,7
Cremona | Esercizi complementarie B&H 72,5 96,7 53,5 41,6 35,3 26,6
Totale Esercizi ricettivi 66,9 70,3 62,2 57,8 56,3 46,4
Esercizi alberghieri 57,0 60,2 60,2 59,7 59,7 59,7
Lecco Esercizi complementari e B&B 59,9 57,3 39,7 28,1 25,7 19,3
Totale Esercizi ricettivi 58,7 58,3 46,5 37,1 34,6 27,4
Esercizi alberghieri 72,9 78,0 78,3 77,4 76,9 77,0
Lodi Esercizi complementari e B&B  Nd 2,0 8,0 2,0 3,5 3,3
Totale Esercizi ricettivi 72,9 68,5 69,5 68,0 60,6 54,9
Esercizi alberghieri 58,8 61,9 61,9 69,8 65,7 64,2
Mantova | Esercizi complementari e B&B 10,2 10,1 9,3 7,8 7,8 8,2
Totale Esercizi ricettivi 29,4 24,4 21,4 21,7 20,6 19,6
Esercizi alberghieri 104,8 110,21 108,0 112,0 1134 118,
Milano Esercizi complementari e B&B 71,9 33,3 32,0 33,9 28,7 27,5
Totale Esercizi ricettivi 102,6 97,9 95,2 90,2 86,4 87,7
Esercizi alberghieri 72,7 74,8 88,5 67,4 67,0 83,1
Monza Esercizi complementari e B&B 259,0 47,2 58,7 50,3 46,3 415
Totale Esercizi ricettivi 119,3 60,2 72,7 58,0 56,1 61,3
Esercizi alberghieri 63,3 55,6 57,8 59,3 59,3 59,3
Pavia Esercizi complementari e B&B 48,2 30,0 27,6 27,6 28,8 27,8
Totale Esercizi ricettivi 57,0 42,8 42,7 43,4 41,6 40,4
Esercizi alberghieri 44,1 40,7 40,7 45,0 47,4 47,4
Sondrio Esercizi complementari e B&B Nd Nd Nd Nd Nd 12,0
Totale Esercizi ricettivi 44,1 40,7 40,7 45,0 47,4 43,0
Esercizi alberghieri 51,0 50,0 51,2 68,7 68,7 74,3
Varese Esercizi complementari e B&B 3,9 9,1 8,1 7,4 7,1 7,4
Totale Esercizi ricettivi 38,0 36,0 33,3 36,8 36,1 39,5
Esercizi alberghieri 57,8 60,5 61,4 65,1 66,2 68,0
Lombardia | Esercizi complementari e B&§ 70,8 62,5 58,0 49,3 443 41,2
Totale Esercizi ricettivi 62,5 61,3 59,9 57,5 55,1 53,7

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Tabella A.8: Evoluzione del numero degli eserciziicettivi per macrotipologia
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisgoluti)

2005 2006 2007 2008 2009 201
Esercizi alberghieri 288 292 297 284 286 292
Bergamo | Esercizi complementarie B&B 141 166 204 211 271 382
Totale Esercizi ricettivi 429 458 501 495 557 674
Esercizi alberghieri 749 763 754 763 775 764
Brescia Esercizi complementari e B&B 540 627 638 680 746 803
Totale Esercizi ricettivi 1.289 1.390 1.392 1.443 1.521 1.567
Esercizi alberghieri 251 254 254 255 253 253
Como Esercizi complementari e B&B 144 205 224 243 278 305
Totale Esercizi ricettivi 395 459 478 498 531 558
Esercizi alberghieri 45 46 49 44 45 44
Cremona | Esercizi complementari e B&B| 44 39 56 65 70 75
Totale Esercizi ricettivi 89 85 105 109 115 119
Esercizi alberghieri 97 96 97 98 105 103
Lecco Esercizi complementarie B&B 94 110 125 158 177 196
Totale Esercizi ricettivi 191 206 222 256 282 299
Esercizi alberghieri 27 28 29 27 28 28
Lodi Esercizi complementari e B&B 4 3 13 15 22 25
Totale Esercizi ricettivi 31 31 42 42 50 53
Esercizi alberghieri 105 105 105 105 105 100
Mantova | Esercizi complementarie B&B 131 214 259 301 329 349
Totale Esercizi ricettivi 236 319 364 406 434 449
Esercizi alberghieri 642 656 664 678 697 697
Milano Esercizi complementari e B&B 48 179 202 317 397 431
Totale Esercizi ricettivi 690 835 866 995 1.094 1.128
Esercizi alberghieri 132 128 131 128 130 125
Pavia Esercizi complementari e B&B 42 125 134 148 155 177
Totale Esercizi ricettivi 174 253 265 276 285 302
Esercizi alberghieri 400 405 401 403 399 402
Sondrio Esercizi complementari e B&B 322 337 337 360 378 410
Totale Esercizi ricettivi 722 742 738 763 777 812
Esercizi alberghieri 162 166 169 173 178 171
Varese Esercizi complementari e B&B 105 133 175 214 241 244
Totale Esercizi ricettivi 267 299 344 387 419 415
Esercizi alberghieri 2.898 2.939 2.950 2.958 3.001 2.979
Lombardia | Esercizi complementari e B&B 1.615 2.138 2.367 2.712 3.064 3.397
Totale Esercizi ricettivi 4513 5.077 5.317 5.670 6.06% 6.37/6
Esercizi alberghieri 33.527| 33.768 34.058 34.155 983.| 33.999
Italia Esercizi complementari e B&B| 96.409 100.939 96.991 6.108| 111.391 116.31p
Totale Esercizi ricettivi 129.936 134.707 131.049 0243 | 145.358 150.31p

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Tabella A.9: Evoluzione del numero dei letti per fpologia di esercizio ricettivo
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorisgoluti)

2005 2006 2007 2008 2009 2010

Esercizi

alberghieri 11.934 12.633 12.884 13.174 13.777 14.473

Esercizi
Bergamo| complementar| 8.872 7.889 8.847 8.866 9.202 9.65p
e B&B

Totale Eserciz

o 20.806 20.522 21.731 22.040 22.979 24.1P5
ricettivi

Esercizi

alberghieri 33.875 37.909| 38.786 41.194  42.471  42.990

Esercizi
Brescia | complementar| 56.501 66.650 69.667 61.190 62.419 64.044
e B&B

Totale Eserciz

i 90.376 | 104.559 108.453 102.384 104.890 107.034
ricettivi

Esercizi

alberghieri 12.035 13.227 13.637 14.466 14.561 14.450

Esercizi
Como | complementar| 15.853 19.392 17.966 19.629 18.852 19.308
e B&B

Totale Eserciz

ricettivi 27.888 32.619| 31.603 34.095  33.413  33.7p8

Esercizi

alberghieri 2.174 2.210 2.333 2.366 2.410 2.290

Esercizi
Cremona| complementari 754 666 909 1.033 1.092 1.112
e B&B

Totale Eserciz

i 2.928 2.876 3.242 3.399 3.502 3.402

Esercizi
alberghieri

Esercizi
Lecco | complementar| 8.758 11.753 11.333 9.887 9.468 9.544
e B&B

Totale Eserciz
ricettivi

3.290 3.462 3.536 3.582 3.78¢ 3.86p

12.048 15.215 14.869 13.469 13.25%4 13.410

Esercizi

aborghieri | 1630 | 1782 | 1060| 1835 1902  1.900

Esercizi
Lodi complementar 55 17 119 135 231 261
e B&B

Totale Eserciz

ricettivi 1.685 1.799 2.079 1.970 2.133 2.16[

Esercizi

aborghieri | 3417 | 3474 | 3466 3667 3590  3.40p

Esercizi
Mantova | complementar| 1.337 2.192 2.658 3.206 3.672 3.990
e B&B

Totale Eserciz

ricettivi 4.754 5.666 6.124 6.873 7.262 7.396
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Tabella A.9: Evoluzione del numero dei letti per fpologia di esercizio ricettivo
nelle province lombarde, anni 2005 — 2010 (valorissoluti) (segué

2005 2006 2007 2008 2009 2010
Esercizi
alborghieri | 67254 | 70.948| 702084  77.38]  80.550  83.4p4
Esercizi
. complementar| 3.291 3.878 4.250 7.468 7.887 8.161
Milano
e B&B
Totale Eserciz 4545 | 74826| 74.456] 84.849 88437  91.585
ricettivi
Esercizi
alborghieri | 4685 4.719 4.906 5.191 5.305 5.278
Esercizi
. complementar| 1.265 2.323 2.648 2.678 2.835 3.306
Pavia
e B&B
Totale Eserciz| g g5 7.042 7.554 7.869 8.140 8.584
ricettivi
Esercizi
alborghieri | 19297 | 19.006| 18.90§  18.98]  19.040  19.081
Esercizi
| complementar] 10.107 | 10.305| 10.255 10.824  11.103  11.5p6
Sondrio
e B&B
Totale Eserciz| g 404 | 29.311| 29.161] 29.805 30103  30.6R7
ricettivi
Esercizi i
alberghieri | 8053 8.489 10.406|  10.814 11.230  11.579
Esercizi
complementar| 7.591 8.514 8.556 8.675 8.833 8.893
Varese
e B&B
Totale Eserciz| 15614 | 17003 18.962] 19.498 200683  20.472
ricettivi
Esercizi | 167644 | 177.859| 181.026  192.655 198582  202.687
alberghieri
Esercizi
. complementari 114.384 133.579 137.208 133.591 135.594 139.867
Lombardia
e B&B
Totale Esercizi o, 1og | 311438| 318.234 326246  334.176  342.554
ricettivi
Esercizi |5 558 454 2.087.010 2.142.786 2.201.83d 2.227.834 2.253.342
alberghieri | 2-028 .087. 142, .201. 227. 253,
Esercizi
. complementari 2.322.081 2.411.90Q 2.342.795 2.447.212 2.370.850 2.445.51(Q
Italia
e B&B
Tmﬁfeﬁif/?rc‘z 4.350.533 4.498.910 4.485.581| 4.649.050 4.598.682 4.698.852

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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Tabella A.10: Evoluzione della dimensione media dégsercizi ricettivi
per macrotipologia nelle province lombarde,

anni 2005 — 2010 (numero di letti per esercizio)

2005 2006 2007 2008 2009 201
Esercizi alberghieri 41,4 43,3 43,4 46,4 48,2 49,6
Bergamo | Esercizi complementari e B&B 62,9 475 43,4 42,0 34,0 25,3
Totale Esercizi ricettivi 48,5 448 43,4 44,5 41,3 35,8
Esercizi alberghieri 45,2 49,7 51,4 54,0 54,8 56,3
Brescia | Esercizi complementari e B&B 104,6 106,3 109,2 90,0 83,7 79,8
Totale Esercizi ricettivi 70,1 75,2 77,9 71,0 69,0 68,3
Esercizi alberghieri 47,9 52,1 53,7 56,7 57,6 57,1
Como Esercizi complementari e B&B 110,1 94,6 80,2 80,8 67,8 63,3
Totale Esercizi ricettivi 70,6 71,1 66,1 68,5 62,9 60,5
Esercizi alberghieri 48,3 48,0 47,6 53,8 53,6 52,0
Cremona | Esercizi complementarie B&B 17,1 17,1 16,2 15,9 15,6 14,8
Totale Esercizi ricettivi 32,9 33,8 30,9 31,2 30,5 28,6
Esercizi alberghieri 33,9 36,1 36,5 36,6 36,1 37,5
Lecco Esercizi complementari e B&B 93,2 106,8 90,7 62,6 53,5 48,7
Totale Esercizi ricettivi 63,1 73,9 67,0 52,6 47,0 44.8
Esercizi alberghieri 60,4 63,6 67,6 68,0 67,9 67,9
Lodi Esercizi complementari e B&B 13,8 5,7 9,2 9,0 10,5 10,4
Totale Esercizi ricettivi 54,4 58,0 49,5 46,9 42,7 40,8
Esercizi alberghieri 32,5 33,1 33,0 34,9 34,2 34,1
Mantova | Esercizi complementari e B&B 10,2 10,2 10,3 10,7 11,2 11,4
Totale Esercizi ricettivi 20,1 17,8 16,8 16,9 16,7 16,5
Esercizi alberghieri 104,8 108,2 105,7 1141 115,6 119,
Milano Esercizi complementari e B&B 68,6 21,7 21,0 23,6 19,9 18,9
Totale Esercizi ricettivi 102,2 89,6 86,0 85,3 80,8 81,2
Esercizi alberghieri 35,5 36,9 37,5 40,6 40,8 42,2
Pavia Esercizi complementari e B&B 30,1 18,6 19,8 18,1 18,3 18,7
Totale Esercizi ricettivi 34,2 27,8 28,5 28,5 28,6 28,4
Esercizi alberghieri 48,2 46,9 47,1 47,1 47,6 47,3
Sondrio | Esercizi complementarie B&B 31,4 30,6 30,4 30,1 29,4 28,3
Totale Esercizi ricettivi 40,7 39,5 39,5 39,1 38,7 37,7
Esercizi alberghieri 49,7 51,1 61,6 62,5 63,1 67,7
Varese Esercizi complementari e B&B 72,3 64,0 48,9 40,5 36,7 36,4
Totale Esercizi ricettivi 58,6 56,9 55,1 50,4 47,9 49,3
Esercizi alberghieri 57,8 60,5 61,4 65,1 66,2 68,0
Lombardia | Esercizi complementari e B&B 70,8 62,5 58,0 49,3 44,3 41,2
Totale Esercizi ricettivi 62,5 61,3 59,9 57,5 55,1 53,7
Esercizi alberghieri 60,5 61,8 62,9 64,5 65,4 66,
Italia Esercizi complementari e B&B 24,1 23,9 24,2 231 2183 21,0
Totale Esercizi ricettivi 33,5 33,4 34,2 33,1 31,4 1,3

Fonte: Elaborazioni CERSI su dati Istat
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